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INTROD UCCIÓN/SARRERA 

 

 

 

Este Anexo II ofrece tablas del conjunto de datos incluidos en el informe final del Libro Blanco 

del Tercer Sector Social de Euskadi, algunas de las cuales contienen datos desagregados que se 

comentan pero no se presentan en dicho informe a fin de agilizar la lectura. 

La estructura de este documento coincide con la del informe (si bien se excluyen aquellos 

capítulos que no presentan datos)  y las tablas se presentan también siguiendo el orden de 

presentación de datos en el mismo.  

 

- 

 

II. Eranskin honek Euskadiko Hirugarren Sektore Sozialaren Liburu Zuriaren azkeneko 

txostenean sartutako datuen taulak eskaintzen ditu; horietako batzuek datu desagregatuak 

dituzte, eta datu horiek komentatu egiten dira, baina ez dira txosten horretan aurkezten, 

irakurketa arintzeko xedez. 

Dokumentu honek txostenaren egitura berdina du (daturik aurkezten ez duten kapituluak 

kanpo uzten badira ere), eta taulen aurkezpenak ere datuak txostenean aurkezteko ordena 

berdina du.   
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FICHA TÉCNICA : MET OD OLOGÍA Y PROCESO DE TRA BAJO/FIT XA TEKNIKOA : MET OD OLOGIA ETA LAN-PR OZESUA  

 

TABLA 1. DISTRIBUCIÓN DEL UNIVERSO CONOCIDO SEGÚN ÁMBITO, TERRITORIO HISTÓRICO Y FIGURA JURÍDICA. ABSOLUTOS 

  
Salud Empleo 

Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 

Social-
transversal 

Otros TOTAL 

ARABA  
asociación 58 6 106 58 59 159 4 450 

otras 1 15 24 1 1 1 6 49 

BIZKAIA  
asociación 155 42 394 247 226 650 25 1739 

otras 7 56 118 4 34 3 16 238 

GIPUZKOA  
asociación 84 13 201 141 128 362 7 936 

otras 3 16 40 1 10 1 4 75 

TOTAL 308 148 883 452 458 1176 62 3487 

 

TABLA 2. DISTRIBUCIÓN DEL UNIVERSO CONOCIDO SEGÚN ÁMBITO, TERRITORIO HISTÓRICO Y FIGURA JURÍDICA. % 

  
Salud Empleo 

Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 

Social-
transversal 

Otros TOTAL 

ARABA  
asociación 1,66 0,17 3,04 1,66 1,69 4,56 0,11 12,91 

otras 0,03 0,43 0,69 0,03 0,03 0,03 0,17 1,41 

BIZKAIA  
asociación 4,45 1,20 11,30 7,08 6,48 18,64 0,72 49,87 

otras 0,20 1,61 3,38 0,11 0,98 0,09 0,46 6,83 

GIPUZKOA  
asociación 2,41 0,37 5,76 4,04 3,67 10,38 0,20 26,84 

otras 0,09 0,46 1,15 0,03 0,29 0,03 0,11 2,15 

TOTAL 8,83 4,24 25,32 12,96 13,13 33,73 1,78 100 

 

TABLA 3. DISTRIBUCIÓN DE LA MUESTRA SEGÚN ÁMBITO, TERRITORIO HISTÓRICO Y FIGURA JURÍDICA. ABSOLUTOS 

  
Salud Empleo 

Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 

Social-
transversal 

Otros TOTAL 

ARABA  
asociación 19 2 21 3 11 14 0 70 

otras 0 0 5 0 0 0 1 6 

BIZKAIA  
asociación 22 5 55 12 19 41 5 159 

otras 0 7 20 3 10 1 0 41 

GIPUZKOA  
asociación 14 3 17 4 16 22 1 77 

otras 1 0 3 2 4 1 0 11 

TOTAL 56 17 121 24 60 79 7 364 
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TABLA 4. DISTRIBUCIÓN DE LA MUESTRA SEGÚN ÁMBITO, TERRITORIO HISTÓRICO Y FIGURA JURÍDICA. % 

  
Salud Empleo 

Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 

Social-
transversal 

Otros TOTAL 

ARABA  
asociación 5,22 0,55 5,77 0,82 3,02 3,85 0,00 19,23 

otras 0,00 0,00 1,37 0,00 0,00 0,00 0,27 1,65 

BIZKAIA  
asociación 6,04 1,37 15,11 3,30 5,22 11,26 1,37 43,68 

otras 0,00 1,92 5,49 0,82 2,75 0,27 0,00 11,26 

GIPUZKOA  
asociación 3,85 0,82 4,67 1,10 4,40 6,04 0,27 21,15 

otras 0,27 0,00 0,82 0,55 1,10 0,27 0,00 3,02 

TOTAL 15,38 4,67 33,24 6,59 16,48 21,70 1,92 100 

 
TABLA 5. ESTIMACIÓN DE LA DISTRIBUCIÓN DEL UNIVERSO EN BASE A ÁMBITO Y VOLUMEN DE INGRESOS (A PARTIR DE 

ELEVADORES/PONDERACIONES TIPO 1 QUE CONSIDERAN ÁMBITO Y FIGURA JURÍDICA). ABSOLUTOS 

CAPV Salud Empleo 
Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

Social-
transversal 

Otros TOTAL 

Org. Muy pequeñas 
12.000€€ o menos 

70 36 83 283 108 517 0 1097 

Org. Pequeñas 12.001€ a 
60.000€ 

119 6 83 95 102 304 12 721 

Org. Medianas 60.001€ a 
300.000€ 

103 18 267 72 109 307 44 920 

Org. Grandes 300.001€ a 
1.500.000€ 

11 74 219 1 73 46 6 430 

Org. Muy grandes  más de 
1.500.000€ 

5 12 232 0 67 3 0 319 

TOTAL 308 146 884 451 459 1177 62 3487 

Nota: previamente a la estimación se trataron los valores perdidos. 
 
 

TABLA 6. ESTIMACIÓN DE LA DISTRIBUCIÓN DEL UNIVERSO EN BASE A ÁMBITO Y VOLUMEN DE INGRESOS (A PARTIR DE 
ELEVADORES/PONDERACIONES TIPO 1 QUE CONSIDERAN ÁMBITO Y FIGURA JURÍDICA). % 

CAPV Salud Empleo 
Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

Social-
transversal 

Otros TOTAL 

Org. Muy pequeñas 
12.000€€ o menos 

2,01 1,03 2,38 8,12 3,10 14,83 0,00 31,46 

Org. Pequeñas 12.001€ a 
60.000€ 

3,41 0,17 2,38 2,72 2,93 8,72 0,34 20,68 

Org. Medianas 60.001€ a 
300.000€ 

2,95 0,52 7,66 2,06 3,13 8,80 1,26 26,38 

Org. Grandes 300.001€ a 
1.500.000€ 

0,32 2,12 6,28 0,03 2,09 1,32 0,17 12,33 

Org. Muy grandes  más de 
1.500.000€ 

0,14 0,34 6,65 0,00 1,92 0,09 0,00 9,15 

TOTAL 8,83 4,19 25,35 12,93 13,16 33,75 1,78 100 

Nota: previamente a la estimación se trataron los valores perdidos. 
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TABLA 7. ESTIMACIÓN DE LA DISTRIBUCIÓN DEL UNIVERSO EN BASE A ÁMBITO Y VOLUMEN DE INGRESOS (A PARTIR DE 
ELEVADORES/PONDERACIONES TIPO 2 QUE CONSIDERAN ÁMBITO, TERRITORIO HISTÓRICO Y FIGURA JURÍDICA). ABSOLUTOS 

CAPV Salud Empleo 
Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

Social-
transversal 

Otros TOTAL 

Org. Muy pequeñas 
12.000€€ o menos 

79 43 87 303 116 510 0 1138 

Org. Pequeñas 12.001€ a 
60.000€ 

121 8 89 84 107 311 16 736 

Org. Medianas 60.001€ a 
300.000€ 

87 29 265 64 101 310 37 893 

Org. Grandes 300.001€ a 
1.500.000€ 

13 59 214 1 71 44 8 410 

Org. Muy grandes  más de 
1.500.000€ 

7 8 229 0 63 1 0 308 

TOTAL 307 147 884 452 458 1176 61 3485 

Nota: previamente a la estimación se trataron los valores perdidos. 
 

TABLA 8. ESTIMACIÓN DE LA DISTRIBUCIÓN DEL UNIVERSO EN BASE A ÁMBITO Y VOLUMEN DE INGRESOS (A PARTIR DE 
ELEVADORES/PONDERACIONES TIPO 2 QUE CONSIDERAN ÁMBITO, TERRITORIO HISTÓRICO Y FIGURA JURÍDICA). % 

CAPV Salud Empleo 
Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

Social-
transversal 

Otros TOTAL 

Org. Muy pequeñas 
12.000€€ o menos 

2,27 1,23 2,50 8,69 3,33 14,63 0,00 32,65 

Org. Pequeñas 12.001€ a 
60.000€ 

3,47 0,23 2,55 2,41 3,07 8,92 0,46 21,12 

Org. Medianas 60.001€ a 
300.000€ 

2,50 0,83 7,60 1,84 2,90 8,90 1,06 25,62 

Org. Grandes 300.001€ a 
1.500.000€ 

0,37 1,69 6,14 0,03 2,04 1,26 0,23 11,76 

Org. Muy grandes  más de 
1.500.000€ 

0,20 0,23 6,57 0,00 1,81 0,03 0,00 8,84 

TOTAL 8,81 4,22 25,37 12,97 13,14 33,74 1,75 100 

Nota: previamente a la estimación se trataron los valores perdidos. 
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UN PRIM ER ACERCAMIE NT O: IDE NTIDA D Y GRANDES CIFRAS DEL TER CER SECTOR S OCIA L DE EUS KADI / LE HENE NGO HUR BILPENA : EUSKADIKO H IRUGARREN SEKTORE SOZ IALARE N IDENTITATEA ETA ZIFRA HA NDIA K  

¿QUIÉ NES SON? ¿DE QUÉ TIPO DE INICIATIVAS HA BLA MOS? ¿ QUÉ TIE NE N EN COM ÚN? ¿CUÁLES S ON SUS RASGOS DEFINITORIOS? / NORTZ UK DIRA? ZER NOLA KO E KIM ENEZ HITZ EGITE N DUGU? ZER EZAUGARRI KONPARTITZE N DUTE? ZEIN DIRA BEREN BEREIZGARRIAK?  

 

 

TABLA 9. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGUN PESO DE REPRESENTANTES DE ENTIDADES NO PERTENECIENTES AL 
TERCER SECTOR EN LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO. % 

  0% >0-<50% 50% omás 

 TOTAL 94,44 4,50 1,06 

FIGURA JURÍDICA 

Asociación  97,30 2,42 0,28 

Fundación 61,46 31,77 6,77 

Otros 79,84 10,08 10,08 

 

TABLA 10. PESO MEDIO DE REPRESENTANTES DE ENTIDADES NO PERTENECIENTES AL TERCER SECTOR EN LOS ÓRGANOS DE 
GOBIERNO DE LAS ENTIDADES QUE CUENTAN CON ESTOS REPRESENTANTES. % 

 % 

TOTAL 28,26 

 

TABLA 11. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN FIGURA JURÍDICA. % 

 % 

Fundaciones 6,65 

Asociaciones 89,62 

Otras 3,73 

TOTAL 100 

 

TABLA 12. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN FIGURA JURÍDICA Y TERRITORIO HISTÓRICO. % 
 

 
 

ASOCIACIÓN OTRAS 

ARABA 90,18 9,82 

BIZKAIA 87,96 12,04 

GIPUZKOA 92,58 7,42 

TOTAL 89,62 10,38 

 

TABLA 13. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN ÁMBITO Y FIGURA JURÍDICA. % 

 
Salud Empleo 

Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 

Social-
transversal 

Otros TOTAL 

ASOCIACIÓN 96,43 41,22 79,39 98,67 90,17 99,57 58,06 89,62 

OTRAS 3,57 58,78 20,61 1,33 9,83 0,43 41,94 10,38 
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TABLA 14. DISTRIBUCION DE LAS ORGANIZACIONES CREADAS POR PERSONAS AFECTADAS SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN. % 

Salud Empleo 
Servicios 
Sociales 

Tiempo Libre 
Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

Social-
transversal 

TOTAL 

14,33 4,02 15,05 12,19 1,17 53,24 100 

 

TABLA 15. PESO DE LAS ORGANIZACIONES CREADAS POR PERSONAS AFECTADAS SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN, 
CONTINGENCIA ATENDIDA Y COLECTIVO PRINCIPAL. % 

   Sí No TOTAL 

ÁMBITO  

Salud 73,18 26,82 100 

Empleo 50,00 50 100 

Servicios Sociales 29,26 70,74 100 

Tiempo Libre 56,63 43,37 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 4,04 95,96 100 

Social-transversal 75,67 24,33 100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 49,55 50,45 100 

Personas en situación o riesgo de exclusión 8,40 91,60 100 

Personas en situación o riesgo de desprotección 13,77 86,23 100 

Personas con discapacidad 75,06 24,94 100 

Ninguna de las anteriores 25,11 74,89 100 

Otros colectivos vulnerables 72,11 27,89 100 

TOTAL 49,30 50,70 100 

COLECTIVO 
PRINCIPAL 

Personas con problemas de salud mental y sus familias 61,63 38,37 100 

Personas con discapacidad y sus familias 81,92 18,08 100 

Infancia y adolescencia y sus familias 30,07 69,93 100 

Jóvenes 58,50 41,50 100 

Mujeres 70,46 29,54 100 

Personas mayores 80,98 19,02 100 

Personas inmigrantes 45,30 54,70 100 

Personas refugiadas y demandantes de asilo 0,00 100 100 

Personas con problemas de adicción o drogodependientes 47,06 52,94 100 

Personas en situación o riesgo de pobreza o marginación o e 10,33 89,67 100 

Personas con enfermedades (crónicas, raras, etc.) 70,54 29,46 100 

Familias (numerosas, monoparentales, madres y madres separad 100 0,00 100 

Personas pertenecientes a minorías étnicas 0,00 100 100 

Personas reclusas o ex reclusas 0,00 100 100 

Personas sin techo/hogar 0,00 100 100 

Personas en situación de emergencia o urgencia social 0,00 100 100 

Personas en situación de desempleo 24,00 76,00 100 

Mujeres víctimas de violencia contra las mujeres 100 0,00 100 

Personas que ejercen la prostitución 0,00 100 100 

Gays, lesbianas, transgénero 100 0,00 100 

Voluntariado y/o profesionales 0,00 100 100 

Población en general 11,00 89,00 100 

Otras personas y colectivos 0,00 100 100 

Entidades del Tercer Sector 0,00 100 100 

Varios 51,72 48,28 100 

Infancia en situación de desprotección 7,41 92,59 100 

TOTAL 49,33 50,67 100 
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TABLA 16. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES DE IGLESIA O VINCULADAS A UNA IGLESIA O CONFESIÓN SEGÚN ÁMBITO 
DE ACTUACIÓN. % 

Salud Empleo Servicios Sociales Tiempo Libre 
Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

Social-
Transversal 

Otros TOTAL 

8,83 4,24 25,32 12,96 13,13 33,73 1,78 100 

 

TABLA 17. PESO DE LAS ORGANIZACIONES DE IGLESIA O VINCULADAS A UNA IGLESIA O CONFESIÓN SEGÚN ÁMBITO DE 
ACTUACIÓN. % 

 
Salud Empleo 

Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

Social-
Transversal 

Otros 

Sí 0 0 18,23 53,1 15,72 1,53 9,68 

No 100 100 81,77 46,9 84,28 98,47 90,32 

TOTAL 100 100 100 100 100 100 100 

 

TABLA 18. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES DECLARADAS DE UTILIDAD PÚBLICA SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN. % 

Salud Empleo 
Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 

Social-
Transversal 

Otros TOTAL 

8,84 4,25 25,33 12,94 13,14 33,73 1,78 100 

 

 TABLA 19. PESO DE LAS ORGANIZACIONES DECLARADAS DE UTILIDAD PÚBLICA SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN. % 

Utilidad Pública Salud Empleo 
Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

Social-
Transversal 

Otros TOTAL 

Sí 27,92 33,11 39,07 5,10 34,28 23,30 9,68 26,97 

No 72,08 66,89 60,93 94,90 65,72 76,70 90,32 73,03 

TOTAL  100 100 100 100 100 100 100 100 

 

TABLA 20. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES DE BASE SEGÚN ÁMBITO GEOGRÁFICO. % 

INTERNACIONAL ESTATAL CAPV 
TERRITORIO 
HISTÓRICO 

COMARCA MUNICIPIO 
NIVEL INFERIOR A 

MUNICIPIO 
TOTAL 

11,65 3,54 22,56 35,52 4,54 14,93 7,26 100 

 

TABLA 21 DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES DE BASE SEGÚN ÁMBITO GEOGRÁFICO DE ACTUACIÓN POR ÁMBITO DE 
ACTUACIÓN. % 

   
Internacional Estatal CAPV TTHH Comarca Municipio 

Nivel 
inferior a 
municipio 

TOTAL 

 TOTAL 11,66 3,54 22,56 35,52 4,54 14,93 7,26 100 

ÁMBITO 

Salud 0 7,51 29,69 51,87 5,46 5,46 0 100 

Empleo 0 0 39,84 60,17 0 0 0 100 

Servicios Sociales 1,97 5,77 28,69 51,19 4,08 8,3 0 100 

Tiempo Libre 0 0 15,64 15,31 0 30,94 38,11 100 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 
70,43 9,38 6,49 11,54 2,16 0 0 100 

Social-
Transversal 

0,31 0 21,96 34,22 7,76 26,46 9,3 100 

Otros 59,09 0 40,91 0 0 0 0 100 
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TABLA 22. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN PESO DEL VOLUNTARIADO SOBRE EL TOTAL DE PERSONAS QUE 
FORMAN SUS EQUIPOS DE TRABAJO 

Peso del voluntariado % 

75% o más voluntariado 76,78 

50% o más y menos de 75% 9,94 

25% o más y menos de 50% 8,14 

Menos de 25% 5,13 

TOTAL  100 
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¿CUÁNTAS ORGANIZACIONES FORMAN PARTE DEL TERCER SECTOR SOCIA L ACT UALME NTE E N EUSKADI? ¿CUÁL ES SU CONTRIBUCIÓN ECONÓMICA Y EN TÉRM INOS DE EMPLE O Y ARTICULA CIÓN DE LA PARTICIPA CIÓN SOCIA L DEL V OLUNT ARIADO? / ZENBAT ERAKUNDE K OSATZEN D UTE, GA UR EGUN, EUS KADI KO HIRUGARREN SEKT ORE SOZIA LA? ZEIN DA BEREN E KARPE N EKONOMIKOA, ETA ZER EKARPE N EGITE N DUTE ENPLEGU ALDETIK ETA BOLUNTARIOE N PARTE-HARTZE SOZIA LAREN EGITURAKETAREN ALDETIK? 

 

TABLA 23. NÚMERO DE ORGANIZACIONES DEL TERCER SECTOR SOCIAL EN ACTIVO SEGÚN TERRITORIO HISTÓRICO. ABSOLUTOS, 
% Y RATIO SOBRE POBLACIÓN 

TH Nº organizaciones % población 
Ratio 

(organizaciones/1000 
habitantes) 

BIZKAIA 1.979 56,75 1.150.792 1,72 

ARABA 499 14,31 320266 1,56 

GIPUZKOA 1009 28,94 707.891 1,43 

TOTAL 3.487 100 2.178.949 1,6 

 

TABLA 24. VOLUMEN ECONÓMICO GESTIONADO POR EL CONJUNTO DE ORGANIZACIONES EN 2013 SEGÚN TERRITORIO 
HISTÓRICO. ESTIMACIONES. ABSOLUTOS, % Y RATIO SOBRE PIB1 

 volumen económico manejado 
en 2013 

% % PIB territorio % PIB vasco 

ARABA 159.429.499,3 10,99 1,50 0,24 

BIZKAIA 1.051.356.490 72,46 3,13 1,59 

GIPUZKOA 240.229.282,1 16,56 1,10 0,36 

CAPV 1.451.015.271,62 100  2,20 

 
 

TABLA 25. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN VOLUMEN DE INGRESOS EN 2013 

  
 

12.000€€ o 
menos 

Entre 12.001€ y 
60.000€ 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

Más de 
1.500.000€ 

TOTAL 

TOTAL 31,48 20,68 26,36 12,31 9,17 100 

 

TABLA 26. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN VOLUMEN DE INGRESOS EN 2013 POR TERRITORIO HISTÓRICO. % 

  BIZKAIA GIPUZKOA ARABA 

12.000€€ o menos 28,33 38,08 38,28 

Entre 12.001€ y 60.000€ 24,03 20,18 11,62 

Entre 60.001€ y 300.000€ 23,17 26,71 33,27 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 12,59 10,88 10,42 

Más de 1.500.000€ 11,89 4,15 6,41 

TOTAL 100 100 100 

 

  

                                                           
1 En 2013 el PIB de la CAPV ascendió a 66.081.063.000, el PIB de Bizkaia a 33.620.358.000, el PIB de Gipuzkoa a 21.811.166.000, el 
PIB de Araba a 10.649.539.000. Fuente: EUSTAT. Cuentas económicas trimestrales. 
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TABLA 27. PERSONAS REMUNERADAS Y PERSONAS VOLUNTARIAS EN EL CONJUNTO DE ORGANIZACIONES DEL SECTOR EN 2014 
SEGÚN TERRITORIO HISTÓRICO. ESTIMACIONES. ABSOLUTOS, % Y RATIO SOBRE POBLACIÓN OCUPADA O POBLACIÓN 

VOLUNTARIA.2 

  volumen de 
personas 

% 
% sobre población ocupada 

(A) o voluntaria (B) 

PERSONAS REMUNERADAS 

ARABA 3.037 8,46 2,26 

BIZKAIA 26.336 73,35 5,78 

GIPUZKOA 6.534 18,20 2,20 

CAPV 35.907 100 4,05 

PERSONAS VOLUNTARIAS 

ARABA 13.967 11,16 50,50 

BIZKAIA 80.262 64,11 98,08 

GIPUZKOA 30.974 24,74 64,53 

CAPV 125.203 100 79,50 

 
  

                                                           
 
2 Los datos de población ocupada corresponden al I Trimestre de 2014. Los datos de población voluntaria proceden del estudio 
sobre voluntariado en la CAPV que se acaba de referir. 
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¿CUÁL ES SU DISTRI BUCIÓN GEOGRÁFICA? ¿DESDE D ÓNDE OPE RAN? / ZEIN DA BE REN BANAKETA GE OG RAFIKOA? NONDI K JARDUTEN D UTE?  

 

TABLA 28. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES SEGÚN NÚMERO DE SEDES CON LAS QUE CUENTAN EN LA CAPV Y FUERA DE LA 
CAPV SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN. % 

 SEDES EN CAPV 
 

Salud Empleo 
Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

Social-
Transversal 

Otros TOTAL 

Una sede 78,90 66,89 73,27 94,90 70,09 89,46 90,32 81,64 

Más de una sede 21,10 33,11 26,73 5,10 29,91 10,54 9,68 18,36 

 TOTAL 100 100 100 100 100 100 100 100 

 

SEDES EN CAPV Y 
FUERA DE CAPV 

Salud Empleo 
Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

Social-
Transversal 

Otros TOTAL 

Una sede 78,90 66,89 72,37 94,90 63,54 89,46 90,32 80,55 

Más de una sede 21,10 33,11 27,63 5,10 36,46 10,54 9,68 19,45 

 TOTAL 100 100 100 100 100 100 100 100 

 

TABLA 29. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES SEGÚN NÚMERO DE SEDES CON LAS QUE CUENTAN EN LA CAPV Y FUERA DE LA 
CAPV SEGÚN PESO DEL VOLUNTARIADO. % 

 SEDES EN CAPV  
Voluntariado menos 

del 50% 
Voluntariado 50% o 

más 
TOTAL 

Una sede 69,21 84,10 81,98 

Más de una sede 30,79 15,90 18,02 

 TOTAL 100 100 100 

 

 SEDES EN CAPV Y FUERA DE CAPV 
Voluntariado menos 

del 50% 
Voluntariado 50% o 

más 
TOTAL 

Una sede 66,95 83,16 80,85 

Más de una sede 33,05 16,84 19,15 

 TOTAL 100 100 100 
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TABLA 30.  ORGANIZACIONES SEGÚN COMARCA Y TERRITORIO HISTÓRICO DONDE SE LOCALIZAN. ABSOLUTOS Y RATIO SOBRE 
POBLACIÓN 

TH comarca 
Nº 

organizaciones 
población 

Ratio 
(organizaciones/1000 

habitantes) 

Ratio 
(organizaciones/
1000 habitantes) 

BIZKAIA 

Arratia Nerbio / Arratia-Nervión 41 23778 1,72 

1,72 

Bilbao Handia / Gran Bilbao 1602 868.810 1,84 

Durangaldea / Duranguesado 128 98.306 1,30 

Enkartazioak / Encartaciones 43 32184 1,34 

Gernika-Bermeo 66 46183 1,43 

Markina-Ondarroa 41 26370 1,55 

Plentzia-Mungia 58 55161 1,05 

ARABA 

Arabako Ibarrak / Valles Alaveses 8 5998 1,33 

1,56 

Arabako Lautada / Llanada 
Alavesa 

411 256.003 1,61 

Arabako Mendialdea / Montaña 
Alavesa 

8 3170 2,52 

Errioxa Arabarra / Rioja Alavesa 21 11575 1,81 

Gorbeia Inguruak / Estribaciones 
del Gorbea 

12 8.855 1,36 

Kantauri Arabarra / Cantábrica 
Alavesa 

39 34.665 1,13 

GIPUZKOA 

Bidasoa Behera / Bajo Bidasoa 58 76.337 0,76 

1,43 

Deba Behera / Bajo Deba 55 55.173 1,00 

Debagoiena / Alto Deba 86 62.622 1,37 

Donostialdea / Donostia-San 
Sebastian 

613 323.913 1,89 

Goierri 64 67654 0,95 

Tolosaldea / Tolosa 59 48137 1,23 

Urola-Kostaldea / Urola Costa 74 74.055 1,00 

Fuente: la población procede de Eustat. Estadística Municipal de Habitantes. 1/1/2014 

 

TABLA 31. RATIO (ORGANIZACIONES/1000 HABITANTES) DE ORGANIZACIONES DE TSS POR MUNICIPIO  

MUNICIPIO 
TERRITORIO 
HISTÓRICO 

RATIO 

Abadiño Bizkaia 1,33 

Abanto y Ciérvana-Abanto Zierbena Bizkaia 1,74 

Ajangiz Bizkaia 2,25 

Alonsotegi Bizkaia 1,40 

Amorebieta-Etxano Bizkaia 0,87 

Amoroto Bizkaia 2,53 

Arakaldo Bizkaia 0,00 

Arantzazu Bizkaia 8,04 

Areatza Bizkaia 2,43 

Arrankudiaga Bizkaia 1,02 

Arratzu Bizkaia 0,00 

Arrieta Bizkaia 1,85 

Arrigorriaga Bizkaia 1,07 

Artea Bizkaia 1,34 

Artzentales Bizkaia 2,78 

Atxondo Bizkaia 3,59 

Aulesti Bizkaia 1,53 

Bakio Bizkaia 0,76 

Balmaseda Bizkaia 1,03 

Barakaldo Bizkaia 0,68 

Barrika Bizkaia 3,24 

Basauri Bizkaia 0,98 

Bedia Bizkaia 0,99 

Berango Bizkaia 0,99 

Bermeo Bizkaia 0,76 

Berriatua Bizkaia 1,59 
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Berriz Bizkaia 0,83 

Bilbao Bizkaia 3,03 

Busturia Bizkaia 2,92 

Derio Bizkaia 1,78 

Dima Bizkaia 2,14 

Durango Bizkaia 1,62 

Ea Bizkaia 3,48 

Elantxobe Bizkaia 2,54 

Elorrio Bizkaia 1,78 

Erandio Bizkaia 0,99 

Ereño Bizkaia 3,94 

Ermua Bizkaia 0,68 

Errigoiti Bizkaia 1,92 

Etxebarri Bizkaia 1,33 

Etxebarria Bizkaia 1,35 

Forua Bizkaia 2,07 

Fruiz Bizkaia 0,00 

Galdakao Bizkaia 1,48 

Galdames Bizkaia 0,00 

Gamiz-Fika Bizkaia 2,23 

Garai Bizkaia 3,04 

Gatika Bizkaia 1,24 

Gautegiz Arteaga Bizkaia 3,34 

Gernika-Lumo Bizkaia 1,26 

Getxo Bizkaia 1,30 

Gizaburuaga Bizkaia 4,65 

Gordexola Bizkaia 2,31 

Gorliz Bizkaia 0,36 

Güeñes Bizkaia 1,39 

Ibarrangelu Bizkaia 3,16 

Igorre Bizkaia 1,44 

Ispaster Bizkaia 1,39 

Iurreta Bizkaia 2,62 

Izurtza Bizkaia 3,42 

Karrantza Harana/Valle de Carranza Bizkaia 2,51 

Kortezubi Bizkaia 2,27 

Lanestosa Bizkaia 3,57 

Larrabetzu Bizkaia 1,48 

Laukiz Bizkaia 0,86 

Leioa Bizkaia 1,08 

Lekeitio Bizkaia 1,09 

Lemoa Bizkaia 1,13 

Lemoiz Bizkaia 0,87 

Lezama Bizkaia 1,24 

Loiu Bizkaia 2,91 

Mallabia Bizkaia 1,65 

Mañaria Bizkaia 5,86 

Markina-Xemein Bizkaia 2,03 

Maruri-Jatabe Bizkaia 1,06 

Mendata Bizkaia 0,00 

Mendexa Bizkaia 2,20 

Meñaka Bizkaia 1,36 

Morga Bizkaia 2,33 

Mundaka Bizkaia 2,62 

Mungia Bizkaia 1,42 

Munitibar-Arbatzegi Gerrikaitz Bizkaia 6,55 

Murueta Bizkaia 3,37 

Muskiz Bizkaia 1,46 

Muxika Bizkaia 1,37 

Nabarniz Bizkaia 4,29 

Ondarroa Bizkaia 1,26 

Orozko Bizkaia 1,14 

Ortuella Bizkaia 1,79 

Otxandio Bizkaia 1,55 
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Plentzia Bizkaia 0,90 

Portugalete Bizkaia 0,80 

Santurtzi Bizkaia 1,11 

Sestao Bizkaia 0,71 

Sondika Bizkaia 0,44 

Sopela Bizkaia 0,57 

Sopuerta Bizkaia 1,17 

Sukarrieta Bizkaia 5,75 

Trucios-Turtzioz Bizkaia 1,82 

Ubide Bizkaia 16,48 

Ugao-Miraballes Bizkaia 1,23 

Urduliz Bizkaia 1,06 

Urduña/Orduña Bizkaia 1,66 

Valle de Trápaga-Trapagaran Bizkaia 0,75 

Zaldibar Bizkaia 0,00 

Zalla Bizkaia 0,95 

Zamudio Bizkaia 1,57 

Zaratamo Bizkaia 1,81 

Zeanuri Bizkaia 1,55 

Zeberio Bizkaia 1,88 

Zierbena Bizkaia 0,67 

Ziortza-Bolibar Bizkaia 2,16 

Abaltzisketa Gipuzkoa 0,00 

Aduna Gipuzkoa 2,21 

Aia Gipuzkoa 1,49 

Aizarnazabal Gipuzkoa 0,00 

Albiztur Gipuzkoa 0,00 

Alegia Gipuzkoa 1,11 

Alkiza Gipuzkoa 2,72 

Altzaga Gipuzkoa 0,00 

Altzo Gipuzkoa 0,00 

Amezketa Gipuzkoa 0,00 

Andoain Gipuzkoa 1,08 

Anoeta Gipuzkoa 1,07 

Antzuola Gipuzkoa 2,24 

Arama Gipuzkoa 0,00 

Aretxabaleta Gipuzkoa 1,44 

Arrasate/Mondragón Gipuzkoa 1,05 

Asteasu Gipuzkoa 0,66 

Astigarraga Gipuzkoa 1,12 

Ataun Gipuzkoa 2,38 

Azkoitia Gipuzkoa 0,85 

Azpeitia Gipuzkoa 0,61 

Baliarrain Gipuzkoa 7,63 

Beasain Gipuzkoa 0,58 

Beizama Gipuzkoa 37,88 

Belauntza Gipuzkoa 0,00 

Berastegi Gipuzkoa 1,90 

Bergara Gipuzkoa 0,60 

Berrobi Gipuzkoa 1,75 

Bidania-Goiatz Gipuzkoa 0,00 

Deba Gipuzkoa 0,74 

Donostia / San Sebastián Gipuzkoa 2,56 

Eibar Gipuzkoa 0,92 

Elduain Gipuzkoa 0,00 

Elgeta Gipuzkoa 4,45 

Elgoibar Gipuzkoa 1,05 

Errenteria Gipuzkoa 1,16 

Errezil Gipuzkoa 0,00 

Eskoriatza Gipuzkoa 2,68 

Ezkio-Itsaso Gipuzkoa 0,00 

Gabiria Gipuzkoa 0,00 

Gaintza Gipuzkoa 0,00 

Gaztelu Gipuzkoa 0,00 
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Getaria Gipuzkoa 1,13 

Hernani Gipuzkoa 0,81 

Hernialde Gipuzkoa 2,92 

Hondarribia Gipuzkoa 0,60 

Ibarra Gipuzkoa 1,66 

Idiazabal Gipuzkoa 1,29 

Ikaztegieta Gipuzkoa 0,00 

Irun Gipuzkoa 0,81 

Irura Gipuzkoa 0,61 

Itsasondo Gipuzkoa 2,99 

Larraul Gipuzkoa 0,00 

Lasarte-Oria Gipuzkoa 0,60 

Lazkao Gipuzkoa 0,37 

Leaburu Gipuzkoa 0,00 

Legazpi Gipuzkoa 0,93 

Legorreta Gipuzkoa 1,30 

Leintz Gatzaga Gipuzkoa 11,11 

Lezo Gipuzkoa 1,14 

Lizartza Gipuzkoa 1,49 

Mendaro Gipuzkoa 1,00 

Mutiloa Gipuzkoa 0,00 

Mutriku Gipuzkoa 1,53 

Oiartzun Gipuzkoa 0,99 

Olaberria Gipuzkoa 2,13 

Oñati Gipuzkoa 1,80 

Ordizia Gipuzkoa 0,64 

Orendain Gipuzkoa 0,00 

Orexa Gipuzkoa 0,00 

Orio Gipuzkoa 1,61 

Ormaiztegi Gipuzkoa 3,08 

Pasaia Gipuzkoa 1,29 

Segura Gipuzkoa 1,35 

Soraluze-Placencia de las Armas Gipuzkoa 1,01 

Tolosa Gipuzkoa 1,49 

Urnieta Gipuzkoa 1,96 

Urretxu Gipuzkoa 1,01 

Usurbil Gipuzkoa 0,81 

Villabona Gipuzkoa 1,21 

Zaldibia Gipuzkoa 1,97 

Zarautz Gipuzkoa 0,88 

Zegama Gipuzkoa 1,30 

Zerain Gipuzkoa 0,00 

Zestoa Gipuzkoa 1,64 

Zizurkil Gipuzkoa 0,34 

Zumaia Gipuzkoa 0,94 

Zumarraga Gipuzkoa 1,10 

Alegría-Dulantzi Álava 1,34 

Amurrio Álava 1,08 

Añana Álava 6,02 

Aramaio Álava 1,30 

Armiñón Álava 0,00 

Arraia-Maeztu Álava 2,74 

Arratzua-Ubarrundia Álava 1,95 

Artziniega Álava 1,08 

Asparrena Álava 1,19 

Ayala/Aiara Álava 2,43 

Baños de Ebro/Mañueta Álava 3,08 

Barrundia Álava 2,10 

Berantevilla Álava 0,00 

Bernedo Álava 1,72 

Campezo/Kanpezu Álava 3,55 

Elburgo/Burgelu Álava 1,55 

Elciego Álava 1,88 

Elvillar/Bilar Álava 5,78 
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Erriberagoitia/Ribera Alta Álava 0,00 

Harana/Valle de Arana Álava 0,00 

Iruña Oka/Iruña de Oca Álava 1,25 

Iruraiz-Gauna Álava 0,00 

Kripan Álava 5,08 

Kuartango Álava 8,75 

Labastida/Bastida Álava 1,33 

Lagrán Álava 0,00 

Laguardia Álava 1,87 

Lanciego/Lantziego Álava 1,42 

Lantarón Álava 0,00 

Lapuebla de Labarca Álava 2,39 

Laudio/Llodio Álava 0,91 

Legutio Álava 1,72 

Leza Álava 0,00 

Moreda de Álava/Moreda Araba Álava 3,65 

Navaridas Álava 0,00 

Okondo Álava 1,75 

Oyón-Oion Álava 1,19 

Peñacerrada-Urizaharra Álava 3,53 

Ribera Baja/Erribera Beitia Álava 0,69 

Salvatierra/Agurain Álava 1,57 

Samaniego Álava 0,00 

San Millán/Donemiliaga Álava 1,32 

Urkabustaiz Álava 1,51 

Valdegovía/Gaubea Álava 2,76 

Villabuena de Álava/Eskuernaga Álava 3,16 

Vitoria-Gasteiz Álava 1,62 

Yécora/Iekora Álava 3,62 

Zalduondo Álava 0,00 

Zambrana Álava 0,00 

Zigoitia Álava 1,12 

Zuia Álava 1,22 
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LA ACTIVIDAD DEL TERC ER SEC TOR SOC IAL D E EUSKADI / EU SKADIKO HIRUGARREN SEKTOR E SOZIALAR EN JARDUNA  

¿EN QUÉ ÁMBITOS TRA BAJAN ESTAS ORGANIZA CIONES? / ZER EREMUTAN LAN EGITEN D UTE ERAKUNDE HAUE K?  

 

 

TABLA 32.  DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN PRINCIPAL. ABSOLUTOS Y % 

 
N % 

Salud 308 8,83 

Empleo 148 4,24 

Servicios Sociales 883 25,33 

Tiempo Libre 452 12,96 

Cooperación Internacional al Desarrollo 458 13,13 

Social-Transversal 1176 33,73 

Otros 62 1,78 

TOTAL 3487 100 

 
 

TABLA 33.  DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN PRINCIPAL POR TERRITORIO HISTÓRICO. % 
 

 
Salud Empleo 

Servicios 
Sociales 

Tiempo Libre 
Cooperación 

Internacional al 
Desarrollo 

Social-
Transversal 

Otros TOTAL 

BIZKAIA 8,19 4,96 25,90 12,70 13,15 33,03 2,07 100 

GIPUZKOA 8,61 2,87 23,84 14,05 13,65 35,91 1,09 100 

ARABA 11,82 4,21 26,05 11,82 12,02 32,06 2,00 100 

TOTAL 8,83 4,24 25,32 12,96 13,13 33,73 1,78 100 

 

TABLA 34. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN VOLUMEN DE INGRESOS EN 2013 POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN. % 

   
12.000€€ 
o menos 

Entre 
12.001€ y 
60.000€ 

Entre 
60.001€ y 
300.000€ 

Entre 
300.001€ y 
1.500.000€ 

Más de 
1.500.000€ 

TOTAL 

 TOTAL 31,48 20,68 26,36 12,31 9,17 100 

Á
M

B
IT

O
 

Salud 22,79 38,57 33,38 3,51 1,75 100 

Empleo 24,88 4,12 12,36 50,23 8,40 100 

Servicio Sociales 9,39 9,39 30,14 24,79 26,29 100 

Tiempo Libre 62,58 21,04 16,11 0,27 0,00 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 23,53 22,27 23,67 15,83 14,71 100 

Social-Transversal 44,06 25,92 26,13 3,89 0,00 100 

Otros 19,35 0,00 70,97 9,68 0,00 100 
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TABLA 35. DISTRIBUCION DE ORGANIZACIONES SEGÚN CUENTAN O NO CON PERSONAL REMUNERADO Y SEGÚN PESO DEL 

VOLUNTARIADO POR ÁMBITO DE ACTUACION. % 
 

 
 

No tiene personal  
remunerado 

Tiene personal 
remunerado 

<50% 
voluntariado 

50% o más 
voluntariado 

 TOTAL 45,84 54,16 13,28 86,72 

ÁMBITO 

Salud 35,64 64,36 7,26 92,74 

Empleo 25,00 75,00 44,55 55,45 

Servicios Sociales 11,60 88,40 32,44 67,56 

Tiempo Libre 71,50 28,50 5,68 94,32 

Cooperación Internacional  53,44 46,56 0,71 99,29 

Social-Transversal 65,99 34,01 4,13 95,87 

Otros 0,00 100 51,61 48,39 
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¿A QUÉ COLECTIV OS DIRIGE N SU A CCIÓN? / ZER KOLEKTIBORENGANA Z UZENTZE N DUTE BEREN JARD UNA?  

 

TABLA 36. ORGANIZACIONES QUE SE DIRIGEN A CADA UNO DE LOS COLECTIVOS. % 

 Colectivos Sí No TOTAL 

Otras personas y colectivos 1,10 98,90 100 

Gays, lesbianas, transgénero  5,32 94,68 100 

Personas que ejercen la prostitución  6,65 93,35 100 

Personas refugiadas y demandantes de asilo  7,20 92,80 100 

Personas reclusas y ex reclusas  10,76 89,24 100 

Personas sin techo/hogar 11,37 88,63 100 

Personas con problemas de adicción o drogodependientes  12,09 87,91 100 

Personas con enfermedades  (crónicas, raras…)  16,21 83,79 100 

Personas en situación de emergencia u urgencia social  16,81 83,19 100 

Personas con problemas de salud mental (enfermedad mental) y sus familias  16,91 83,09 100 

Familias (numerosas, monoparentales, madres y padres separadas/os…)  17,10 82,90 100 

Personas pertenecientes a minorías étnicas  17,54 82,46 100 

Personas en situación de desempleo  18,14 81,86 100 

Personas con discapacidad y sus familias  20,99 79,01 100 

Mujeres víctimas de violencia contra las mujeres 21,38 78,62 100 

Voluntariado y/o profesionales  22,51 77,49 100 

Personas mayores  30,89 69,11 100 

Personas inmigrantes  31,45 68,55 100 

Personas en situación o riesgo de pobreza o marginación o exclusión  34,58 65,42 100 

Población en general  38,38 61,62 100 

Infancia y adolescencia y sus familias  38,57 61,43 100 

Jóvenes  43,67 56,33 100 

Mujeres  47,59 52,41 100 
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TABLA 37. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN CONTINGENCIA QUE ATIENDEN PRINCIPALMENTE POR TERRITORIO 
HISTÓRICO. ABSOLUTOS Y % 

Contingencia que atienden principalmente… % 

Personas en situación o riesgo de dependencia 4,08 

Personas en situación o riesgo de desprotección 5,09 

Personas con discapacidad 15,43 

Personas en situación o riesgo de exclusión 24,90 

Otros colectivos vulnerables 50,50 

TOTAL 100 

BIZKAIA % 

Otros colectivos vulnerables 46,88 

Personas en situación o riesgo de exclusión 24,81 

Personas con discapacidad 13,51 

Ninguna de las anteriores 7,50 

Personas en situación o riesgo de desprotección 5,12 

Personas en situación o riesgo de dependencia 2,19 

TOTAL 100 

GIPUZKOA % 

Otros colectivos vulnerables 51,27 

Personas en situación o riesgo de exclusión 18,67 

Personas con discapacidad 14,77 

Personas en situación o riesgo de dependencia 7,31 

Personas en situación o riesgo de desprotección 5,16 

Ninguna de las anteriores 2,82 

TOTAL 100 

ARABA % 

Otros colectivos vulnerables 43,62 

Personas en situación o riesgo de exclusión 24,76 

Personas con discapacidad 16,57 

Ninguna de las anteriores 7,59 

Personas en situación o riesgo de desprotección 3,37 

Personas en situación o riesgo de dependencia 4,09 

TOTAL 100 

Nota: Se han descartado del análisis las organizaciones clasificadas en la categoría “Ninguna de las anteriores” 

TABLA 38. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN CONTINGENCIA QUE ATIENDEN PRINCIPALMENTE POR ÁMBITO DE 
ACTUACIÓN. % 

Contingencia atendida principalmente… % 

SOCIAL-TRANSVERSAL   

Otros colectivos vulnerables 91,80 

Ninguna de las anteriores 3,90 

Personas en situación o riesgo de dependencia 1,50 

Personas en situación o riesgo de desprotección 1,50 

Personas en situación o riesgo de exclusión 1,30 

TOTAL 100 

SERVICIOS SOCIALES 
 

Personas en situación o riesgo de exclusión 40,30 

Personas con discapacidad 33,60 

Personas en situación o riesgo de dependencia 9,40 

Personas en situación o riesgo de desprotección 9,30 

Ninguna de las anteriores 5,00 

Otros colectivos vulnerables 2,40 

TOTAL 100 
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COOPERACIÓN INTERNACIONAL AL DESARROLLO 
 

Personas en situación o riesgo de exclusión 77,60 

Personas en situación o riesgo de desprotección 14,60 

Personas con discapacidad 5,90 

Ninguna de las anteriores 2,00 

TOTAL 100 

TIEMPO LIBRE 
 

Otros colectivos vulnerables 94,80 

Ninguna de las anteriores 5,20 

TOTAL 100 

SALUD 
 

Personas con discapacidad 38,60 

Otros colectivos vulnerables 38,60 

Ninguna de las anteriores 12,30 

Personas en situación o riesgo de dependencia 10,50 

TOTAL 100 

EMPLEO 
 

Personas en situación o riesgo de exclusión 58,30 

Personas con discapacidad 37,60 

Ninguna de las anteriores 4,10 

TOTAL 100 

OTROS 
 

Ninguna de las anteriores 90,30 

Personas con discapacidad 9,70 

TOTAL 100 

 

TABLA 39. ORGANIZACIONES QUE SE DIRIGEN A CADA UNO DE LOS COLECTIVOS (COLECTIVO PRINCIPAL). % 

 Colectivos % 

Personas con problemas de salud mental y sus familias 2,69 

Personas con discapacidad y sus familias 11,86 

Infancia y adolescencia y sus familias 11,72 

Jóvenes 5,75 

Mujeres 11,01 

Personas mayores 13,73 

Personas inmigrantes 5,63 

Personas refugiadas y demandantes de asilo 0,99 

Personas con problemas de adicción o drogodependientes 0,99 

Personas en situación o riesgo de pobreza o marginación o e 11,14 

Personas con enfermedades (crónicas, raras, etc.) 3,85 

Familias (numerosas, monoparentales, madres y madres separad 3,05 

Personas pertenecientes a minorías étnicas 2,19 

Personas reclusas o ex reclusas 0,65 

Personas sin techo/hogar 0,86 

Personas en situación de emergencia o urgencia social 1,54 

Personas en situación de desempleo 0,71 

Mujeres víctimas de violencia contra las mujeres 0,44 

Personas que ejercen la prostitución 0,43 

Gays, lesbianas, transgénero 0,87 

Voluntariado y/o profesionales 0,79 

Población en general 3,02 

Otras personas y colectivos 0,26 

Entidades del Tercer Sector 1,74 

Varios 1,01 

Infancia en situación de desprotección 3,09 

TOTAL 100 
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TABLA 40. ORGANIZACIONES QUE ATIENDEN A CADA UNO DE LOS COLECTIVOS (COLECTIVO PRINCIPAL) SEGÚN ÁMBITO DE 

ACTUACIÓN. % 

SOCIAL-TRANSVERSAL 

Personas mayores 32,54 

Mujeres 28,45 

Personas inmigrantes 12,93 

Familias (numerosas, monoparentales, madres y madres separad 9,05 

Personas pertenecientes a minorías étnicas 5,17 

Población en general 3,88 

Gays, lesbianas, transgénero 2,59 

Personas con problemas de salud mental y sus familias 1,29 

Infancia y adolescencia y sus familias 1,29 

Mujeres víctimas de violencia contra las mujeres 1,29 

Varios 1,29 

Personas en situación o riesgo de pobreza o marginación o e 0,21 

TOTAL 100 
 

SERVICIOS SOCIALES 

Personas con discapacidad y sus familias 25,26 

Personas en situación o riesgo de pobreza o marginación o e 17,34 

Personas mayores 10,27 

Infancia en situación de desprotección 8,42 

Personas con problemas de salud mental y sus familias 8,30 

Personas inmigrantes 3,30 

Infancia y adolescencia y sus familias 3,06 

Personas con enfermedades (crónicas, raras, etc.) 2,56 

Personas reclusas o ex reclusas 2,56 

Población en general 2,56 

Jóvenes 2,44 

Voluntariado y/o profesionales 2,44 

Mujeres 1,71 

Personas sin techo/hogar 1,71 

Personas que ejercen la prostitución 1,71 

Varios 1,59 

Personas con problemas de adicción o drogodependientes 1,47 

Personas refugiadas y demandantes de asilo 0,85 

Personas en situación de emergencia o urgencia social 0,85 

Entidades del Tercer Sector 0,85 

Personas pertenecientes a minorías étnicas 0,74 

TOTAL 100 
 

COOPERACIÓN INTERNACIONAL AL DESARROLLO 

Personas en situacion o riesgo de pobreza o marginación o e 42,72 

Infancia y adolescencia y sus familias 16,53 

Infancia en situación de desprotección 7,28 

Personas con discapacidad y sus familias 5,88 

Personas refugiadas y demandantes de asilo 5,88 

Mujeres 3,92 

Jóvenes 2,66 

Personas inmigrantes 1,96 

Personas con enfermedades (crónicas, raras, etc.) 1,96 

Personas pertenecientes a minorías étnicas 1,96 

Personas sin techo/hogar 1,96 

Población en general 1,96 

Otras personas y colectivos 1,96 

Entidades del Tercer Sector 1,96 

Personas en situación de emergencia o urgencia social 1,40 

TOTAL 100 
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TIEMPO LIBRE 

Infancia y adolescencia y sus familias 63,12 

Jóvenes 36,88 

TOTAL 100 
 

SALUD 

Personas con discapacidad y sus familias 35,06 

Personas con enfermedades (crónicas, raras, etc.) 33,31 

Personas en situación de emergencia o urgencia social 8,83 

Personas con problemas de adicción o drogodependientes 7,01 

Mujeres 5,26 

Población en general 5,26 

Personas con problemas de salud mental y sus familias 1,75 

Infancia y adolescencia y sus familias 1,75 

Personas mayores 1,75 

TOTAL 100 
 

EMPLEO 

Personas con discapacidad y sus familias 33,44 

Personas en situacion o riesgo de pobreza o marginación o e 25,04 

Personas en situación de desempleo 16,64 

Personas en situación de emergencia o urgencia social 8,40 

Personas inmigrantes 4,12 

Personas sin techo/hogar 4,12 

Voluntariado y/o profesionales 4,12 

Varios 4,12 

TOTAL 100 
 

OTROS 

Entidades del Tercer Sector 70,97 

Población en general 19,35 

Personas con discapacidad y sus familias 9,68 

TOTAL 100 

 

TABLA 41. PERSONAS USUARIAS DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN. ESTADÍSTICOS BÁSICOS 

Personas 
usuarias TOTAL Salud Empleo 

Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 

Social-
Transversal 

Otros 

Media 945 687,61 760,82 1352,39 114,96 1118,79 1033,96 135,39 

Mediana 195 230,00 143,64 250,63 96,25 400,00 200,00 3,00 

Moda 100 131a 18a 151 78a 225 921 3 

Nota: Los estadísticos se han calculado descartando los casos de organizaciones outsiders, en este caso las que tienen más de 
50.000 personas usuarias. 
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TABLA 42. ORGANIZACIONES QUE HAN DETECTADO CAMBIOS EN LAS PERSONAS USUARIAS SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN, 
CONTINGENCIA ATENDIDA Y COLECTIVO PRINCIPAL AL QUE ATIENDEN. % 

 

Cambios en las personas usuarias… 
Aumento 
personas 
usuarias 

Cambio perfil 
personas 
usuarias 

Cambio 
necesidades 

personas 
usuarias 

Otros 
cambios 

  TOTAL 51,69 40,03 49,53 2,96 

ÁMBITO  

Salud 48,82 29,92 46,85 10,63 

Empleo 55,28 45,16 65,04 9,76 

Servicios Sociales 59,08 59,08 68,42 0 

Tiempo Libre 58,8 33,8 42,25 0 

Cooperación Internacional al Desarrollo 47,44 30,82 26,71 1,03 

Social-Transversal 47,23 34,03 45,62 3,7 

Otros 15,79 15,79 15,79 0 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de 
dependencia 

26,15 27,69 32,31 7,69 

Personas en situación o riesgo de exclusión 58,36 58,61 59,87 2,37 

Personas en situación o riesgo de 
desprotección 

68,14 52,21 44,64 13,39 

Personas con discapacidad 51,12 36,52 55,34 4,49 

Otros colectivos vulnerables 50,18 33,73 48,04 1,92 

Ninguna de las anteriores 37,28 14,71 17,75 0 

COLECTIVO 
PRINCIPAL 

Personas con problemas de salud mental y 
sus familias 

52,50 37,50 45,00 18,75 

Personas con discapacidad y sus familias 58,06 36,43 52,69 5,71 

Infancia y adolescencia y sus familias 70,56 46,94 32,49 0,00 

Jóvenes 40,31 19,90 43,88 0,00 

Mujeres 45,26 23,86 41,75 0,00 

Personas mayores 28,79 30,91 34,55 4,55 

Personas inmigrantes 44,97 60,00 84,67 0,00 

Personas refugiadas y demandantes de asilo 34,62 30,77 30,77 0,00 

Personas con problemas de adicción o 
drogodependientes 

31,43 68,57 68,57 0,00 

Personas en situación o riesgo de pobreza o 
marginación o e 

54,68 70,14 64,62 3,25 

Personas con enfermedades (crónicas, 
raras, etc.) 

60,78 32,67 59,41 10,78 

Familias (numerosas, monoparentales, 
madres y madres separad 

66,67 33,33 33,33 0,00 

Personas pertenecientes a minorías étnicas 100 50,82 75,41 0,00 

Personas reclusas o ex reclusas 65,22 34,78 65,22 0,00 

Personas sin techo/hogar 74,19 80,00 54,84 20,00 

Personas en situación de emergencia o 
urgencia social 

78,43 62,00 64,00 0,00 

Personas en situación de desempleo 50,00 0,00 50,00 0,00 

Personas que ejercen la prostitución 100 50,00 50,00 0,00 

Gays, lesbianas, transgénero 50,00 50,00 50,00 0,00 

Voluntariado y/o profesionales 57,14 57,14 57,14 0,00 

Población en general 60,66 22,58 34,43 0,00 

Entidades del Tercer Sector 0,00 0,00 0,00 0,00 

Varios 46,67 46,67 46,67 0,00 

Infancia en situación de desprotección 59,49 37,97 55,70 0,00 
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¿QUÉ ESTÁ N HACIEND O? ¿QUÉ ACTIV IDADES DESARROLLA N? / ZER EGITEN ARI DIRA? ZER JARDUERA GARATZEN DITUZTE?  

 

 

TABLA 43. ORGANIZACIONES DE BASE QUE DESARROLLAN CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES. % 

Actividades % 

Ayuda a Domicilio 5,04 

Otras actividades 7,07 

Financiación/ayudas o subvenciones a instituciones de ámbito social 7,2 

Ayudas Económicas 8,58 

Alternativas de Residencia 9,73 

Atención de Día o Centros de Día 11,68 

Atención Sanitaria 15,26 

Alimentación 16,87 

Mediación 17,97 

Investigación 21,2 

Inserción Laboral 25,59 

Desarrollo Comunitario o local 28,07 

Promoción del Voluntariado 31,12 

Acompañamiento Social 33,17 

Asistencia Psicosocial 34,15 

Promoción derechos, denuncia 45,05 

Asesoramiento, orientación 45,67 

Ocio y Tiempo Libre 54,99 

Campañas de información, sensibilización social 59,67 

Formación, educación 61,35 

 

TABLA 44. ORGANIZACIONES DE BASE QUE DESARROLLAN CADA UNO DE LOS TIPOS DE ACTIVIDADES. % 

 % 

Organizaciones que realizan actividades de provisión de servicios 94,7 

Organizaciones que realizan actividades vinculadas con otras funciones sociales 75,2 

Organizaciones que no realizan provisión de servicios 5,3 
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TABLA 45. ACTIVIDADES REALIZADAS POR LAS ORGANIZACIONES DE BASE SEGÚN ÁMBITO. % 

Actividades 
Salud Empleo 

Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 

Social-
Transversal 

Otros 

Acompañamiento Social 20,63 30,08 56,88 6,93 15,75 37,22 13,64 

Alimentación 7,67 4,88 21,70 0,00 45,11 9,46 59,09 

Alternativas de Residencia 1,75 4,88 31,21 0,00 7,88 1,81 0,00 

Asesoramiento, orientación 71,68 45,16 70,21 6,93 31,03 38,77 72,73 

Asistencia Psicosocial 75,52 20,16 64,02 6,93 10,02 23,44 0,00 

Atención de Día o Centros de Día 5,59 14,63 33,90 6,93 9,31 0,30 0,00 

Atención Sanitaria 30,31 0,00 18,16 0,00 44,63 3,52 13,64 

Ayuda a Domicilio 9,44 4,88 9,35 6,93 1,44 1,81 0,00 

Ayudas Económicas 9,44 15,32 14,33 0,00 16,47 3,32 0,00 

Campañas de información, 
sensibilización social 

88,81 50,00 56,09 43,37 77,09 52,52 72,73 

Desarrollo Comunitario o local 3,83 9,76 26,63 36,45 53,22 22,94 72,73 

Financiación/ayudas o subvenciones 
a instituciones de ámbito social 

11,19 4,88 7,08 0,00 0,00 4,83 0,00 

Formación, educación 45,30 85,37 60,85 71,39 65,63 57,14 86,36 

Inserción Laboral 9,44 79,84 50,64 0,30 22,43 14,00 59,09 

Investigación 43,36 20,16 27,80 14,16 7,40 15,59 86,36 

Mediación 13,24 30,08 24,93 6,93 9,31 18,41 59,09 

Ocio y Tiempo Libre 39,72 15,32 48,51 93,07 19,38 73,74 0,00 

Otras actividades 18,88 0,00 7,37 0,00 13,60 3,02 27,27 

Promoción del Voluntariado 35,89 4,88 37,96 21,99 44,63 26,26 13,64 

Promoción derechos, denuncia 35,89 29,84 48,79 43,37 62,77 38,77 72,73 

  

TABLA 46. ACTIVIDADES REALIZADAS POR LAS ORGANIZACIONES DE BASE SEGÚN TERRITORIO HISTÓRICO. % 

Actividades Bizkaia Gipuzkoa Gipuzkoa 

Acompañamiento Social 37,17% 30,66% 18,98% 

Alimentación 14,42% 14,39% 23,59% 

Alternativas de Residencia 10,40% 5,78% 12,60% 

Asesoramiento, orientación 42,08% 52,00% 44,77% 

Asistencia Psicosocial 33,55% 38,33% 28,07% 

Atención de Día o Centros de Día 10,82% 15,21% 10,99% 

Ayuda a Domicilio 4,20% 9,66% 2,68% 

Ayudas Económicas 9,34% 5,30% 8,04% 

Campañas de información, sensibilización social 61,72% 61,32% 47,99% 

Desarrollo Comunitario o local 27,72% 31,49% 23,80% 

Formación, educación 58,98% 70,05% 48,66% 

Inserción Laboral 22,98% 22,50% 27,61% 

Investigación 22,99% 16,63% 18,72% 

Mediación 17,73% 16,86% 15,55% 

Ocio y Tiempo Libre 55,02% 64,50% 37,00% 

Promoción del Voluntariado 34,46% 26,06% 20,11% 

Promoción derechos, denuncia 45,39% 43,63% 45,04% 

 

TABLA 47. FUNCIONES QUE DESEMPEÑAN ACTUALMENTE LAS REDES DE SEGUNDO Y TERCER NIVEL. % 
 

Funciones Sí No TOTAL 

Representación y defensa de derechos 77,43 22,57 100 

Interlocución 83,22 16,78 100 

Interrelación entre las entidades agrupadas 10,95 89,05 100 

Generación de conocimiento 84,88 15,12 100 

Provisión de servicios a las organizaciones a las que agrupan 90,11 9,89 100 

Redistribución de recursos 40,56 59,44 100 

Consecución de recursos 69,07 30,93 100 

Validación 47,98 52,02 100 

Otros 8,58 91,42 100 

Nota: cabe considerar estos datos con cautela ya que para este análisis concreto sólo se consideran las entidades de 
segundo y tercer nivel que suponen una muestra reducida.  
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TABLA 48. FUNCIONES QUE DEBIERAN DESEMPEÑAR EN EL FUTURO LAS REDES DE SEGUNDO Y TERCER NIVEL 

Funciones Sí 

Representación y defensa de derechos 46,79 

Interlocución 45,28 

Interrelación entre las entidades agrupadas 42,91 

Generación de conocimiento 42,91 

Provisión de servicios a las organizaciones a las que agrupan 40,54 

Redistribución de recursos 14,02 

Consecución de recursos 35,39 

Validación 28,54 

Otros 3,8 

Nota: cabe considerar que la muestra de entidades de segundo y tercer nivel analizada representa aproximadamente un 35% del 
TOTAL de organizaciones de este tipo del universo. 

TABLA 49. FUNCIONES QUE DEBIERAN DESEMPEÑAR EN EL FUTURO LAS REDES DE SEGUNDO Y TERCER NIVEL. % 

Funciones Sí 

Representación y defensa de derechos 46,79 

Interlocución 45,28 

Interrelación entre las entidades agrupadas 42,91 

Generación de conocimiento 42,91 

Provisión de servicios a las organizaciones a las que agrupan 40,54 

Redistribución de recursos 14,02 

Consecución de recursos 35,39 

Validación 28,54 

Otros 3,8 

Nota: cabe considerar que la muestra de entidades de segundo y tercer nivel analizada representa aproximadamente un 35% del 
TOTAL de organizaciones de este tipo del universo. 

TABLA 50. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN PERSPECTIVAS DE FUTURO SEGÚN ÁMBITO. % 

 
 

Cumplir con los objetivos de la organización en los próximos cinco años será 
más fácil… 

 
 

Total 
desacuerdo Desacuerdo 

Ni acuerdo ni 
desacuerdo 

De 
acuerdo 

Total 
acuerdo 

 TOTAL 6,88 30,81 40,05 19,44 2,82 

ÁMBITO  

Salud 4,26 34,04 44,68 12,77 4,26 

Empleo 4,12 41,84 37,40 12,52 4,12 

Servicios Sociales 10,08 35,87 38,85 14,26 0,94 

Tiempo Libre 0 28,52 57,40 14,08 0,00 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 7,76 39,60 33,99 14,03 4,62 

Social-Transversal 7,79 23,38 37,40 29,87 1,56 

Otros 0 0 29,03 29,03 41,94 
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TABLA 51. PERSPECTIVAS DE FUTURO POR TERRITORIO HISTÓRICO, ÁMBITO DE ACTUACIÓN, VOLUMEN ECONÓMICO, 
CONTINGENCIA ATENDIDA, ANTIGÜEDAD Y TIPO DE ORGANIZACIÓN. MEDIAS (ESCALA 1-5) Y % DE ACUERDO MÁS 

TOTALMENTE DE ACUERDO 

Cumplir con los objetivos de la organización en los próximos cinco años será 
más fácil… 

Media 
% de acuerdo y 

totalmente de acuerdo 

 TOTAL 2,81 22,26 

 
TERRITORIO HISTÓRICO 

Bizkaia 2,75 17,41 

Gipuzkoa 2,99 31,47 

Araba 2,74 25,05 

ÁMBITO  

Salud 2,79 17,00 

Empleo 2,71 16,89 

Servicios Sociales 2,60 15,19 

Tiempo Libre 2,86 14,11 

CooperaciÃ³n Internacional al Desarrollo 2,68 18,77 

Social-Transversal 2,94 31,38 

Otros 4,13 70,97 

VOLUMEN ECONÓMICO 

12.000€ o menos 3,05 30,21 

Entre 12.001€ y 60.000€ 2,61 13,62 

Entre 60.001€ y 300.000€ 2,83 25,81 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 2,63 13,33 

MÃ¡s de 1.500.000€ 2,66 19,74 

CONTINGENCIA ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 2,70 25,00 

Personas en situación o riesgo de exclusión 2,74 16,98 

Personas en situación o riesgo de desprotección 2,64 15,67 

Personas con discapacidad 2,59 15,13 

Otros colectivos vulnerables 2,88 25,02 

Ninguna de las anteriores 3,27 45,93 

ANTIGÜEDAD 

5 años o menos 3,17 37,41 

Entre 6 y 20 años 2,71 20,37 

Más de 20 años 2,78 19,72 

TIPO DE ORGANIZACIÓN 
Organizaciones de segundo o tercer nivel 2,40 7,02 

Organizaciones de base 2,85 23,92 
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¿CUÁNDO SURGIERON? ¿CUÁ NTO T IEMPO LLEVAN DESEMPE ÑANDO S U LA BOR? / NOIZ SORTU ZIRE N? ZENBAT DENBORA DARAMATE JARDUNEAN?  

 

 

TABLA 52.  ORGANIZACIONES SEGÚN AÑO DE CONSTITUCIÓN. ABSOLUTOS Y % 

AÑO DE CONSTITUCIÓN Nº  ORGANIZACIONES 
DIFERENCIA 

ABS. 
DIFERENCIA 

% 

antes de 1978 23 0 0 

entre 1978 y 1990 (ambos incluidos) 460 +437 1900,00 

entre 1991 y 2000 (incluido) 890 +430 93,48 

entre 2001 y 2010 (incluido) 1073 +183 20,56 

2011-2013-2014* 644 - - 

Se desconoce 397 - - 

Nota: El año 2014 solo incluye los 4 primeros meses del año. Cabe tener presente que los datos considerados cada año son relativos 
ya que hay un 11,38% de organizaciones del universo cuya fecha de constitución desconocemos actualmente. 

 

TABLA 53.  ORGANIZACIONES SEGÚN AÑO DE CONSTITUCIÓN POR TERRITORIO HISTÓRICO Y FIGURA JURÍDICA. ABSOLUTOS Y % 

 
BIZKAIA GIPUZKOA ARABA CAPV 

 
TOTAL Dif.% TOTAL Dif. % TOTAL Dif. % Asociación Otras TOTAL Dif. % 

2008 86 0 31 0 8 0 115 10 125 0 

2009 79 -8,14 29 -6,45 11 37,5 113 6 119 -4,8 

2010 85 7,59 45 55,17 24 118,18 137 17 154 29,41 

2011 102 20,00 47 4,44 23 -4,17 147 25 172 11,69 

2012 106 3,92 54 14,89 39 69,57 181 18 199 15,70 

2013 113 6,60 66 22,22 32 -17,95 199 12 211 6,03 

2014* 29  24  9  54 8 62  

Nota: El año 2014 solo incluye los 4 primeros meses del año. 

 

TABLA 54.  ORGANIZACIONES SEGÚN AÑO DE CONSTITUCIÓN POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN PRINCIPAL. ABSOLUTOS 

 
  

Antes 
de  

1978 

Entre 
1978 y 
1990 

Entre 
1991 y 
2000 

Entre 
2001 y 
2010 

2011-
2013 

2014 NS/NC TOTAL 

 TOTAL Nº 23 460 890 1073 582 62 397 3487 

Á
M

B
IT

O
 

Salud 
Nº 3 51 91 89 47 5 22 370 

DIF% 0,00 1600 78,43 -2,20     

Empleo 
Nº 0 7 24 63 30 2 22 180 

DIF% 0,00  242,86 162,5     

Servicios Sociales 
Nº 12 93 207 257 160 22 132 1111 

DIF% 0,00 675 122,58 24,15     

Tiempo libre 
Nº 1 102 144 90 71 5 39 540 

DIF% 0,00 10100 41,18 -37,5     

Cooperación 
internacional al 

desarrollo 

Nº 0 18 124 183 89 3 41 587 

DIF% 0,00  588,89 47,58     

Social-transversal 
Nº 7 186 296 369 167 23 128 1430 

DIF% 0,00 2557,14 59,14 24,66     

Otros 
Nº 0 3 4 22 18 2 13 77 

DIF% 0,00  33,33 450     

Nota: El año 2014 solo incluye los 4 primeros meses del año. Cabe tener presente que los datos considerados cada año son relativos 
ya que hay un 11,38% de organizaciones del universo cuya fecha de constitución desconocemos actualmente. 
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TABLA 55.  ORGANIZACIONES SEGÚN AÑO DE CONSTITUCIÓN (ÚLTIMOS 6 AÑOS) POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN PRINCIPAL. 
ABSOLUTOS 

Año de 
constitución 

Salud 
Empl

eo 
Servicios 
sociales 

Tiempo 
libre 

Cooperación 
internacional 
al desarrollo 

Social-
transversal 

Otros TOTAL 

2008 6 4 33 12 18 50 2 125 

2009 5 4 28 8 24 48 2 119 

2010 12 6 42 14 34 45 1 154 

2011 8 12 35 17 36 56 8 172 

2012 22 8 57 26 27 55 4 199 

2013 17 10 68 28 26 56 6 211 

2014* 5 2 22 5 3 23 2 62 

Nota: El año 2014 solo incluye los 4 primeros meses del año.  

TABLA 56. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES 
SEGÚN ANTIGÜEDAD. % 

 

Antigüedad % 

Un año o menos 4,61 

Entre 1 y 5 años 8,78 

Entre 5 y 10 años 14,80 

Entre 10 y 20 años 29,75 

Entre 20 y 50 años 38,74 

Más de 50 años 3,31 

TOTAL 100 
 

TABLA 57. ANTIGÜEDAD DE LAS ORGANIZACIONES. ESTADÍSTICOS 
BÁSICOS 

 

Años de antigüedad 

Media 20,36 

Mediana 18,00 

Moda 7 

Desviación estándar 21,311 

Mínimo 0 

Máximo 300 
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TABLA 58. ANTIGÜEDAD DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN Y COLECTIVO PRINCIPAL AL QUE ATIENDEN. 
MEDIA Y DESVIACIÓN ESTÁNDAR  

 
Años de antigüedad Media 

Desviación 
estándar 

 TOTAL 20,36 21,31 

ÁMBITO  

Otros 7,94 8,82 

Cooperación Internacional al Desarrollo 14,31 10,86 

Social-Transversal 17,61 10,91 

Empleo 18,01 13,22 

Salud 20,20 13,09 

Tiempo Libre 22,67 12,86 

Servicios Sociales 27,10 36,01 

COLECTIVO 
PRINCIPAL 

Varios 37,78 54,54 

Personas con problemas de adicción o drogodependientes 35,12 11,71 

Personas mayores 33,27 44,31 

Personas que ejercen la prostitución 28,5 0,52 

Personas con problemas de salud mental y sus familias 24,41 13,99 

Jóvenes 22,16 11,8 

Personas en situación de desempleo 20,89 24,17 

Personas con discapacidad y sus familias 20,83 13,23 

Personas reclusas o ex reclusas 20,33 2,1 

Personas en situación de emergencia o urgencia social 19,34 17,49 

Infancia y adolescencia y sus familias 19,27 12,94 

Personas con enfermedades (crónicas, raras, etc.) 18,62 12,63 

Mujeres 18,09 10,53 

Personas en situación o riesgo de pobreza, marginación 17,87 10,86 

Personas refugiadas y demandantes de asilo 17,65 1,31 

Infancia en situación de desprotección 16,35 7,74 

Familias (numerosas, monoparentales, madres y madres separad 16,33 3,7 

Gays, lesbianas, transgénero 16 1,02 

Voluntariado y/o profesionales 15,51 13,58 

Personas sin techo/hogar 15,01 9,7 

Personas pertenecientes a minorías étnicas 14,45 8,73 

Población en general 11,77 10,47 

Personas inmigrantes 9,24 6,39 

Mujeres víctimas de violencia contra las mujeres 9 0 

Entidades del Tercer Sector 7,93 9,48 
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¿HASTA DÓNDE SE EXT IEND E SU ACCIÓN? / NORAINO IRISTE N DA BEREN E KINTZA?  

 

 

TABLA 59. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES DE BASE SEGÚN ÁMBITO GEOGRÁFICO POR TERRITORIO HISTÓRICO Y 
ÁMBITO DE ACTUACIÓN. % 

 

 
Internacional Estatal CAPV TTHH Comarca 

Muni-
cipio 

Nivel 
inferior a 
municipio 

TOTAL 

 TOTAL 11,66 3,54 22,56 35,52 4,54 14,93 7,26 100 

TE
R

R
IT

O
R

IO
 

H
IS

TÓ
R

IC
O

 Bizkaia 8,57 4,81 29,18 32,65 2,82 16,52 5,44 100 

Gipuzkoa 12,70 1,60 10,54 33,71 6,71 22,96 11,78 100 

Araba 13,94 2,89 19,21 47,58 5,58 2,65 8,15 100 

Á
M

B
IT

O
  

Salud 0 7,51 29,69 51,87 5,46 5,46 0 100 

Empleo 0 0 39,84 60,17 0 0 0 100 

Servicios Sociales 1,97 5,77 28,69 51,19 4,08 8,3 0 100 

Tiempo Libre 0 0 15,64 15,31 0 30,94 38,11 100 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 
70,43 9,38 6,49 11,54 2,16 0 0 100 

Social-Transversal 0,31 0 21,96 34,22 7,76 26,46 9,3 100 

Otros 59,09 0 40,91 0 0 0 0 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAS PERSONAS QUE FORMA N PARTE DE ESTAS ORGANIZA CIONES / ERAKUNDE HA UEK OSATZE N DITUZ TEN PERTSONA K 
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¿QUÉ BASE SOCIAL T IENE N? ¿QUIÉN LAS SUSTE NTA? / ZER OINARRI SOZIA L DUT E? NOR K SOSTE NGATZE N DIT U?  

 

TABLA 60. NÚMERO DE PERSONAS QUE COMPONEN LA BASE SOCIAL SEGÚN FIGURA JURÍDICA, ÁMBITO, CONTINGENCIA 
ATENDIDA, TIPO DE CONSTITUCIÓN, VOLUMEN ECONÓMICO, PESO DEL VOLUNTARIADO Y TAMAÑO DE LOS EQUIPOS DE 

TRABAJO. ESTÁDISTICOS BÁSICOS 

 Número personas usuarias Media Mediana Moda 

 TOTAL 316 100 297 

FIGURA JURÍDICA 

Asociación 237 94 297 

Fundación 1091 245 986 

Otras 930 30 11 

ÁMBITO  

Salud 265 111 272 

Empleo 977 120 30,00 (*) 

Servicios Sociales 396 150 247 

Tiempo Libre 48 47 47 

Cooperación Internacional al Desarrollo 318 130 203 

Social-Transversal 297 200 297 

Otros 143 77 11 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 407 247 247 

Personas en situación o riesgo de exclusión 345 91 203 

Personas en situación o riesgo de desprotección 368 114 297 

Personas con discapacidad 556 247 247 

Ninguna de las anteriores 136 55 11 

Otros colectivos vulnerables 239 67 297 

TIPO DE 
CONSTITUCIÓN 

Por las propias personas y/o familias afectadas   380 120 297 

No por las propias personas y/o familias afectadas   274 90 297 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 192 47 297 

Entre 12.001€ y 60.000€ 288 114 297 

Entre 60.001€ y 300.000€ 209 157 297 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 369 118 247 

Más de 1.500.000€ 1089 343 247 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

<50% 464 90 247 

50% o > 291 99 297 

TAMAÑO 
EQUIPOS DE 
TRABAJO 

Menos de 20 personas 247 80 297 

Entre 20 y 100 personas 232 70 47 

Más de 100 personas 593 297 297 

(*)Existen múltiples modas. Se muestra el valor más pequeño. 

Nota: Para el cálculo de los estadísticos se han excluido del análisis las organizaciones que cuentan con 10.000 personas o más en 
su base social por considerarse organizaciones outliers, es decir que sus valores aumentan significativamente la varianza de la 
muestra y anulándolos se disminuye la distorsión de los estadísticos.  

 

TABLA 61. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES SEGÚN NÚMERO DE PERSONAS QUE COMPONEN SU BASE SOCIAL. % 

Número de personas de la base social % 

Menos de 50 36,61 

Entre 50 y 100 13,13 

Entre 101 y 316 34,21 

Entre 3017 y 500 5,1 

Más de 500 10,96 

TOTAL 100 
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TABLA 62. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES SEGÚN EVOLUCIÓN DE LA BASE SOCIAL EN LOS ÚLTIMOS TRES AÑOS POR 
ÁMBITO, CONTINGENCIA ATENDIDA, TIPO DE CONSTITUCIÓN, VOLUMEN ECONÓMICO, ANTIGÜEDAD, PESO DEL 

VOLUNTARIADO Y TAMAÑO DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO. % 

  En los últimos 3 años la base social… Ha 
aumentado 

Ha 
disminuido 

Se ha 
mantenido 

TOTAL 

TOTAL 43,10 20,40 36,50 100 

ÁMBITO 

Salud 35,93 15,93 48,15 100 

Empleo 31,63 12,24 56,12 100 

Servicios Sociales 50,15 10,99 38,86 100 

Tiempo Libre 45,42 27,86 26,72 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 48,03 21,26 30,71 100 

Social-Transversal 38,85 26,69 34,46 100 

Otros 50,00 0,00 50,00 100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 36,90 15,48 47,62 100 

Personas en situación o riesgo de exclusión 45,34 17,40 37,25 100 

Personas en situación o riesgo de desprotección 50,00 6,45 43,55 100 

Personas con discapacidad 53,42 13,92 32,66 100 

Ninguna de las anteriores 9,33 40,00 50,67 100 

Otros colectivos vulnerables 42,37 23,37 34,26 100 

TIPO DE 
CONSTITUCIÓN 

Sí 40,90 25,55 33,55 100 

No 44,44 15,54 40,02 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 29,50 31,80 38,70 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 48,22 9,43 42,35 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 48,76 20,74 30,50 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 51,06 11,25 37,69 100 

Más de 1.500.000€ 60,16 12,89 26,95 100 

ANTIGÜEDAD  

Un año o menos 37,33 20,00 42,67 100 

Entre 1y 5 años 72,00 8,73 19,27 100 

Entre 5 y 10 años 38,11 23,50 38,40 100 

Entre 10 y 20 años 38,71 21,98 39,32 100 

Entre 20 y 50 años 40,66 22,87 36,46 100 

Más de 50 años 40,78 0,00 59,22 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

<50% 51,69 8,38 39,93 100 

50% o más 42,70 22,76 34,54 100 

TAMAÑO 
EQUIPOS DE 
TRABAJO 

Menos de 20 personas 36,36 22,86 40,78 100 

Entre 20 y 100 personas 49,49 20,07 30,44 100 

Más de 100 personas 57,96 8,08 33,96 100 

 

  



ANEXO II Libro Blanco del Tercer Sector Social de Euskadi / ERANSKINA II Euskadiko Hirugarren 
Sektore Sozialaren Liburu Zuria 

 2015

 

 

P
ág

in
a3

7
 

TABLA 63. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES SEGÚN PERCEPCIÓN DE FUTURO EN TORNO A LA BASE SOCIAL POR ÁMBITO, 
CONTINGENCIA ATENDIDA, TIPO DE CONSTITUCIÓN, VOLUMEN ECONÓMICO, ANTIGÜEDAD, PESO DEL VOLUNTARIADO Y 

TAMAÑO DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO. % 

  En los próximos 3 años la base social… Aumentará Disminuirá Se mantendrá TOTAL 

TOTAL 43,05 11,95 45,00 100 

ÁMBITO 

Salud 55,93 8,15 35,93 100 

Empleo 50,00 12,24 37,76 100 

Servicios Sociales 47,94 5,60 46,46 100 

Tiempo Libre 27,86 18,32 53,82 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 32,45 12,66 54,88 100 

Social-Transversal 41,35 15,79 42,86 100 

Otros 100 0,00 0,00 100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de 
dependencia 

50,59 9,41 40,00 100 

Personas en situación o riesgo de exclusión 47,04 8,04 44,92 100 

Personas en situación o riesgo de 
desprotección 

33,06 8,06 58,87 100 

Personas con discapacidad 47,67 9,09 43,24 100 

Ninguna de las anteriores 38,98 16,95 44,07 100 

Otros colectivos vulnerables 40,38 14,83 44,79 100 

TIPO DE 
CONSTITUCIÓN 

Sí 37,48 15,36 47,16 100 

No 47,95 8,74 43,31 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 27,47 21,50 51,03 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 52,06 8,08 39,86 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 53,53 7,72 38,75 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 46,65 2,74 50,61 100 

Más de 1.500.000€ 52,96 5,93 41,11 100 

ANTIGÜEDAD  

Un año o menos 100 0,00 0,00 100 

Entre 1y 5 años 44,93 8,70 46,38 100 

Entre 5 y 10 años 47,99 12,07 39,94 100 

Entre 10 y 20 años 40,90 13,19 45,91 100 

Entre 20 y 50 años 35,25 14,65 50,10 100 

Más de 50 años 39,80 0,00 60,20 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

<50% 50,74 6,15 43,10 100 

50% o más 41,56 13,23 45,21 100 

TAMAÑO 
EQUIPOS DE 
TRABAJO 

Menos de 20 personas 34,31 14,78 50,90 100 

Entre 20 y 100 personas 54,35 8,78 36,87 100 

Más de 100 personas 54,82 6,17 39,02 100 
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TABLA 64. VALORACIÓN DEL RECONOCIMIENTO SOCIAL Y APOYO SOCIAL POR TERRITORIO HISTÓRICO, ÁMBITO DE ACTUACIÓN, 
VOLUMEN ECONÓMICO, CONTINGENCIA ATENDIDA, ANTIGÜEDAD Y TIPO DE ORGANIZACIÓN. MEDIAS (ESCALA 1-5) Y % DE 

ACUERDO MÁS TOTALMENTE DE ACUERDO 

  
 En los últimos años la sociedad vasca se ha mostrado más solidaria y ha aumentado su grado de 
compromiso con el Tercer Sector Social… 

Media 

% de 
acuerdo y 

totalmente 
de acuerdo 

 TOTAL 3,33 50,3 

TERRITORIO 
HISTÓRICO 

Bizkaia 3,33 50,3 

Gipuzkoa 3,27 48,77 

Araba 3,34 47,10 

ÁMBITO  

Salud 3,35 56,15 

Empleo 3,13 37,41 

Servicios Sociales 3,30 48,88 

Tiempo Libre 3,36 43,37 

CooperaciÃ³n Internacional al Desarrollo 3,33 46,53 

Social-Transversal 3,35 53,85 

Otros 3,71 80,65 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 3,42 55,80 

Entre 12.001€ y 60.000€ 3,26 48,56 

Entre 60.001€ y 300.000€ 3,37 53,93 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 3,28 43,35 

Más  de 1.500.000€ 3,19 38,49 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 3,15 44,23 

Personas en situación o riesgo de exclusión 3,34 48,65 

Personas en situación o riesgo de desprotección 2,88 28,89 

Personas con discapacidad 3,32 49,14 

Otros colectivos vulnerables 3,36 52,58 

Ninguna de las anteriores 3,54 63,37 

ANTIGÜEDAD 

5 años o menos 3,15 38,88 

Entre 6 y 20 años 3,46 59,27 

Más de 20 años 3,26 44,67 

TIPO DE 
ORGANIZACIÓN 

Organizaciones de segundo o tercer nivel 3,46 54,93 

Organizaciones de base 3,32 49,78 
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¿QUIÉ N GOBIERNA ESTAS ORGA NIZA CIONES? / NORK GOBERNATZE N DIT U ERAKUNDE HAUE K? 

 

TABLA 65. NÚMERO DE MIEMBROS EN LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO SEGÚN FIGURA JURÍDICA. ESTADÍSTICOS BÁSICOS 

 Órganos de gobierno Media Mediana Moda Desviación 
estándar 

Mínimo Máximo 

 TOTAL 7 6 3 4,32 2 39 

FIGURA 
JURÍDICA 

Asociación 7 6 3 4 3 30 

Fundación 9 8 8 3,77 2 16 

Otras 8 4 3 9,01 3 39 

 

TABLA 66. COMPOSICIÓN DE LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO POR SEXO SEGÚN FIGURA JURÍDICA. % 

 Órganos de gobierno %HOMBRES %MUJERES 

 TOTAL 47,05 52,95 

FIGURA JURÍDICA 

Asociación 45,15 54,85 

Fundación 66,54 33,46 

Otras 59,05 40,95 

 

TABLA 67. COMPOSICIÓN DE LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO POR SEXO SEGÚN FIGURA JURÍDICA (EXCLUYE ORGANIZACIONES 
ESPECÍFICAS DE MUJERES). % 

 Órganos de gobierno… %HOMBRES %MUJERES 

 TOTAL 52,05 47,95 

FIGURA JURÍDICA 

Asociación 50,30 49,70 

Fundación 66,54 33,46 

Otras 59,05 40,95 
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TABLA 68. COMPOSICIÓN DE LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO POR SEXO SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN Y VOLUMEN 
ECONÓMICO. % 

Órganos de gobierno   %HOMBRES %MUJERES 

ÁMBITO  

Salud 47,44 52,56 

Empleo 56,82 43,18 

Servicios Sociales 52,28 47,72 

Tiempo Libre 50,26 49,74 

Cooperación Internacional al Desarrollo 42,27 57,73 

Social-Transversal 41,65 58,35 

Otros 71,90 28,10 

VOLUMEN ECONÓMICO 

12.000€ o menos 44,22 55,78 

Entre 12.001€ y 60.000€ 43,96 56,04 

Entre 60.001€ y 300.000€ 47,35 52,65 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 48,00 52,00 

Más de 1.500.000€ 59,87 40,13 

COLECTIVO PRINCIPAL 

Personas con problemas de salud mental y sus familias 44,16 55,84 

Personas con discapacidad y sus familias 48,97 51,03 

Infancia y adolescencia y sus familias 51,96 48,04 

Jóvenes 44,71 55,29 

Mujeres 2,75 97,25 

Personas mayores 55,13 44,87 

Personas inmigrantes 53,79 46,21 

Personas refugiadas y demandantes de asilo 37,02 62,98 

Personas con problemas de adicción o drogodependientes 80,16 19,84 

Personas en situación o riesgo de pobreza o marginación o e 48,40 51,60 

Personas con enfermedades (crónicas, raras, etc.) 43,42 56,58 

Familias (numerosas, monoparentales, madres y madres separad 60,00 40,00 

Personas pertenecientes a minorías étnicas 58,63 41,37 

Personas reclusas o ex reclusas 66,67 33,33 

Personas sin techo/hogar 75,77 24,23 

Personas en situación de emergencia o urgencia social 65,89 34,11 

Personas en situación de desempleo 68,42 31,58 

Mujeres víctimas de violencia contra las mujeres 0,00 100 

Personas que ejercen la prostitución 11,11 88,89 

Gays, lesbianas, transgénero 83,33 16,67 

Voluntariado y/o profesionales 34,00 66,00 

Población en general 44,11 55,89 

Otras personas y colectivos   

Entidades del Tercer Sector 69,55 30,45 

Varios 66,21 33,79 

Infancia en situación de desprotección 35,17 64,83 

 

TABLA 69. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGUN PESO DE LOS NUEVOS MIEMBROS EN LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO. 
% 

Nuevos miembros % 

0% 73,35 

>0% y <50% 33,63 

50% 4,74 

>50% y <100% 12,66 

100% 5,62 

TOTAL 100 
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TABLA 70. PESO DE LAS NUEVAS PERSONAS INCORPORADAS EN LA ÚLTIMA RENOVACIÓN DE LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO 
SEGÚN FIGURA JURÍCIA Y VOLUMEN ECONÓMICO (ORGANIZACIONES QUE HAN RENOVADO). % 

  Personas nuevas incorporadas en la última renovación 

 TOTAL 25,79 

FIGURA JURÍDICA 

Asociación  19,89 

Fundación 25,87 

Otros 34,11 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 21,85 

Entre 12.001€ y 60.000€ 29,17 

Entre 60.001€ y 300.000€ 29,24 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 20,88 

Más de 1.500.000€ 26 
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¿QUIÉ N TRABAJA E N ESTAS ORGA NIZACIONES? ¿QUIÉNES FORM AN SUS E QUIPOS DE TRABAJ O? / NORK LAN EGITEN D U ERKUNDE H AUETA N? NORTZUEK OSATZE N DIT UZTE BERE N LA N-TA LDEA K?  

 

TABLA 71. NÚMERO DE PERSONAS EN LOS EQUIPOS DE TRABAJO SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN, FIGURA JURÍDICA, 
TERRITORIO HISTÓRICO, ANTIGÜEDAD, VOLUMEN ECONÓMICO Y CONTINGENCIA ATENDIDA. ESTADÍSTICOS BÁSICOS 

Equipos de trabajo   Media Mediana Moda 

ÁMBITO * 

TOTAL 43 15 12 

Salud 45 17 10* 

Empleo 20 20 7 

Servicios Sociales 75 28 6 

Tiempo Libre 32 14 16 

Cooperación Internacional al Desarrollo 37 18 10 

Social-Transversal 31 11 10* 

Otros 16 8 8 

FIGURA JURÍDICA 
* 

Asociación 39 14 12 

Fundación 121 38 7 

Otras 31 22 8 

TTHH * 

Bizkaia 42 16 9 

Gipuzkoa 50 15 7 

Araba 21 11 5 

ANTIGÜEDAD * 

Un año o menos 24 15 8 

Entre 1y 5 años 19 10 3 

Entre 5 y 10 años 21 14 12 

Entre 10 y 20 años 50 14 6 

Entre 20 y 50 años 52 20 11 

Más de 50 años 94 43 7 

VOLUMEN 
ECONÓMICO * 

12.000€ o menos 16 10 5 

Entre 12.001€ y 60.000€ 23 12 16 

Entre 60.001€ y 300.000€ 63 16 25 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 44 31 28 

Más de 1.500.000€ 138 85 33 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA * 

Personas en situación o riesgo de dependencia 152 29 7 

Personas en situación o riesgo de exclusión 50 24 12 

Personas en situación o riesgo de desprotección 33 14 7 

Personas con discapacidad 36 18 6 

Ninguna de las anteriores 48 18 8* 

Otros colectivos vulnerables 34 12 8 

Nota 1: (*) Existen múltiples modas. Se muestra el valor más pequeño. 

Nota 2: se ha realizado un análisis de varianza ANOVA simple  y se han señalado con un * los casos en los que esta prueba ha dado 
positivo y por tanto se confirma que las diferencias observadas entre los valores de las categorías comparadas son 
estadísticamente significativas y no se deben al azar. 

Nota3: Para el cálculo de los estadísticos se han excluido del análisis las organizaciones que cuentan con 1.000 personas o más en 
su voluntariado, 300 personas o más en su personal remunerado  y 100 personas o más de otro tipo de personal (prácticas, en 
proceso de inserción…) por considerarse organizaciones outliers, es decir que sus valores aumentan significativamente la varianza 
de la muestra y anulándolos se disminuye la distorsión de los estadísticos. 
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TABLA 72. DISTRIBUCION DE ORGANIZACIONES SEGÚN CUENTAN O NO CON PERSONAL REMUNERADO POR FIGURA JURÍDICA, 
ÁMBITO DE ACTUACION, VOLUMEN ECONÓMICO, CONTINGENCIA ATENDIDA, ANTIGÜEDAD Y TERRITORIO HISTÓRICO. % 

 No tiene remunerado Tiene remunerado 

TOTAL 45,84 54,16 

FIGURA JURÍDICA 

Asociación 50,82 49,18 

Fundación 5,94 94,06 

Otras 0,00 100 

ÁMBITO  

Salud 35,64 64,36 

Empleo 25,00 75,00 

Servicios Sociales 11,60 88,40 

Tiempo Libre 71,50 28,50 

Cooperación Internacional al Desarrollo 53,44 46,56 

Social-Transversal 65,99 34,01 

Otros 0,00 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO  

12.000€ o menos 96,28 3,72 

Entre 12.001€ y 60.000€ 58,66 41,34 

Entre 60.001€ y 300.000€ 11,65 88,35 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 0,00 100 

Más de 1.500.000€ 0,00 100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 29,32 70,68 

Personas en situación o riesgo de exclusión 29,99 70,01 

Personas en situación o riesgo de desprotección 29,94 70,06 

Personas con discapacidad 22,49 77,51 

Ninguna de las anteriores 47,85 52,15 

Otros colectivos vulnerables 63,16 36,84 

ANTIGÜEDAD  

5 años o menos 69,63 30,37 

Entre 6 y 20 años 42,29 57,71 

Más de 20 años 43,17 56,83 

TTHH  

Bizkaia 45,42 54,58 

Gipuzkoa 49,25 50,75 

Araba 46,15 53,85 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

<50% 0,00 100 

50% o > 53,77 46,23 

 

TABLA 73. DISTRIBUCION DE ORGANIZACIONES SEGÚN PESO DEL VOLUNTARIADO SOBRE EL TOTAL DE PERSONAS QUE 
FORMAN LOS EQUIPOS DE TRABAJO. % 

Peso del voluntariado % 

75% o más voluntariado 76,78 

50% o más y menos de 75% 9,94 

25% o más y menos de 50% 8,14 

Menos de 25% 5,13 

TOTAL  100 
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TABLA 74. DISTRIBUCION DE ORGANIZACIONES SEGÚN PESO DEL VOLUNTARIADO SOBRE EL TOTAL DE PERSONAS QUE 
FORMAN LOS EQUIPOS DE TRABAJO POR FIGURA JURÍDICA, VOLUMEN ECONÓMICO, ÁMBITO DE ACTUACION, TERRITORIO 

HISTÓRICO, CONTINGENCIA ATENDIDA y ANTIGÜEDAD. % 

Peso del voluntariado… <50% 50% o más 

TOTAL 13,28 86,72 

FIGURA JURÍDICA* 

Asociación  10,02 89,98 

Fundación 30,00 70,00 

Otras 81,05 18,95 

VOLUMEN 
ECONÓMICO* 

12.000€ o menos 0,00 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 0,70 99,30 

Entre 60.001€ y 300.000€ 11,24 88,76 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 47,47 52,53 

Más de 1.500.000€ 59,68 40,32 

ÁMBITO * 

Salud 7,26 92,74 

Empleo 44,55 55,45 

Servicios Sociales 32,44 67,56 

Tiempo Libre 5,68 94,32 

Cooperación Internacional al Desarrollo 0,71 99,29 

Social-Transversal 4,13 95,87 

Otros 51,61 48,39 

TERRITORIO 
HISTÓRICO * 

Bizkaia 14,42 85,58 

Gipuzkoa 7,61 92,39 

Araba 13,11 86,89 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA * 

Personas en situación o riesgo de dependencia 24,17 75,83 

Personas en situación o riesgo de exclusión 18,60 81,40 

Personas en situación o riesgo de desprotección 19,74 80,26 

Personas con discapacidad 23,57 76,43 

Ninguna de las anteriores 22,01 77,99 

Otros colectivos vulnerables 5,30 94,70 

ANTIGÜEDAD *  

Un año o menos 19,26 80,74 

Entre 1y 5 años 5,28 94,72 

Entre 5 y 10 años 11,83 88,17 

Entre 10 y 20 años 7,97 92,03 

Entre 20 y 50 años 18,49 81,51 

Más de 50 años 32,53 67,47 

Nota: se ha aplicado la prueba Chi Cuadrado y se han señalado con un * los casos en los que ha resultado positiva, por tanto 
se confirma que las diferencias observadas entre los valores de las categorías comparadas son estadísticamente 
significativas y no se deben al azar. 
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TABLA 75. NÚMERO DE PERSONAS REMUNERADAS SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN, PESO DEL VOLUNTARIADO, FIGURA 
JURÍDICA, CONTINGENCIA ATENDIDA, ANTIGÜEDAD Y TIPO DE CONSTITUCIÓN. ESTADÍSTICOS BÁSICOS 

Personas remuneradas Media Mediana Moda 

TOTAL 16 4 1 

ÁMBITO  

Salud 4 3 1 

Empleo 16 18 6 a 

Servicios Sociales 33 12 2 

Tiempo Libre 4 3 1 a 

Cooperación Internacional al Desarrollo 5 2 1 

Social-Transversal 5 2 1 

Otros 4 3 3 

FIGURA JURÍDICA 

Asociación 13 3 1 

Fundación 38 14 3 

Otras 25 19 3 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 37 5 1 a 

Personas en situación o riesgo de exclusión 21 9 1 

Personas en situación o riesgo de desprotección 14 2 2 

Personas con discapacidad 21 5 1 

Ninguna de las anteriores 23 3 3 

Otros colectivos vulnerables 6 2 1 

ANTIGÜEDAD  

5 años o menos 3 3 3 

Entre 6 y 20 años 8 3 1 

Más de 20 años 29 6 1 

TIPO DE 
CONSTITUCIÓN  

Constituidas directamente por las propias personas y/o 
familias afectadas   

12 2 2 

No constituidas directamente por las propias personas y/o 
familias afectadas   

23 6 1 

TTHH 

Araba 9 3 1 

Bizkaia  20 5 1 

Gipuzkoa 14 2 1 

Nota 1: (*) Existen múltiples modas. Se muestra el valor más pequeño. 

Nota 2: Para el cálculo de los estadísticos se han excluido del análisis las organizaciones que no tienen personal remunerado 
(45,84% de la muestra) así como las organizaciones que cuentan con 300 personas remuneradas o más por considerarse 
organizaciones outliers, es decir que sus valores aumentan significativamente la varianza de la muestra y anulándolos se disminuye 
la distorsión de los estadísticos.  

Nota 3: Cabe recordar, especialmente a la hora de interpretar los datos desagregados para el ámbito de Empleo, que en esta tabla 
no se están computando los puestos ocupados por personas de empleo protegido o en procesos de inserción. 

 

TABLA 76. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN VOLUMEN DE PERSONAL REMUNERADO (TOTAL DE 
ORGANIZACIONES). % 

Personas remuneradas  TOTAL 

No tiene personal remunerado 45,84 

Menos de 3 20,78 

Entre 3 y 10 17,73 

Entre 11 y 50 10,07 

Entre 51 y 100 2,33 

Más de 100 3,26 

TOTAL  100 
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TABLA 77. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN VOLUMEN DE PERSONAL REMUNERADO (ORGANIZACIONES CON 
PERSONAL REMUNERADO) SEGÚN TERRITORIO HISTÓRICO. % 

Personas remuneradas  TOTAL Bizkaia Gipuzkoa Araba 

Menos de 3 38,36 32,90 55,39 41,00 

Entre 3 y 10 32,73 31,04 27,24 42,09 

Entre 11 y 50 18.59 23,19 9,05 13,11 

Entre 51 y 100 4,30 4,78 5,51 1,90 

Más de 100 6,01 8,09 2,81 1,90 

TOTAL  100 100 100 100 

 

TABLA 78. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN EVOLUCIÓN DEL PERSONAL REMUNERADO EN LOS ÚLTIMOS 3 AÑOS 
POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN, VOLUMEN ECONÓMICO, CONTINGENCIA ATENDIDA Y PESO DEL VOLUNTARIADO. % 

En los últimos 3 años el personal remunerado… 
Ha aumentado Ha disminuido 

Se ha 
mantenido 

TOTAL 

TOTAL  24,55 18,05 57,39 100 

ÁMBITO  

Salud 27,69 11,28 61,03 100 

Empleo 26,50 36,75 36,75 100 

Servicios Sociales 34,54 22,05 43,41 100 

Tiempo Libre 22,12 1,84 76,04 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 20,16 19,37 60,47 100 

Social-Transversal 5,54 14,77 79,69 100 

Otros 16,67 33,33 50,00 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 3,74 14,02 82,24 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 10,70 5,90 83,39 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 22,45 15,54 62,01 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 38,40 22,44 37,16 100 

Más de 1.500.000€ 39,30 29,82 30,88 100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de 
dependencia 

48,10 11,39 40,51 100 

Personas en situación o riesgo de exclusión 26,78 27,30 45,91 100 

Personas en situación o riesgo de 
desprotección 

30,84 13,08 56,07 100 

Personas con discapacidad 35,07 19,90 22,58 100 

Ninguna de las anteriores 23,66 22,58 53,76 100 

Otros colectivos vulnerables 11,53 9,06 79,41 100 

PESO DE 
VOLUNTARIADO 

<50% 40,47 27,06 32,47 100 

50% o > 19,73 14,69 65,59 100 

ANTIGÜEDAD 

5 años o menos 28,48 5,06 66,46 100 

Entre 6 y 20 años 21,41 18,9 59,69 100 

Más de 20 años 27,37 20,26 52,37 100 

TTHH 

Bizkaia  25,28 22,07 52,65 100 

Gipuzkoa  14,77 18,34 66,89 100 

Araba 26,92 8,46 64,62 100 
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TABLA 79. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN EXISTENCIA DE ALGUN TIPO DE REESTRUCTURACIÓN POR AMBITO 
DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLUMEN ECONÓMICO, PESO DEL VOLUNTARIADO, ANTIGÜEDAD Y TERRITORIO 

HISTÓRICO. % 

Algún tipo de reestructuración SI NO TOTAL 

TOTAL  67,00 33,00 100 

ÁMBITO  

Salud 57,51 42,49 100 
Empleo 72,36 27,64 100 

Servicios Sociales 69,65 30,35 100 
Tiempo Libre 61,57 38,43 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 59,09 40,91 100 
Social-Transversal 74,5 25,5 100 

Otros 50 50 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 77,54 22,46 100 
Entre 12.001€ y 60.000€ 55,34 44,66 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 63,38 36,62 100 
Entre 300.001€ y 1.500.000€ 71,91 28,09 100 

Más de 1.500.000€ 75,64 24,36 100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 65,89 34,11 100 
Personas en situación o riesgo de exclusión 75,78 24,22 100 

Personas en situación o riesgo de desprotección 57,58 42,42 100 
Personas con discapacidad 62,28 37,72 100 

Ninguna de las anteriores 42,16 57,84 100 
Otros colectivos vulnerables 68,02 31,98 100 

PESO DE 
VOLUNTARIADO 

<50% 75,78 24,22 100 

50% o > 63,66 36,34 100 

ANTIGÜEDAD 

5 años o menos 49,8 50,2 100 

Entre 6 y 20 años 63,1 36,9 100 

Más de 20 años 71,94 28,06 100 

TTHH 

Bizkaia  69,64 30,36 100 

Gipuzkoa  51,28 48,72 100 

Araba 67,50 32,50 100 

Nota: El análisis contempla sólo a las organizaciones que tienen personal remunerado. 

 

TABLA 80. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN EXISTENCIA DE DISTINTAS REESTRUCTURACIONES. % 

 
Reestructuración 

de tareas y 

funciones 

Reestructuración 

de 

puestos de 

trabajo 

Ajustes de 

jornada 

laboral 

Ajustes de 

salario 

Bajas 

"voluntarias"/excedencias 
Despidos Otras 

Sí 51,00 40,38 37,98 42,34 15,29 21,82 3,96 

No 49,00 59,62 62,02 57,66 84,71 78,18 96,04 

TOTAL 100 100 100 100 100 100 100 
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TABLA 81. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN PERCEPCIÓN DEL FUTURO EN TORNO AL PERSONAL REMUNERADO 
POR AMBITO DE ACTUACION, CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLUMEN ECONÓMICO, PESO DEL VOLUNTARIADO Y ANTIGÜEDAD. 

% 

 En los próximos 3 años el personal 
remunerado… 

Aumentará Disminuirá 
Se 

mantendrá 
TOTAL 

 TOTAL 24,89 9,54 65,57 100 

ÁMBITO  

Salud 19,49 0,00 80,51 100 

Empleo 44,64 22,32 33,04 100 

Servicios Sociales 31,59 9,07 59,34 100 

Tiempo Libre 11,47 11,47 77,06 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 4,96 15,29 79,75 100 

Social-Transversal 29,45 5,83 64,72 100 

Otros 33,33 16,67 50,00 100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 41,25 3,75 55,00 100 

Personas en situación o riesgo de exclusión 23,95 17,48 58,57 100 

Personas en situación o riesgo de desprotección 22,22 20,20 57,58 100 

Personas con discapacidad 31,19 1,98 66,83 100 

Ninguna de las anteriores 19,00 6,00 75,00 100 

Otros colectivos vulnerables 20,72 6,85 72,43 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 22,60 3,85 73,56 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 14,74 5,61 79,65 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 22,34 10,22 67,45 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 32,14 13,27 54,59 100 

Más de 1.500.000€ 33,33 10,86 55,81 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 46,24 14,79 38,97 100 

>50%-100% 18,62 7,22 74,16 100 

ANTIGÜEDAD 

5 años o menos 36,84 0,00 63,16 100 

Entre 6 y 20 años 25,12 13,71 61,17 100 

Más de 20 años 22,76 7,63 69,61 100 
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TABLA 82. NÚMERO DE PERSONAS VOLUNTARIAS SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN, FIGURA JURÍDICA, PESO DEL 
VOLUNTARIADO, CONTINGENCIA ATENDIDA, ANTIGÜEDAD Y COLECTIVO PRINCIPAL. ESTADÍSTICOS BÁSICOS 

Personal voluntario Media Mediana Moda 

TOTAL 33 12 10 

ÁMBITO * 

Salud 42 11 10 

Empleo 10 7 3(*) 

Servicios Sociales 39 15 8 

Tiempo Libre 32 12 20 

Cooperación Internacional al Desarrollo 35 18 6 

Social-Transversal 30 10 10 

Otros 11 3 3 

FIGURA JURÍDICA 

Asociación 30 12 10 

Fundación 81 16 4 

Otras 21 3 3 

PESO DE 
VOLUNTARIADO 

< 50% 22 9 3 

50% o > 34 12 10 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 16 10 5 

Entre 12.001€ y 60.000€ 24 12 10 

Entre 60.001€ y 300.000€ 49 12 10 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 30 21 10 

Más de 1.500.000€ 76 27 20 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 47 15 7 

Personas en situación o riesgo de exclusión 38 15 10 

Personas en situación o riesgo de desprotección 24 12 7 

Personas con discapacidad 28 14 7 

Ninguna de las anteriores 36 16 3 

Otros colectivos vulnerables 33 11 10 

ANTIGÜEDAD  

Un año o menos 22 15 3 

Entre 1y 5 años 19 9 10 

Entre 5 y 10 años 18 12 10 

Entre 10 y 20 años 35 12 6 

Entre 20 y 50 años 39 14 8 

Más de 50 años 90 31 7 

COLECTIVO PRINCIPAL 

Personas con problemas de salud mental y sus familias 19 12 12 

Personas con discapacidad y sus familias 30 14 7 

Infancia y adolescencia y sus familias 52 12 12 

Jóvenes 36 11 8 

Mujeres 15 10 5(*) 

Personas mayores 47 10 8 

Personas inmigrantes 41 14 6(*) 

Personas refugiadas y demandantes de asilo 30 30 6(*) 

Personas con problemas de adicción o drogodependientes 79 26 9 

Personas en situación o riesgo de pobreza o marginación o e 27 18 10 

Personas con enfermedades (crónicas, raras, etc.) 37 25 6 

Familias (numerosas, monoparentales, madres y madres separad 7 7 7 

Personas pertenecientes a minorías étnicas 14 15 16 

Personas reclusas o ex reclusas 28 21 12(*) 

Personas sin techo/hogar 42 30 27 

Personas en situación de emergencia o urgencia social 92 62 5 

Personas en situación de desempleo 21 21 12(*) 

Mujeres víctimas de violencia contra las mujeres 10 10 10 

Personas que ejercen la prostitución 19 19 16(*) 

Gays, lesbianas, transgénero 46 46 21(*) 

Voluntariado y/o profesionales 19 8 3(*) 

Población en general 31 16 15(*) 

Otras personas y colectivos 21 21 21 

Entidades del Tercer Sector 16 3 3 

Varios 11 16 16 

Infancia en situación de desprotección 23 11 7(*) 

PRESENCIA DE 
PERSONAL 
REMUNERADO 

No tienen remunerado 17 10 10 

Sí tienen remunerado 45 15 10 
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Nota 1: (*) Existen múltiples modas. Se muestra el valor más pequeño. 

Nota 2: se ha realizado un análisis de varianza ANOVA simple  y se han señalado con un * los casos en los que esta prueba ha dado 
positivo y por tanto se confirma que las diferencias observadas entre los valores de las categorías comparadas son 
estadísticamente significativas y no se deben al azar. 

Nota 3: Para el cálculo de los estadísticos se han excluido del análisis las organizaciones que no tienen voluntariado (0,58%)  de la 
muestra así como las organizaciones que cuentan con 1.000 personas voluntarias o más por considerarse organizaciones outliers, 
es decir que sus valores aumentan significativamente la varianza de la muestra y anulándolos se disminuye la distorsión de los 
estadísticos.  

 

TABLA 83. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN VOLUMEN DE PERSONAL VOLUNTARIO % 

Personal voluntario  % 

Menos de10 37,17 

Entre 10 Y 50 49,95 

Entre 51 y 100 7 

Entre 101 y 500 4,27 

Más de 500 1,61 

TOTAL  100 

 

TABLA 84. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN EVOLUCIÓN DEL VOLUNTARIADO EN LOS ÚLTIMOS TRES AÑOS POR 
ÁMBITO DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLUMEN ECONÓMICO, PESO DEL VOLUNTARIADO Y  ANTIGÜEDAD. % 

 En los últimos 3 años el personal 
voluntario… 

Ha aumentado Ha disminuido Se ha mantenido TOTAL 

TOTAL 37,78 9,41 52,82 100 

ÁMBITO  

Salud 28,05 11,99 59,96 100 

Empleo 12,62 0 87,38 100 

Servicios Sociales 45,53 5,96 48,51 100 

Tiempo Libre 59,33 14,12 26,55 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 51,26 6,62 42,11 100 

Social-Transversal 23,6 12,08 64,33 100 

Otros 0 0 100 100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de 
dependencia 

39,36 8 52,65 100 

Personas en situación o riesgo de exclusión 44,71 9,04 46,25 100 

Personas en situación o riesgo de 
desprotección 

53,96 0,00 46,04 100 

Personas con discapacidad 36,67 5,03 58,3 100 

Ninguna de las anteriores 20,12 10,43 69,45 100 

Otros colectivos vulnerables 34,74 11,97 53,29 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 29,99 11,87 58,14 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 42,56 4,65 52,79 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 33,71 11,86 54,43 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 51,36 6,34 42,31 100 

Más de 1.500.000€ 44,44 9,59 45,97 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

< de 50% 37,39 6,80 55,81 100 

50% o > 37,51 10,04 52,45 100 

ANTIGÜEDAD 

5 años o menos 62,78 4,21 33,01 100 

Entre 6 y 20 años 31,6 9,07 59,33 100 

Más de 20 años 36,56 11,62 51,82 100 

PRESENCIA DE 
PERSONAL 
REMUNERADO 

No tienen remunerado 30,84 9,66 59,50 100 

Sí tienen remunerado 42,76 9,39 47,85 100 
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TABLA 85. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN PERCEPCIÓN DEL FUTURO EN TORNO AL VOLUNTARIADO EN LOS 
PRÓXIMOS TRES AÑOS POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLUMEN ECONÓMICO, PESO DEL 

VOLUNTARIADOY  ANTIGÜEDAD. % 

 En los próximos 3 años el personal voluntario… 
Aumentará Disminuirá 

Se 
mantendrá 

TOTAL 

TOTAL 37,21 8,78 54,01 100 

ÁMBITO  

Salud 34,05 9,99 55,96 100 
Empleo 11,20 5,50 83,30 100 

Servicios Sociales 45,81 3,84 50,36 100 
Tiempo Libre 53,11 6,89 40,00 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 49,92 4,66 45,43 100 
Social-Transversal 23,21 15,46 61,33 100 

Otros 25,00 0,00 75,00 100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 38,3 8,00 53,7 100 
Personas en situación o riesgo de exclusión 44,83 7,60 47,56 100 

Personas en situación o riesgo de desprotección 44,97 2,13 52,9 100 
Personas con discapacidad 36,11 3,55 60,34 100 

Ninguna de las anteriores 25,36 10,92 63,72 100 
Otros colectivos vulnerables 34,06 11,67 54,27 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 31,40 13,18 55,41 100 
Entre 12.001€ y 60.000€ 45,04 6,25 48,71 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 29,47 9,78 60,75 100 
Entre 300.001€ y 1.500.000€ 50,44 1,83 47,72 100 

Más de 1.500.000€ 42,4 6,88 50,72 100 
PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

< de 50% 35,13 2,55 62,32 100 

50% o > 37,18 9,93 52,89 100 

ANTIGÜEDAD 

5 años o menos 57,5 8,64 33,85 100 
Entre 6 y 20 años 35,9 7,19 56,91 100 

Más de 20 años 33,47 9,34 57,18 100 
PRESENCIA DE 
PERSONAL 
REMUNERADO 

No tienen remunerado 34,86 10,58 54,57 100 

Sí tienen remunerado 38,40 7,50 54,11 100 
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¿QUÉ CARA CTERIZA A SU PERS ONA L REMUNERADO? ¿ QUÉ CARA CTERÍSTICAS T IENE E L EMPLE O EN ESTAS ORGANIZA CIONES?/ ZE IN D IRA BEREN S OLDA TAKO PERTS ONA LAREN EZAUGARRIAK? ZER EZAUGARRI DIT U ERAKUNDE HA UETA KO E NPLEGUAK?  

 

TABLA 86. COMPOSICIÓN DEL PERSONAL REMUNERADO POR SEXO SEGUN ÁMBITO, CONTINGENCIA ATENDIDA. % 

Personal remunerado % MUJERES % HOMBRES 

 TOTAL  68,24 31,76 

ÁMBITO 

Salud 82,46 17,54 

Empleo 55,32 44,68 

Servicios Sociales 69,78 30,22 

Tiempo Libre 51,14 48,86 

Cooperación Internacional al Desarrollo 66,47 33,53 

Social-Transversal 75,14 24,86 

Otros 49,55 50,45 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 92,57 7,43 

Personas en situación o riesgo de exclusión 62,76 37,24 

Personas en situación o riesgo de desprotección 72,73 27,27 

Personas con discapacidad 62,24 37,76 

Ninguna de las anteriores 66,59 33,41 

Otros colectivos vulnerables 75,85 24,15 

 

TABLA 87. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGUN PESO DE LAS MUJERES  SOBRE TOTAL DEL PERSONAL REMUNERADO 
POR AMBITO DE ACTUACIÓN Y CONTINGENCIA ATENDIDA. % 

Peso de las mujeres entre el personal remunerado 0% 
1%-
49% 

50% 
51%-

99% 
100% TOTAL 

 TOTAL 3,26 7,54 9,65 38,99 40,56 100 

Á
M

B
IT

O
 

Salud 0,00 8,81 5,88 23,61 61,70 100 
Empleo 0,00 12,59 18,76 56,29 12,35 100 

Servicios Sociales 2,05 7,93 5,88 60,96 23,19 100 
Tiempo Libre 20,20 0,00 38,43 21,18 20,20 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 9,39 6,38 11,07 14,43 58,72 100 
Social-Transversal 0,00 0,65 7,90 20,39 71,07 100 

Otros 0,00 57,14 0,00 21,43 21,43 100 

C
O

N
TI

N
G

EN
C

IA
 

A
TE

N
D

ID
A

 

Personas en situación o riesgo de dependencia 8,58 0,00 8,58 39,84 43,00 100 
Personas en situación o riesgo de exclusión 4,91 9,40 8,08 53,29 24,32 100 

Personas en situación o riesgo de desprotección 0,00 2,14 16,92 34,18 46,76 100 
Personas con discapacidad 0,00 12,22 5,19 44,26 38,32 100 

Ninguna de las anteriores 0,00 36,29 0,00 35,94 27,77 100 
Otros colectivos vulnerables 4,27 0,00 14,32 24,17 57,24 100 

Nota: Se han excluido del análisis las organizaciones que no tienen personal remunerado. 
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TABLA 88. COMPOSICIÓN DEL PERSONAL REMUNERADO POR EDAD SEGUN AMBITO DE ACTUACIÓN Y CONTINGENCIA 
ATENDIDA. % 

Personal remunerado 
% menores 

de 20años 

% entre 

21 y 30 

% entre 

31 y 50 

% entre 

51 y 65 

% más 

de 65 

años 

TOTAL 

 TOTAL 0,43 15,81 66,67 16,96 0,12 100 

Á
M

B
IT

O
 

Salud 0,00 26,52 61,98 11,49 0,00 100 

Empleo 0,00 7,30 82,75 9,94 0,00 100 

Servicios Sociales 0,38 15,20 66,16 18,15 0,10 100 

Tiempo Libre 6,04 67,93 25,77 0,27 0,00 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 0,00 6,64 83,05 9,27 1,04 100 

Social-Transversal 0,00 15,62 66,48 17,90 0,00 100 

Otros 0,00 4,55 75,76 19,70 0,00 100 

C
O

N
TI

N
G

EN
C

IA
 A

TE
N

D
ID

A
 Personas en situación o riesgo de 

dependencia 
0,00 2,73 62,02 35,25 0,00 100 

Personas en situación o riesgo de 

exclusión 
0,35 10,61 74,58 14,11 0,35 100 

Personas en situación o riesgo de 

desprotección 
0,00 15,41 78,46 6,12 0,00 100 

Personas con discapacidad 0,60 23,98 55,91 19,51 0,00 100 

Ninguna de las anteriores 0,00 7,77 80,20 12,03 0,00 100 

Otros colectivos vulnerables 1,45 25,63 62,33 10,59 0,00 100 

 

TABLA 89. COMPOSICIÓN DEL PERSONAL REMUNERADO POR NIVEL DE ESTUDIOS, ANTIGÜEDAD Y TIPO DE TAREAS. % 

Personal remunerado % 

NIVEL DE 
ESTUDIOS 

Sin estudios o primarios 0,75 

Primarios o equivalentes  1,73 

E.S.O. 2,66 

Bachillerato 2,89 

Enseñanzas Profesionales 25,82 

Universitarios 66,14 

TOTAL 100 

ANTIGÜEDAD 

Menos de 1 año 11,27 

Entre 1 y 2 años 10,12 

Más de 2 y hasta 5 años 19,05 

Más de 5 hasta 10 años 27,90 

Más de 10 años 31,65 

TOTAL 100 

TAREA 

Administración y gestión 13,25 

Intervención 85,26 

Mantenimiento 1,49 

TOTAL 100 
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TABLA 90. COMPOSICIÓN DEL PERSONAL REMUNERADO EN FUNCIÓN DE SI HAN EJERCIDO EL VOLUNTARIADO EN LA 
ORGANIZACIÓN PREVIAMENTE POR FIGURA Y ÁMBITO DE ACTUACIÓN. % 

Personal remunerado que ha ejercido el voluntariado en la organización 
previamente 

% 

 TOTAL 8,64 

ÁMBITO  

Salud 29,47 

Empleo 0,91 

Servicios Sociales 8,17 

Tiempo Libre 50,38 

Cooperación Internacional al Desarrollo 16,48 

Social-Transversal 16,64 

Otros 5,26 

FIGURA JURÍDICA 

Asociación 13,65 

Fundación 5,72 

Otras 2,67 

 

TABLA 91. COMPOSICIÓN DEL PERSONAL REMUNERADO SEGÚN TIPO DE CONTRATO Y TIPO DE JORNADA POR SEXO. % 

Personal remunerado Total  %hombres %mujeres 

TIPO DE 
CONTRATO 

Contrato indefinido 74,56 69,40 76,72 

Contrato temporal 20,11 22,04 19,31 

Contrato fijo discontinuo 1,46 1,40 1,49 

Contrato autónomo 0,85 1,11 0,74 

Contrato discapacidad 0,53 0,54 0,53 

Contrato inserción 0,95 1,45 0,74 

Otros contratos 1,53 4,06 0,47 

TOTAL 100 100 100 

TIPO DE 
JORNADA 

Jornada a tiempo completo 75.41 79,85 73,74 

Jornada a tiempo parcial 23.94 19,48 25,61 

Otro tipo de jornada 0.65 0,67 0,65 

TOTAL 100 100 100 

 

TABLA 92. COMPOSICIÓN DEL PERSONAL REMUNERADO SEGÚN TIPO DE JORNADA POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN. % 

 Jornada a tiempo 

completo 

Jornada a 

tiempo parcial 

Otro tipo de 

jornada 

TOTAL 

ÁMBITO 

Salud 61,86 32,70 5,44 100 

Empleo 77,94 22,06 0,00 100 

Servicios Sociales 78,22 21,52 0,26 100 
Tiempo Libre 37,63 62,11 0,25 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 78,34 21,66 0,00 100 
Social-Transversal 40,77 54,48 4,75 100 

Otros 67,54 21,05 11,40 100 
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TABLA 93. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN TIPO DE CONVENIO AL QUE ESTÁN ADSCRITAS PRINCIPALMENTE 
SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN Y CONTINGENCIA ATENDIDA. % 
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 TOTAL 36.65 0,50 4,91 2,24 12,35 0,43 6,92 10,55 20,93 1,51 100 

C
O

N
TI

N
G

EN
C

IA
 A

TE
N

D
ID

A
 

Personas en 
situación o riesgo 

de dependencia 
9,88 0,00 0,00 41,98 6,17 8,64 8,64 11,11 13,58 0,00 100 

Personas en 
situación o riesgo 

de exclusión 
47,37 0,00 0,00 0,00 11,79 0,00 5,68 13,47 20 1,68 100 

Personas en 
situación o riesgo 
de desprotección 

67,9 0,00 0,00 0,00 18,52 0,00 0,00 0,00 3,7 9,88 100 

Personas con 
discapacidad 

11,54 0,00 21,6 0,00 7,1 0,00 17,16 15,98 24,26 2,37 100 

Otros colectivos 
vulnerables 

52,67 1,86 0,00 0,00 17,87 0 2,78 3,71 21,11 0,00 100 

Ninguna de las 
anteriores 

43,01 0,00 0,00 0,00 6,45 0,00 0,00 16,13 34,41 0,00 100 

Á
M

B
IT

O
 

Salud 11,85 0,00 16,3 0,00 23,7 0,00 8,15 8,15 31,85 0,00 100 

Empleo 23,58 0,00 0,00 0,00 5,66 0,00 29,25 17,92 23,58 0,00 100 

Servicios Sociales 46,04 1,2 7,77 5,08 2,24 1,05 9,27 10,91 13 3,44 100 

Tiempo Libre 80,17 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,83 19,01 0,00 100 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 
3,9 0,00 0,00 0,00 41,56 0,00 0,00 19,48 35,06 0,00 100 

Social-Transversal 49 0,00 0,00 0,00 24,5 0,00 0,00 7,23 19,28 0,00 100 

Otros 29,03 0,00 0,00 0,00 9,68 0,00 0,00 9,68 51,61 0,00 100 

Nota: Se han excluido del análisis las organizaciones que no tienen personal remunerado. 
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¿QUÉ CARA CTERIZA AL V OLUNTARIAD O? / ZE IN DA BOLUNTARIOEN BEREIZGARRIA?  

 

TABLA 94. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGUN PESO DE LAS MUJERES  SOBRE TOTAL DEL VOLUNTARIADO. % 

Peso de las mujeres entre el personal voluntario %  

0% 1,10 

>0% y <50% 27,70 

50% 6,40 

>50% y <100% 48,20 

100% 16,60 

TOTAL 100 
 

TABLA 95. COMPOSICIÓN DEL VOLUNTARIADO POR SEXO SEGÚN ÁMBITO Y CONTINGENCIA ATENDIDA. % 

Personal voluntario % MUJERES % HOMBRES 

 TOTAL 56,52 43,48 

ÁMBITO 

Salud 27,69 11,28 

Empleo 54,13 45,87 

Servicios Sociales 67,56 32,44 

Tiempo Libre 57,20 42,80 

Cooperación Internacional al Desarrollo 57,22 42,78 

Social-Transversal 64,41 35,59 

Otros 51,02 48,98 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 65,19 34,81 

Personas en situación o riesgo de exclusión 55,71 44,29 

Personas en situación o riesgo de desprotección 59,63 40,37 

Personas con discapacidad 66,12 33,88 

Ninguna de las anteriores 50,78 49,22 

Otros colectivos vulnerables 53,59 46,41 

Nota: Se han excluido del análisis las organizaciones que no tienen personal voluntario. 

TABLA 96. COMPOSICIÓN DEL VOLUNTARIADO POR EDAD SEGÚN ÁMBITO Y CONTINGENCIA ATENDIDA. % 

Personal voluntario 
% menores 

de 20 años 

% entre 

21 y 30 

% entre 

31 y 50 

% entre 

51 y 65 

% más 

de 65 

años 

 TOTAL 4,60 21,81 35,04 16,63 43,48 

ÁMBITO 

Salud 0,12 4,64 45,78 37,98 11,28 

Empleo 0,00 10,08 31,40 51,81 45,87 

Servicios Sociales 4,97 22,06 38,37 15,72 32,44 

Tiempo Libre 16,22 74,43 8,07 1,06 42,80 

Cooperación Internacional al Desarrollo 2,50 16,16 46,85 24,88 42,78 

Social-Transversal 0,51 6,46 26,57 18,57 35,59 

Otros 0,00 0,00 65,88 34,12 48,98 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de 

dependencia 
0,00 0,82 5,28 40,66 34,81 

Personas en situación o riesgo de exclusión 5,82 23,60 44,96 12,35 44,29 

Personas en situación o riesgo de 

desprotección 
0,00 12,56 46,16 32,57 40,37 

Personas con discapacidad 1,92 37,32 32,65 23,49 33,88 

Ninguna de las anteriores 1,32 12,26 46,94 28,05 49,22 

Otros colectivos vulnerables 4,73 24,19 22,09 13,63 46,41 
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TABLA 97. COMPOSICIÓN DEL VOLUNTARIADO SEGÚN NIVEL DE ESTUDIOS, ANTIGÜEDAD, TIEMPO QUE COLABORAN Y TIPO DE 
TAREAS. % 

  % 

NIVEL DE ESTUDIOS 

Sin estudios o Primarios 0,75 

Primarios o equivalentes 13,15 

E.S.O. 14,10 

Bachillerato 17,17 

Enseñanzas profesionales 11,75 

Universitarios 43,08 

TOTAL 100 

ANTIGÜEDAD 

Menos de 1 año 7,61 

Entre 1 y 2 años 15,14 

Más de 2 y hasta 5 años 29,16 

Más de 5 y hasta 10 años 29,57 

Más de 10 años 18,51 

TOTAL 100 

TIEMPO QUE COLABORAN 

Ocasionalmente 18,07 

Menos de 5h semanales 23,77 

Entre 5 y 10h semanales 30,89 

Más de 10 y hasta 20h 16,77 

Más de 20h semanaes 10,50 

TOTAL 100 

TAREA 

Administración y gestión 15,58 

Intervención 82,13 

Mantenimiento 2,29 

TOTAL 100 

Nota: la muestra que ha contestado a esta cuestión se reduce a aproximadamente el 70%.  

 

TABLA 98. COMPOSICIÓN DEL VOLUNTARIADO POR TIEMPO QUE COLABORAN SEGUN ÁMBITO DE ACTUACIÓN, VOLUMEN 
ECONÓMICO Y PRESENCIA PERSONAL REMUNERADO. % 

 

Personal voluntario 
% 

ocasionalmente 

% menos de 

5 h 

semanales 

% entre 5 y 

10 h 

semanales 

% más de 

10 y hasta 

20 h 

% más de 20 

horas 

semanales 

TOTAL 

Á
M

B
IT

O
 

Salud 53,43 32,61 9,78 2,96 1,21 100 

Empleo 16,63 69,17 11,86 1,17 1,17 100 
Servicios Sociales 8,65 32,19 34,72 13,53 10,91 100 

Tiempo Libre 3,53 14,11 18,42 63,93 0,01 100 
Cooperación 

Internacional al 
Desarrollo 

40,53 38,71 10,27 1,71 8,78 100 

Social-Transversal 16,97 8,17 46,68 10,06 18,12 100 
Otros 81,82 6,82 11,36 0,00 0,00 100 

V
O

LU
M

EN
 

EC
O

N
Ó

M
IC

O
 

12.000€ o menos 33,04 28,81 28,89 8,67 0,58 100 
Entre 12.001€ y 

60.000€ 
31,25 16,00 35,28 14,18 3,29 100 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

14,04 10,66 34,75 24,29 16,26 100 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

13,80 62,73 18,08 4,80 0,58 100 

Más de 1.500.000€ 11,21 48,39 23,22 6,56 10,62 100 

P
R

ES
EN

C
IA

 D
E 

R
EM

U
N

ER
A

D
O

 

No tienen 
remunerado 

37,02 21,88 30,83 7,80 2,47 100 

Sí tienen remunerado 11,79 24,63 31,31 19,47 12,80 100 
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LOS RECURSOS ECONÓMICOS CON LOS QUE CUENTA N / ERA KUNDEEN BA LIABIDE E KONOMIKOA K 

¿CON QUÉ RECURSOS E CONÓMICOS CUENTA N ESTAS ORGA NIZA CIONES? / ZER BA LIA BIDE E KONOMIKO DITUZTE ERA KUNDE HA UEK?  

 
 

 
TABLA 99. VOLUMEN DE INGRESOE EN 2013 SEGÚN CONTINGENCIA ATENDIDA, ANTIGÜEDAD, ÁMBITO DE ACTUACIÓN, FIGURA 

JURÍDICA Y PESO DEL VOLUNTARIADO. ESTADÍSTICOS BÁSICOS 
 

  Media Mediana 

 TOTAL 395.564,28 48.695,00 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 1.267.954,39 62.417,00 

Personas en situación o riesgo de exclusión 759.480,44 168.691,00 

Personas en situación o riesgo de desprotección 571.750,64 114.995,75 

Personas con discapacidad 593.789,44 99.500,00 

Otros colectivos vulnerables 78.793,30 20.000,00 

Ninguna de las anteriores 399.849,36 41.500,00 

ANTIGÜEDAD* 

5 años o menos 45.687,92 3.415,00 

Entre 6 y 20 años 253.986,27 67.200,00 

Más de 20 años 677.413,56 43.000,00 

ÁMBITO 

Salud 121.560,92 44.287,50 

Empleo 548.479,56 403.000,00 

Servicios Sociales 1.105.579,68 291.120,00 

Tiempo Libre 35.295,42 4.754,86 

Cooperación Internacional al Desarrollo 438.121,82 80.000,00 

Social-Transversal 71.694,68 20.550,00 

Otros 155.943,39 89.415,00 

FIGURA JURÍDICA* 

Asociación 272.348,61 35.000,00 

Fundación  1.751.914,53 800.000,00 

Otras  1.386.646,73 510.549,00 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO*  

< 50% 1.528.651,35 800.000,00 

50% o > 190.663,24 26.000,00 

TTHH* 

Bizkaia 517.591,40 49.000,00 

Gipuzkoa 181.477,67 39.000,00 

Araba 231.079,82 53.976,00 

PRESENCIA DE 
PERSONAL 
REMUNERADO* 

No tienen remunerado 17676,72 7317,00 

Sí tienen remunerado 716346,62 155860,00 

Nota1: Para el cálculo de los estadísticos se han excluido del análisis las organizaciones que cuentan con 10 millones de euros o 
más de presupuesto por considerarse organizaciones outliers, es decir que sus valores aumentan significativamente la varianza de 
la muestra y anulándolos se disminuye la distorsión de los estadísticos.  
Nota2: se ha realizado un análisis de varianza ANOVA simple  y se han señalado con un * los casos en los que esta prueba ha dado 
positivo y por tanto se confirma que las diferencias observadas entre los valores de las categorías comparadas son 
estadísticamente significativas y no se deben al azar. 
Nota3: hay en torno a un 5% de organizaciones que tienen 0 presupuesto que también se incluyen. 
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TABLA 100. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN VOLUMEN DE INGRESOS EN 2013 POR CONTINGENCIA ATENDIDA, 
ÁMBITO DE ACTUACIÓN, FIGURA JURÍDICA, ANTIGÜEDAD Y PESO DEL VOLUNTARIADO. % 

 

Volumen de ingresos 
12.000€ 
o menos 

Entre 
12.001€ y 
60.000€ 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

Entre 300.001€ 
y 1.500.000€ 

Más de 
1.500.00

0€ 
TOTAL 

TOTAL 31,48 20,68 26,36 12,31 9,17 100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en 
situación o 

riesgo de 
dependencia 

29,22 15,36 20,24 8,93 26,25 100 

Personas en 
situación o 

riesgo de 
exclusión 

15,52 12,19 25,94 27,28 19,06 100 

Personas en 
situación o 

riesgo de 
desprotección 

9,14 19,86 34,29 21,79 14,90 100 

Personas con 
discapacidad 

21,22 17,78 28,59 16,88 15,53 100 

Otros colectivos 
vulnerables 

43,85 26,84 24,83 3,69 0,78 100 

Ninguna de las 
anteriores 

39,32 16,39 31,89 6,09 6,31 100 

ÁMBITO 

Salud 22,79 38,57 33,38 3,51 1,75 100 
Empleo 24,88 4,12 12,36 50,23 8,40 100 

Servicio Sociales 9,39 9,39 30,14 24,79 26,29 100 
Tiempo Libre 62,58 21,04 16,11 0,27 0,00 100 
Cooperación 

Internacional al 
Desarrollo 

23,53 22,27 23,67 15,83 14,71 100 

Social-
Transversal 

44,06 25,92 26,13 3,89 0,00 100 

Otros 19,35 0,00 70,97 9,68 0,00 100 

FIGURA JURÍDICA 

Asociación 34,71 22,92 26,71 9,94 5,71 100 
Fundación 6,05 2,15 19,54 23,98 48,29 100 

Otras 0,00 0,00 28,26 44,56 27,17 100 

ANTIGÜEDAD 

5 años o menos 58,98 14,24 23,18 3,60 0 100 
Entre 6 y 20 

años 
23,45 23,88 36,56 12,80 3,31 100 

Más de 20 años 31,37 19,13 16,60 14,23 18,68 100 

PRESENCIA DE 
PERSONAL 
REMUNERADO 

No tienen 
remunerado 

66,37 26,94 6,69 0 0 100 

Sí tienen 
remunerado 

2,17 16,07 42,88 22,09 16,79 100 

TTHH 

Bizkaia 28,33 24,03 23,17 12,59 11,89 100 
Gipuzkoa 38,08 20,18 26,71 10,88 4,15 100 

Araba 38,28 11,62 33,27 10,42 6,41 100 
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TABLA 101. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN HA CRECIDO O NO SU VOLUMEN DE INGRESOS ENTRE 2008 Y 2013 
POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

 

  
 Entre 2008 y 2013 el volumen de ingresos… ha decrecido 

se ha 
mantenido 

ha 
incrementado 

TOTAL 

  TOTAL 38,01 4,99 57,00 100 

ÁMBITO 

Salud 46,43 0,00 53,57 100 

Empleo 27,09 0,00 72,91 100 

Servicio Sociales 36,11 1,57 62,32 100 

Tiempo Libre 20,60 0,00 79,40 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 43,28 9,18 47,54 100 

Social-Transversal 43,05 10,76 46,19 100 

Otros 60 0 40,00 100 

VOLÚMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 48,54 5,88 45,57 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 32,45 9,79 57,76 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 35,64 5,39 58,97 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 32,73 0,00 67,27 100 

Más de 1.500.000€ 40,41 0,00 59,59 100 

TTHH 

Bizkaia 42,72 2,06 55,23 100 

Gipuzkoa 32,81 12,48 54,71 100 

Araba 33,88 6,29 59,83 100 

PRESENCIA DE 
PERSONAL 
REMUNERADO 

No tienen remunerado 37,30 9,01 53,69 100 

Sí tienen remunerado 38,78 2,24 58,98 100 

Nota: cabe considerar estos datos con especial cautela ya que para este análisis concreto de la evolución de presupuesto entre 
2008 y 2013 únicamente se ha podido contar con datos de la mitad de la muestra. 

 
TABLA 102. INCREMENTO O DECRECIMIENTO PORCENTUAL DEL VOLUMEN DE INGRESOS ENTRE 2008 Y 2013 SEGÚN ÁMBITO DE 

ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA Y VOLUMEN ECONÓMICO. DESCRIPTIVOS BÁSICOS 
 

  

% de decrecimiento 
Organizaciones cuyo volumen de 

ingresos ha decrecido 

% de incremento 
Organizaciones cuyo volumen de 

ingresos han incrementado 

  
Media Mediana Moda Media Mediana Moda 

 
TOTAL -28,45 -22,84 -20 114,79 39,24 50 

ÁMBITO 

Salud -31,12 -38,86 -53,76 112,82 34,00 6,23 

Empleo -55,53 -46,67 -73,65 186,46 123,85 123,64 

Servicio Sociales -25,73 -22,77 -87,72 72,79 29,14 11,11 

Tiempo Libre -24,63 -22,50 -30,00 129,83 50,00 10,71 

CooperaciÃ³n Internacional al 
Desarrollo 

-29,01 -22,84 -73,18 206,35 83,33 1,99 

Social-Transversal -28,20 -19,23 -16,67 108,11 34,71 5,93 

Otros -27,92 -35,26 -44,25 80,88 80,88 16,67 

VOLÚMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos -29,03 -20,00 -30,00 152,17 50,00 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ -29,82 -25,93 -61,67 96,94 34,71 13,64 

Entre 60.001€ y 300.000€ -33,56 -33,03 -49,75 90,64 47,99 38,89 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ -24,92 -22,84 -34,14 158,55 46,55 25,39 

Más de 1.500.000€ -19,39 -22,77 -24,29 66,99 30,03 11,11 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo 
de dependencia 

-20,44 -12,91 -36,38 34,20 30,03 5,00 

Personas en situación o riesgo 
de exclusión 

-25,64 -20,89 -73,18 186,30 97,74 123,64 

Personas en situación o riesgo 
de desprotección 

-41,17 -44,44 -44,44 16,63 14,17 8,34 

Personas con discapacidad -32,74 -33,03 -33,33 74,26 25,00 11,11 

Otros colectivos vulnerables -24,58 -18,47 -20,00 112,66 38,89 10,71 

Ninguna de las anteriores -38,70 -33,29 -30,00 128,73 16,67 1,99 

Nota: solo se han considerado organizaciones que han experimentado un decrecimiento o un crecimiento en su presupuesto entre 
2008 y 2013. Se toma como base el 2008 para calcular la diferencia porcentual. 
Nota2: cabe considerar estas desagregaciones con especial cautela ya que para este análisis concreto de la evolución de 
presupuesto entre 2008 y 2013 únicamente se ha podido contar con datos de la mitad de la muestra. 

 



ANEXO II Libro Blanco del Tercer Sector Social de Euskadi / ERANSKINA II Euskadiko Hirugarren 
Sektore Sozialaren Liburu Zuria 

 2015

 

 

P
ág

in
a6

1
 

TABLA 103. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN EVOLUCIÓN DE SU FINANCIACIÓN PÚBLICA Y PRIVADA DESDE EL 
AÑO 2008 Y EN LOS ÚLTIMOS TRES AÑOS. %. 

 

 Desde 2008 En los últimos 3 años 

HA CRECIDO alguno de los tipos de financiación: Pública o privada 53,50 41,64 

HAN CRECIDO los dos tipos de financiación: Pública o privada 13,42 4,45 

HA DECRECIDO alguno de los dos tipos de financiación: Pública o privada 67,75 73,03 

HAN DECRECIDO los dos tipos de financiación: Pública o privada 19,46 19,38 
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¿DE DÓNDE PROCEDE SU FINANCIA CIÓN? / NONDIK DAT OR BEREN FINANTZ IAZIOA?  

 

 

TABLA 104. PESO RELATIVO DE CADA TIPO DE FUENTE DE INGRESOS SOBRE EL TOTAL DE LA FINANCIACIÓN DEL SECTOR. % 

Tipo de financiación % 

FINANCIACIÓN PRIVADA 44,68 

FINANCIACIÓN PÚBLICA 55,51 
 

TABLA 105. PESO RELATIVO DE CADA FUENTE DE INGRESOS SOBRE EL TOTAL SEGÚN VOLUMEN ECONÓMICO, AMBITO DE 
ACTUACIÓN Y PESO DEL VOLUNTARIADO. PORCENTAJE MEDIO 

 

  Ingresos privados Ingresos públicos 

  

d
o

n
ac

io
n

es
 

re
gu

la
re

s 

d
o

n
ac

io
n

es
 

o
ca

si
o

n
al

es
 

p
re

st
ac

ió
n

 

se
rv

ic
io

s 

ve
n

ta
 

p
ro

d
u

ct
o

s 

su
b

ve
n

ci
o

n
es

 

en
ti

d
ad

es
 

p
ri

va
d

as
 

o
tr

as
 

p
ri

va
d

as
 

co
n

tr
at

o
s 

p
ú

b
lic

o
s 

su
b

ve
n

ci
o

n
es

 

p
ú

b
lic

as
 

co
n

ve
n

io
s 

p
ú

b
lic

o
s 

o
tr

as
 p

ú
b

lic
as

 

 TOTAL 21,72 4,25 7,36 4,80 4,85 1,70 4,83 37,11 13,06 0,51 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o 
menos 

32,01 5,63 4,04 3,92 3,15 0,52 1,12 46,93 2,54 0,14 

Entre 
12.001€ y 

60.000€ 
24,57 5,49 7,94 6,18 2,37 0,62 2,75 41,64 8,99 0,25 

Entre 
60.001€ y 
300.000€ 

20,85 2,80 6,36 3,66 7,05 3,15 7,42 30,87 16,26 1,57 

Entre 
300.001€ y 
1.500.000€ 

7,32 3,05 13,62 5,45 7,71 1,73 7,02 28,85 25,10 0,16 

Más de 
1.500.000€ 

6,34 2,52 9,73 6,01 6,42 4,05 11,21 24,24 29,46 0,03 

ÁMBITO 

Salud 22,34 8,86 13,87 8,95 4,03 1,48 2,07 30,40 9,76 0,52 

Empleo 11,20 6,43 15,07 23,34 0,84 2,37 10,90 21,77 7,57 0,52 

Servicio 
Sociales 

8,67 1,95 9,11 2,99 8,14 2,53 9,15 27,11 28,78 1,57 

Tiempo Libre 29,42 4,72 8,33 1,47 2,19 0,98 7,07 43,53 1,93 0,35 

Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

29,44 12,53 1,59 6,42 5,43 1,23 0,58 39,85 2,93 0,00 

Social-
Transversal 

26,58 1,61 4,79 3,63 3,93 1,52 2,59 44,49 10,86 0,00 

Otros 30,80 0,00 30,00 1,00 0,20 0,00 0,00 38,00 0,00 0,00 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

< 50% 3,77 1,90 14,09 6,10 4,64 1,51 19,58 16,77 32,96 0,02 

50% o > 25,00 4,60 6,02 4,46 4,87 1,74 2,37 40,41 9,94 0,61 

PRESENCIA DE 
PERSONAL 
REMUNERADO 

No tienen 
remunerado 

34,19 5,89 4,67 5,24 3,48 1,32 ,71 41,11 3,29 0,09 

Sí tienen 
remunerado 

11,33 2,68 9,74 4,44 5,86 1,98 8,35 33,64 21,47 0,87 

TTHH 

Bizkaia 20,79 4,34 8,10 4,96 5,07 2,41 5,82 35,87 12,91 0,15 

Gipuzkoa 20,39 5,89 5,86 4,29 6,06 0,88 3,93 39,76 12,81 0,13 

Araba 27,12 2,66 5,92 4,50 1,91 0,16 2,76 39,43 13,42 2,11 
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TABLA 106. ORGANIZACIONES SEGÚN DIVERSIFICACIÓN DE FUENTES DE INGRESOS POR VOLUMEN ECONÓMICO, ÁMBITO DE 

ACTUACIÓN Y PESO DEL VOLUNTARIADO. % 
 

  
Fuentes de ingresos 1 sola fuente 5 o más fuentes 

 TOTAL 13,43 21,30 

VOLÚMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 31,09 4,39 

Entre 12.001€ y 60.000€ 9,68 14,25 

Entre 60.001€ y 300.000€ 5,31 23,08 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 2,39 45,32 

Más de 1.500.000€ 6,21 50,97 

ÁMBITO 

Salud 6,81 43,15 

Empleo 10,42 26,25 

Servicio Sociales 10,17 36,59 

Tiempo Libre 7,01 7,37 

Cooperación Internacional al Desarrollo 15,67 14,97 

Social-Transversal 19,36 12,16 

Otros 0,00 0,00 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

< 50% 5,12 35,15 

50% o > 14,77 19,19 

PRESENCIA DE 
PERSONAL 
REMUNERADO 

No tienen remunerado 21,50 6,20 

Sí tienen remunerado 6,40 33,70 

TTHH 

Bizkaia 13,60 20,60 

Gipuzkoa 14,30 23,00 

Araba 12,10 20,90 

 
 

TABLA 107. ORGANIZACIONES QUE CUENTAN CON CADA UNA DE LAS FUENTES DE INGRESOS. % 

Fuentes de ingresos % 

INGRESOS PÚBLICOS 

Contratos públicos 10,72 

Subvenciones publicas 78,21 

Convenios públicos 23,98 

Otras públicas 3,1 

INGRESOS PRIVADOS 

Donaciones regulares 68,9 

Donaciones ocasionales 31,81 

Prestaciones servicios 28,95 

Venta de productos 25,74 

Subvenciones entidades privadas 32,12 

Otras privadas 13,65 
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TABLA 108. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN PESO DE LA FINANCIACIÓN PÚBLICA SOBRE EL TOTAL DE INGRESOS 

POR VOLUMEN ECONÓMICO, ÁMBITO DE ACTUACIÓN, TERRITORIO HISTÓRICO Y ANTIGÜEDAD. % 
 

Financiación pública 
0% 

>0% y 
<50% 

50% 
>50% y 
<100% 

100% TOTAL 

 TOTAL 11,93 30,06 1,08 47,08 9,84 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO* 

12.000€ o menos 24,63 21,06 0,62 35,71 17,98 100 
Entre 12.001€ y 60.000€ 10,68 34,87 1,48 44,07 8,90 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 5,31 36,30 2,15 50,79 5,45 100 
Entre 300.001€ y 

1.500.000€ 
6,12 30,05 0,00 59,31 4,52 100 

Más de 1.500.000€ 2,52 29,14 0,00 61,87 6,47 100 

ÁMBITO* 

Salud 13,50 50,21 2,11 32,07 2,11 100 
Empleo 10,26 58,12 0,00 31,62 0,00 100 

Servicios Sociales 6,98 20,52 2,05 61,15 9,30 100 
Tiempo Libre 14,07 28,14 0,30 50,60 6,89 100 

Cooperación Internacional 
al Desarrollo 

24,73 27,20 2,47 37,36 8,24 100 

Social-Transversal 10,38 29,77 0,00 44,96 14,89 100 
Otros 0,00 60,00 0,00 40,00 0,00 100 

TERRITORIO 
HISTÓRICO* 

Bizkaia 11,28 31,37 1,61 44,93 10,80 100 
Gipuzkoa 8,25 32,22 0,79 47,40 11,34 100 

Araba 19,53 17,73 0,00 58,26 4,48 100 

ANTIGÜEDAD* 

5 años o menos 37,85 29,17 3,13 18,75 11,11 100 
Entre 6 y 20 años 11,96 27,92 1,05 51,09 7,98 100 

Más de 20 años 6,01 31,16 0,68 50,21 11,94 100 
PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

< 50% 2,98 27,57 0,00 60,57 8,89 100 
50% o > 13,79 29,59 1,29 45,50 9,82 100 

PRESENCIA DE 
REMUNERADO 

No tienen remunerado 21,96 32,00 1,12 32,81 12,12 100 
Sí tienen remunerado 3,72 27,84 1,06 59,80 7,58 100 

Nota: se ha aplicado la prueba Chi Cuadrado y se han señalado con un * los casos en los que ha resultado positiva, por tanto se 
confirma que las diferencias observadas entre los valores de las categorías comparadas son estadísticamente significativas y no se 
deben al azar. 
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TABLA 109. PESO RELATIVO DE CADA FUENTE DE INGRESOS PÚBLICA SOBRE EL TOTAL DE FINANCIACIÓN PÚBLICA POR ÁMBITO 
DE ACTUACIÓN, TERRITORIO HISTÓRICO, CONTINGENCIA ATENDIDA Y PESO DEL VOLUNTARIADO. PORCENTAJE MEDIO 

 

Financiación pública 
Unión 

Europea 
Gobierno 

Vasco 
Diputaciones 

Forales 
Administración 

Estado 

Ayunta-
mientos y sus 
agrupaciones 

Otras TOTAL 

TOTAL 0,46 20,49 37,57 0,9 37,19 2,24 100 

Á
M

B
IT

O
 

Salud 0,00 23,21 50,30 0,00 20,85 2,91 100 

Empleo 2,45 41,64 11,86 0,47 19,43 24,16 100 
Servicio Sociales 0,34 27,10 46,56 0,68 22,06 2,10 100 

Tiempo Libre 1,43 19,14 40,40 0,42 38,61 0,00 100 
Cooperación 

Internacional al 
Desarrollo 

0,00 17,08 16,69 1,77 63,24 1,22 100 

Social-Transversal 0,31 14,19 36,08 0,81 45,75 1,26 100 
Otros 0,00 48,50 24,00 15,00 12,50 0,00 100 

TT
H

H
 Bizkaia 0,56 23,41 33,21 1,47 37,24 3,01 100 

Gipuzkoa 0,14 14,10 40,40 0,13 43,97 0,39 100 
Araba 0,77 18,36 52,40 0,40 24,76 1,69 100 

C
O

N
TI

N
G

EN
C

IA
 A

TE
N

D
ID

A
 

Personas en 
situación o riesgo 

de dependencia 
0,32 15,82 47,24 0,69 35,92 0,00 100 

Personas en 
situación o riesgo 

de exclusión 
0,38 26,64 30,19 1,20 39,62 1,96 100 

Personas en 
situación o riesgo 
de desprotección 

0,00 30,09 20,31 0,53 48,97 0,10 100 

Personas con 
discapacidad 

0,44 23,74 52,42 0,50 13,62 7,14 100 

Otros colectivos 
vulnerables 

0,53 15,72 38,67 0,69 41,64 1,07 100 

Ninguna de las 
anteriores 

0,66 29,61 20,46 3,50 40,83 4,95 100 

P
ES

O
 D

EL
 

V
O

LU
N

TA
R

IA
D

O
 

< 50% 0,94 26,04 36,96 2,35 29,63 4,23 100 

50% o > 0,38 19,30 37,39 0,64 38,95 1,91 100 

P
R

ES
EN

C
IA

 

R
EM

U
N

ER
A

D
O

 

No tienen 
remunerado 

0,00 9,00 34,13 0,74 52,05 1,72 100 

Sí tienen 
remunerado 

0,79 28,84 39,90 1,02 26,51 2,63 100 

Nota: solo se consideran las organizaciones que cuentan con financiación pública, de modo que el tamaño de la muestra analizado 
disminuye considerablemente. 
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TABLA 110.  DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN EVOLUCIÓN DE SU FINANCIACIÓN PÚBLICA EN LOS ÚLTIMOS 3 
AÑOS POR ÁMBITO, CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLUMEN ECONÓMICO Y PESO DEL VOLUNTARIADO. % 

 

En los últimos 3 años la financiación pública… ha 
aumentado 

ha 
disminuido 

se ha 
mantenido 

TOTAL 

TOTAL 19,39 52,93 27,69 100 

ÁMBITO 

Salud 9,08 70,48 20,44 
 

Empleo 26,65 40,10 33,25 100 

Servicio Sociales 26,23 53,89 19,87 100 

Tiempo Libre 23,40 30,95 45,65 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 20,46 51,45 28,10 100 

Social-Transversal 15,08 56,28 28,65 100 

Otros 0,00 60,00 40,00 100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 30,53 50,20 19,27 100 

Personas en situación o riesgo de exclusión 23,94 53,17 22,89 100 

Personas en situación o riesgo de 
desprotección 

11,34 71,57 17,09 100 

Personas con discapacidad 22,41 54,74 22,85 100 

Otros colectivos vulnerables 17,26 50,21 32,53 100 

Ninguna de las anteriores 9,41 57,68 32,91 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 15,24 41,36 43,40 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 16,80 53,12 30,08 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 18,46 59,92 21,63 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 18,31 64,48 17,21 100 

Más de 1.500.000€ 39,37 49,83 10,80 100 

PESO 
VOLUNTARIADO 

< 50% 30,35 57,51 12,14 100 

50% o > 17,49 52,58 29,93 100 

PRESENCIA 
REMUNERADO 

No tienen remunerado 15,37 46,28 38,35 100 

Sí tienen remunerado 22,01 57,56 20,43 100 

TTHH 

Bizkaia 18,22 53,39 28,39 100 

Gipuzkoa 16,94 56,09 26,98 100 

Araba 21,97 47,43 30,59 100 

 Nota: solo se consideran las organizaciones que cuentan con financiación pública, de modo que el tamaño de la muestra analizado 
disminuye. 
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TABLA 111. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN EVOLUCIÓN DE SU FINANCIACIÓN PRIVADA EN LOS ÚLTIMOS 3 

AÑOS POR ÁMBITO, CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLUMENE CONÓMICO Y PESO DEL VOLUNTARIADO. % 
 

En los últimos 3 años la financiación privada… 
ha 

aumentado 
ha 

disminuido 
se ha 

mantenido 
TOTAL 

TOTAL 22,17 36,85 40,97 100 

ÁMBITO 

Salud 26,90 38,99 34,12 100 

Empleo 
 

66,67 33,33 100 

Servicio Sociales 28,03 42,27 29,69 100 

Tiempo Libre 16,39 9,45 74,16 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 35,31 34,32 30,37 100 

Social-Transversal 12,40 40,08 47,52 100 

Otros 33,33 66,67 
 

100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 40,59 30,55 28,86 100 

Personas en situación o riesgo de exclusión 31,86 40,07 28,07 100 

Personas en situación o riesgo de desprotección 31,30 20,77 47,92 100 

Personas con discapacidad 16,27 49,69 34,04 100 

Otros colectivos vulnerables 16,28 30,57 53,15 100 

Ninguna de las anteriores 19,50 51,29 29,21 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 11,20 35,85 52,95 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 25,99 23,73 50,28 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 27,72 32,28 40,00 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 20,61 47,58 31,82 100 

Más de 1.500.000€ 24,90 62,07 13,03 100 

PESO 
VOLUNTARIADO 

< 50% 17,00 51,03 31,97 100 

50% o > 22,67 34,70 42,64 100 

PRESENCIA 
REMUNERADO 

No tienen remunerado 15,41 29,92 54,66 100 

Sí tienen remunerado 25,43 41,65 32,92 100 

TTHH 

Bizkaia 23,03 40,39 36,58 100 

Gipuzkoa 23,58 37,63 38,78 100 

Araba 12,35 24,23 63,42 100 

 Nota: solo se consideran las organizaciones que cuentan con financiación privada, de modo que el tamaño de la muestra 
analizado disminuye. 
 
 

TABLA 112. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN EVOLUCIÓN DE SUS DONANTES EN LOS ÚLTIMOS 3 AÑOS POR 
ÁMBITO, CONTINGENCIA ATENDIDA Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

 

En los últimos 3 años el número de personas donantes regulares… 
ha 

aumentado 
ha 

disminuido 
se ha 

mantenido 
TOTAL 

TOTAL 27,45 27,84 44,72 100 

ÁMBITO 

Salud 29,24 21,93 48,83 100 

Empleo 
 

24,88 75,12 100 

Servicio Sociales 28,34 27,47 44,19 100 

Tiempo Libre 29,55 10,86 59,60 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 31,05 40,10 28,85 100 

Social-Transversal 25,48 31,14 43,39 100 

Otros 33,33 66,67 
 

100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 15,88 23,09 61,04 100 

Personas en situación o riesgo de exclusión 32,25 35,08 32,67 100 

Personas en situación o riesgo de desprotección 36,11 26,04 37,84 100 

Personas con discapacidad 19,99 27,95 52,06 100 

Otros colectivos vulnerables 28,09 25,46 46,45 100 

Ninguna de las anteriores 27,31 17,45 55,25 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 21,38 29,12 49,49 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 28,10 21,43 50,48 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 39,39 22,29 38,31 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 24,90 28,57 46,53 100 

Más de 1.500.000€ 17,81 47,95 34,25 100 

Nota: solo se consideran las organizaciones que cuentan con donantes, de modo que el tamaño de la muestra analizado disminuye. 
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TABLA 113. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN EVOLUCIÓN FUTURA DE SU FINANCIACIÓN PÚBLICA EN LOS 

PRÓXIMOS 3 AÑOS POR ÁMBITO Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 
 

En los próximos 3 años la financiación pública… 
 

aumentará disminuirá 
se 

mantendrá 
TOTAL 

TOTAL 20,93 29,80 49,28 100 

ÁMBITO 

Salud 22,07 36,49 41,44 100 

Empleo 12,24 37,76 50,00 100 

Servicio Sociales 22,81 21,59 55,60 100 

Tiempo Libre 16,49 33,33 50,18 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 25,00 34,38 40,63 100 

Social-Transversal 20,17 31,73 48,09 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 15,83 45,27 38,91 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 15,45 13,75 70,80 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 24,32 32,76 42,92 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 30,77 24,50 44,73 100 

Más de 1.500.000€ 24,16 25,28 50,56 100 

PESO 
VOLUNTARIADO 

< 50% 33,35 17,01 49,64 100 

50% o > 18,50 31,96 49,54 100 

PRESENCIA 
REMUNERADO 

No tienen remunerado 19,10 31,88 49,02 100 

Sí tienen remunerado 22,53 27,73 49,74 100 

TTHH 

Bizkaia 18,77 31,39 49,85 100 

Gipuzkoa 16,47 31,09 52,44 100 

Araba 32,95 26,13 40,92 100 

 
 

TABLA 114. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN EVOLUCIÓN FUTURA DE SU FINANCIACIÓN PRIVADA EN LOS 
PRÓXIMOS 3 AÑOS POR ÁMBITO, VOLUMENE CONÓMICO Y PESO DEL VOLUNTARIADO. % 

 

En los próximos 3 años la financiación privada… aumentará disminuirá 
se 

mantendrá 
TOTAL 

TOTAL 23,42 25,21 51,37 100 

ÁMBITO 

Salud 23,90 20,98 55,12 100 

Empleo 8,11 50,00 41,89 100 

Servicio Sociales 23,73 30,57 45,70 100 

Tiempo Libre 18,08 18,85 63,08 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 31,73 22,12 46,15 100 

Social-Transversal 20,74 23,24 56,02 100 

Otros 75,00 0,00 25,00 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 17,80 20,14 62,06 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 21,22 25,43 53,35 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 26,70 22,11 51,19 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 26,54 30,25 43,21 100 

Más de 1.500.000€ 26,03 34,71 39,26 100 

PESO 
VOLUNTARIADO 

< 50% 29,10 31,61 39,28 100 

50% o > 22,32 24,44 53,24 100 

PRESENCIA 
REMUNERADO 

No tienen remunerado 16,55 18,83 64,62 100 

Sí tienen remunerado 27,13 29,24 43,63 100 

TTHH 

Bizkaia 25,08 24,26 50,66 100 

Gipuzkoa 22,94 22,58 54,48 100 

Araba 21,39 32,74 45,87 100 
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TABLA 115. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN EVOLUCIÓN FUTURA DE SUS DONANTES EN LOS PRÓXIMOS 3 
AÑOS POR ÁMBITO, VOLUMENE CONÓMICO Y PESO DEL VOLUNTARIADO. % 

 

En los próximos 3 años el número de personas donantes regulares… 
 

aumentará disminuirá 
se 

mantendrá 
TOTAL 

TOTAL 26,48 18,70 54,81 100 

ÁMBITO 

Salud 29,13 10,68 60,19 100 

Empleo 12,24 24,49 63,27 100 

Servicio Sociales 24,50 20,32 55,18 100 

Tiempo Libre 21,86 12,56 65,58 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 39,38 26,64 33,98 100 

Social-Transversal 22,90 19,12 57,98 100 

Otros 50,00 0,00 50,00 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 34,04 27,46 38,50 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 20,95 4,77 74,27 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 25,52 13,90 60,58 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 27,35 28,57 44,08 100 

Más de 1.500.000€ 21,89 25,87 52,24 100 

PESO 
VOLUNTARIADO 

< 50% 29,02 19,47 51,51 100 

50% o > 25,99 18,90 55,11 100 

PRESENCIA 
REMUNERADO 

No tienen remunerado 29,78 21,09 49,12 100 

Sí tienen remunerado 24,14 17,58 58,29 100 

TTHH 

Bizkaia 28,15 19,80 52,05 100 

Gipuzkoa 20,14 14,87 65,00 100 

Araba 24,52 21,97 53,52 100 
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¿A QUÉ DEST INA N ESTOS RECURSOS? / ZERTARA BIDERATZEN D ITUZTE BALIABIDE H ORIEK  

 
 

TABLA 116. PESO RELATIVO DE CADA TIPO DE GASTO SEGÚN NATURALEZA POR VOLUMEN ECONÓMICO, ÁMBITO DE 
ACTUACIÓN Y PESO DEL VOLUNTARIADO. PORCENTAJE MEDIO 

 

 
Naturaleza del gasto personal compras suministros 

servicios 
externos 

amortizaciones otros TOTAL 

TOTAL 35,47 33,41 12,10 9,07 1,68 8,26 100 

VOLÚMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 7,24 58,65 16,34 8,89 0,38 8,50 100 

Entre 12.001€ y 
60.000€ 

25,87 35,30 13,14 9,97 0,37 15,34 100 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

48,14 23,17 9,82 11,34 2,91 4,63 100 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

63,01 13,06 9,70 7,22 3,00 4,02 100 

Más de 1.500.000€ 62,32 15,42 7,47 4,16 3,07 7,57 100 

ÁMBITO 

Salud 43,47 23,45 10,58 10,02 2,24 10,25 100 
Empleo 50,80 20,82 12,65 6,88 5,49 3,36 100 

Servicio Sociales 59,98 19,05 8,79 6,54 2,02 3,62 100 
Tiempo Libre 24,13 61,05 5,34 2,01 0,86 6,61 100 
Cooperación 

Internacional al 
Desarrollo 

19,04 30,93 5,68 12,64 3,48 28,23 100 

Social-Transversal 20,25 39,71 19,39 12,87 0,59 7,18 100 
Otros 63,60 17,60 12,60 5,60 0,60 0,00 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

< 50% 71,90 10,68 8,30 4,79 2,55 1,77 100 
50% o > 28,16 38,32 12,94 9,85 1,38 9,35 100 

PRESENCIA DE 
PERSONAL 
REMUNERADO 

No tienen 
remunerado 

5,35 53,23 16,14 10,79 1,17 13,31 100 

Sí tienen 
remunerado 

57,91 18,69 9,21 7,54 2,07 4,58 100 

TTHH 

Bizkaia 36,45 36,48 11,48 7,31 1,72 6,56 100 
Gipuzkoa 33,20 24,11 18,55 11,26 1,02 11,87 100 

Araba 35,09 33,30 6,73 14,39 1,63 8,87 100 
 
TABLA 117. PESO RELATIVO DE CADA TIPO DE GASTO SEGÚN FINALIDAD POR VOLUMEN ECONÓMICO, ÁMBITO DE ACTUACIÓN 

Y PESO DEL VOLUNTARIADO. ESTADÍSTICOS BÁSICOS 

 
Finalidad del gasto 

Actividades 
o servicios 

Gastos indirectos de 
gestión 

otros TOTAL 

TOTAL 85,42 11,68 2,90 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 88,92 8,78 2,30 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 80,50 14,14 5,36 100 
Entre 60.001€ y 300.000€ 85,29 11,19 3,52 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 83,50 15,59 0,91 100 
Más de 1.500.000€ 86,46 12,40 1,14 100 

ÁMBITO 

Salud 81,48 15,48 3,05 100 
Empleo 94,81 5,19 0,00 100 

Servicio Sociales 87,40 11,58 1,03 100 
Tiempo Libre 92,46 7,25 0,29 100 

Cooperación Internacional al Desarrollo 76,70 14,58 8,72 100 
Social-Transversal 84,42 12,22 3,35 100 

Otros 80,00 20,00 0,00 100 
PESO DEL 

VOLUNTARIADO 

< 50% 90,30 9,41 ,29 100 
50% o > 84,57 12,03 3,40 100 
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TABLA 118. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN HAN SOLICITADO O NO UNA AUDITORÍA CONTABLE EXTERNA EN 
EL ÚLTIMO AÑO POR VOLUMEN ECONÓMICO Y PESO DEL VOLUNTARIADO. % 

  Auditoría contable externa Sí No 

TOTAL 26,00 74,00 

VOLUMEN ECONÓMICO 

12.000€ o menos 0,00 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 6,79 93,21 

Entre 60.001€ y 300.000€ 31,06 68,94 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 55,46 44,54 

Más de 1.500.000€ 92,74 7,26 

PESO DEL VOLUNTARIADO 
< 50% 63,01 36,99 

50% o > 18,55 81,45 
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¿A QUÉ PR OBLEMAS SE SUE LEN TENER QUE ENFRENTAR EN MATERIA ECONÓMICA? / ZER ARAZO SORTZEN ZAIZ KIE NORMA LEAN E KONOMIAREN A LORREAN? 

 
 

TABLA 119. ORGANIZACIONES QUE TIENEN PROBLEMAS DE LIQUIDEZ Y DIFICULTADES DE ACCESO A CRÉDITO POR ÁMBITO DE 
ACTUACIÓN, TERRITORIO HISTÓRICO Y VOLÚMEN ECONÓMICO. % 

 

    TIENE PROBLEMAS DE 
LIQUIDEZ 

TIENE DIFICULTADES DE 
ACCESO A CRÉDITO 

  TOTAL 26,00 24,84 

ÁMBITO* 

Salud 31,30 33,30 

Empleo 42,08 26,25 

Servicio Sociales 44,10 29,37 

Tiempo Libre 14,75 24,58 

Cooperación Internacional al Desarrollo 12,24 9,95 

Social-Transversal 17,36 23,10 

Otros 38,71 38,71 

TH* 

Bizkaia 25,09 25,90 

Gipuzkoa 32,08 21,26 

araba 23,54 30,55 

VOLÚMEN 
ECONÓMICO* 

12.000€ o menos 12,58 25,24 

Entre 12.001€ y 60.000€ 31,89 32,67 

Entre 60.001€ y 300.000€ 28,17 20,56 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 36,83 24,92 

Más de 1.500.000€ 35,24 18,49 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO* 

< 50% 38,45 21,95 

50% o > 23,26 25,01 

PRESENCIA 
REMUNERADO* 

No tienen remunerado 10,84 19,99 

Sí tienen remunerado 39,21 29,19 

Nota: se ha aplicado la prueba Chi Cuadrado y se han señalado con un * los casos en los que ha resultado positiva, por tanto se 
confirma que las diferencias observadas entre los valores de las categorías comparadas son estadísticamente significativas y no se 
deben al azar. 
 

TABLA 120. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN RECURREN O NO A CADA UNO DE LOS SIGUIENTES SISTEMAS DE 
FINANCIACIÓN PARA HACER FRENTE A LOS PROBLEMAS DE LIQUIDEZ 

 Sí recurre No recurre 

Líneas de crédito 48,96 51,04 

Préstamos hipotecarios 7,57 92,43 

Préstamos personales 17,65 82,35 

Otros 23,92 76,08 

Nota: Sólo se consideran las organizaciones con problemas de liquidez (26%), de modo que la muestra se reduce a menos de la 

mitad. 

TABLA 121. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN RECURREN O NO A CADA UNA DE LAS SIGUIENTES PRÁCTICAS 
ANTE LOS PROBLEMAS DE LIQUIDEZ. % 

Ante los problemas de liquidez… Sí recurre No recurre 

Retraso en la actividad 82,46 17,52 

Retraso en pago a trabajadores 51,68 48,32 

Retraso en pago a proveedores 56,22 43,78 

Nota: Sólo se consideran las organizaciones con problemas de liquidez (26%), de modo que la muestra se reduce a menos de la 
mitad. 
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TABLA 122. ORGANIZACIONES QUE TIENEN  LOCALES EN PROPIEDAD POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN, TERRITORIO HISTÓRICO, 
CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLÚMEN ECONÓMICO Y PESO DEL VOLUNTARIADO. % 

 

   Locales en propiedad Sí 

  TOTAL 17,65 

ÁMBITO* 

Salud 13,03 

Empleo 31,66 

Servicio Sociales 33,56 

Tiempo Libre 7,40 

Cooperación Internacional al Desarrollo 13,15 

Social-Transversal 9,89 

Otros 9,68 

THH 

Bizkaia 16,34 

Gipuzkoa 22,75 

Araba 17,71 

VOLÚMEN ECONÓMICO* 

12.000€ o menos 8,17 

Entre 12.001€ y 60.000€ 6,88 

Entre 60.001€ y 300.000€ 15,53 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 23,19 

Más de 1.500.000€ 70,05 

PESO DEL VOLUNTARIADO* 
< 50% 37,66 

50% o > 13,69 

PRESENCIA REMUNERADO* 
No tienen remunerado 6,11 

Sí tienen remunerado 26,73 

Nota: se ha aplicado la prueba Chi Cuadrado y se han señalado con un * los casos en los que ha resultado positiva, por tanto se 
confirma que las diferencias observadas entre los valores de las categorías comparadas son estadísticamente significativas y no se 
deben al azar. 
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LA GESTIÓN DE ESTA S ORGANIZACION ES / ERAKUND E HAU EN KUDEA KETA  

¿CÓM O SON Y CÓM O FUNCIONA N SUS ÓRGANOS DE GOBIERNO?  ¿ QUÉ RELA CIÓN TIE NEN CON LOS E QUIPOS DE GESTIÓN? / NOLA KOA K DIRA ETA NOLA FUNTZ IONATZEN DUTE BEREN GOBERNU -ORGA NOEK? ZER-NOLA KO HARREMA NA DUTE KUDEAKETA -TA LDEE KIN?  

 

TABLA 123. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN NÚMERO DE MIEMBROS EN SU ÓRGANO DE GOBIERNO. % 

 %  

Tres personas o menos en el órgano de gorbierno 16,8 

Más de tres personas en el órgano de gobierno 83,2 
 

TABLA 124. PERSONAL TÉCNICO DE LAS ORGANIZACIONES EN LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO. % 

 % 

Organizaciones con personal técnico en los órganos de gobrieno 19,3 

Peso del personal técnico en los órganos de gobierno 44,85 
 

TABLA 125. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN FRECUENCIA DE REUNIÓN DEL ÓRGANO DE GOBIERNO POR 
FIGURA JURÍRICA, ÁMBITO DE ACTUACIÓN, NIVEL, TIPO DE CONSTITUCIÓN, VOLUMEN ECONÓMICO, PESO DEL VOLUNTARIADO 

Y PRESENCIA DEL PERSONAL REMUNERADO. % 

Frecuencia de reunión del órgano de gobierno 
Mensu

al o 
inferior 

Trimestral Semestral Anual 
Mayor que 

anual 
TOTAL 

TOTAL 59,38 22,87 9,15 7,61 0,99 100 

FIGURA JURÍDICA 

Asociación 61,04 22,41 7,80 7,63 1,11 100 

Fundación 25,97 45,11 28,92 0,00 0,00 100 

Otras 72,11 1,69 8,73 17,47 0,00 100 

ÁMBITO  

Salud 46,12 40,43 7,69 3,84 1,92 100 

Empleo 45,80 16,49 20,92 16,80 0,00 100 

Servicios Sociales 53,51 29,01 8,95 7,58 0,95 100 

Tiempo Libre 67,98 7,10 12,62 12,30 0,00 100 

Cooperación Internacional 
al Desarrollo 

54,12 20,96 13,37 6,93 4,62 100 

Social-Transversal 66,82 21,64 5,77 5,77 0,00 100 

Otros 80,65 9,68 0,00 9,68 0,00 100 

NIVEL  
Segundo o tercer nivel 79,66 20,34 0,00 0,00 0,00 100 

Organización de base 57,26 23,11 10,12 8,41 1,10 100 

TIPO DE 
CONSTITUCIÓN (*) 

Constituidas directamente 
por las propias personas y/o 

familias afectadas   
65,15 19,71 4,56 10,24 0,35 100 

No constituidas 
directamente por las 
propias personas y/o 

familias afectadas   

48,52 27,08 15,73 6,75 1,93 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO  

12.000€ € o menos 55,88 22,27 6,66 12,8 2,39 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ € 59,55 22,27 12,42 4,55 1,21 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ € 67,81 21,01 9,34 1,84 0,00 100 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ € 

46,56 31,48 9,79 12,17 0,00 100 

Más de 1.500.000€ € 63,12 20,60 8,64 7,64 0,00 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

< 50% 54,47 24,34 9,86 11,34 0,00 100 

50% o > 59,55 23,53 8,92 6,81 1,20 100 

PRESENCIA DE 
PERSONAL 
REMUNERADO 

No tienen remunerado 55,92 22,11 8,94 10,85 2,19 100 

Sí tienen remunerado 61,24 24,13 9,58 5,05 0,00 100 
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TABLA 126. DISTRIBUCIÓN DE LAS ASOCIACIONES SEGÚN FRECUENCIA DE REUNIÓN DE LA ASAMBLEA GENERAL POR AMBITO 
DE ACTUACIÓN, NIVEL, TIPO DE CONSTITUCIÓN, VOLUMEN ECONÓMICO Y PESO DEL VOLUNTARIADO. % 

Frecuencia de reunión de la asamblea general 
Mensual 
o inferior 

Trimestral Semestral Anual 
Mayor 

que 
anual 

TOTAL 

TOTAL 5,65 6,25 6,92 79,70 1,49 100,0 

ÁMBITO  

Salud 2,16 4,74 6,90 86,21 0,00 100 

Empleo 0,00 12,50 37,50 37,50 12,50 100 

Servicios Sociales 3,67 4,79 9,58 79,55 2,40 100 

Tiempo Libre 6,52 20,40 6,52 66,57 0,00 100 

Cooperación Internacional al 
Desarrollo 

10,84 2,71 8,13 72,89 5,42 100 

Social-Transversal 6,08 2,99 2,99 87,94 0,00 100 

Otros 0,00 20,00 20,00 60,00 0,00 100 

NIVEL  
Segundo o tercer nivel 0,00 2,52 7,19 90,29 0,00 100 

Organización de base 6,30 6,69 6,90 78,45 1,66 100 

TIPO DE 
CONSTITUCIÓN (*) 

Por las propias personas y/o 
familias afectadas   

4,53 3,38 5,00 87,09 0,00 100 

No por las propias personas 
y/o familias afectadas   

8,82 11,20 9,61 66,50 3,87 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ € o menos 6,63 9,69 6,13 75,46 2,09 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ € 3,45 6,90 5,49 80,56 3,61 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ € 5,27 3,65 5,95 85,14 0,00 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 
€ 

5,26 2,81 15,44 76,49 0,00 100 

Más de 1.500.000€ € 11,92 5,30 5,96 76,82 0,00 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

<50% 3,01 6,02 11,47 79,49 0,00 100 

50% O > 6,10 5,11 6,63 80,47 1,47 100 
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¿CÓM O HACE N LAS COSAS? ¿CUÁL ES E L GRADO DE INCORPORACIÓN DE HERRAMIENTAS ORIE NTADAS A LA MEJORA? / NOLA EGITE N DIT UZTE GA UZAK? ZER NE URRITAN TXERTATZEN DITUZTE H OBEKUNTZARA ZUZE ND UTAKO TRESNA K?  

 

TABLA 127. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE SI CUENTAN O NO CON PLAN ESTRATÉGICO POR ÁMBITO DE 
ACTUACIÓN, PESO DEL VOLUNTARIADO, VOLUMEN ECONÓMICO, TENENCIA DE PERSONAL REMUNERADO Y VOLUMEN DE 

PERSONAL REMUNERADO. % 

 Plan estratégico  Sí, por 
escrito, 

formalizado 

No por escrito pero sí 
desarrollamos acciones que 

guardan relación 
No TOTAL 

 TOTAL 34,71 33,07 32,22 100 

ÁMBITO  

Salud 19,29 46,12 34,59 100 

Empleo 25,95 52,39 21,65 100 
Servicios Sociales 51,3 36,73 11,97 100 

Tiempo Libre 27,56 52,77 19,66 100 
Cooperación Internacional al Desarrollo 41,3 29,35 29,35 100 

Social-Transversal 24,64 19,91 55,45 100 
Otros 80,65 19,35 100 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ € o menos 12,51 33,48 54,01 100 
Entre 12.001€ y 60.000€ € 22,42 39,61 37,98 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ € 40,85 36,69 22,46 100 
Entre 300.001€ y 1.500.000€ € 57,39 30,77 11,84 100 

Más de 1.500.000€ € 80,96 11,82 7,22 100 
PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

<50% 58,54 35,08 6,38 100 
50% O > 30,35 33,13 36,52 100 

PRESENCIA 
PERSONAL 
REMUNERADO 

No tienen remunerado 15,62 33,59 50,79 100 

Sí tienen remunerado 49,84 32,87 17,28 100 

VOLUMEN 
PERSONAL 
REMUNERADO 

No tiene personal remunerado 15,62 33,59 50,79 100 

Menos de 3 personas 41,34 40,44 18,22 100 

Entre 3 y 10 personas 41,14 36,08 22,78 100 

Entre 11 y 50 personas 57,85 27,93 14,22 100 

Más de 50 personas 88,64 7,39 3,97 100 

 

TABLA 128. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE SI CUENTAN CON DIFERENTES HERRAMIENTAS DE GESTIÓN. % 

  Sí, por escrito, 
formalizado 

No por escrito pero sí desarrollamos 
acciones que guardan relación 

No TOTAL 

Plan estratégico 34,71 33,07 32,22 100 

Plan riesgos laborales 32,80 12,03 55,17 100 

Plan Formación 26,24 38,82 34,94 100 

Sistema de Calidad 15,76 22,27 61,97 100 

Código Ético 24,10 35,95 39,95 100 

Sistema de evaluación de resultados 35,03 38,10 26,86 100 

Plan Igualdad 21,82 45,47 32,71 100 

Plan Comunicación 19,42 36,84 43,74 100 

Plan Gestión Voluntariado 21,69 34,32 43,99 100 

Plan Gestión Medioambiental 7,01 22,34 70,64 100 

Plan Euskera 7,66 32,36 59,98 100 
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TABLA 129. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES QUE SÍ CUENTAN CON DIVERSAS ESTRATEGIAS DE GESTIÓN (FORMALIZADO) 
POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN. % 

Cuentan por escrito, formalizado, 
con un… 

Salud Empleo 
Servicios 
Sociales 

Tiemp
o Libre 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 

Social-
Transversal 

Otros 

Plan de Prevención de riesgos 
laborales 

25,05 74,05 66,74 20,67 20,81 11,84 38,71 

Plan de Formación 13,52 48,09 50,50 26,22 16,13 13,03 9,68 

Sistema de Calidad 7,69 39,17 39,33  5,49 4,50 41,94 

Código Ético 21,21 30,58 33,45 19,66 32,74 13,03 61,29 

Sistema de evaluación  19,29 17,36 58,07 33,11 24,52 30,09 9,68 

Plan de Igualdad 13,52 34,87 31,85 6,89 27,42 15,87 51,61 

Plan de Comunicación 15,44 17,36 31,59 13,45 16,94 14,45 19,35 

Plan de Gestión del Voluntariado 13,52 4,30 41,70 36,55 29,84 7,58  

Plan de Gestión Medioambiental  26,28 14,00  0,81 3,08 51,61 

Plan de Euskera 7,76 13,06 12,26 0,67 1,61 7,34 19,35 

 

TABLA 130. ORGANIZACIONES QUE SÍ CUENTAN CON DIVERSAS ESTRATEGIAS DE GESTIÓN (FORMALIZADO) SEGÚN PESO DEL 
VOLUNTARIADO Y PRESENCIA DE PERSONAL REMUNERADO. % 

Cuentan por escrito, formalizado, 
con un… 

<50 voluntariado 
50% o > 

voluntariado 
No tienen 

remunerado 
Sí tienen 

remunerado 

Plan de Prevención de riesgos 
laborales 

89,09 21,68 4,51 55,15 

Plan de Formación 59,42 19,13 14,28 35,89 

Sistema de Calidad 51,44 8,66 2,22 25,82 

Código Ético 40,00 20,82 9,17 35,99 

Sistema de evaluación  53,56 31,13 22,28 45,20 

Plan de Igualdad 39,78 18,74 9,02 32,38 

Plan de Comunicación 29,11 18,15 9,62 27,52 

Plan de Gestión del Voluntariado 28,67 18,54 8,88 30,87 

Plan de Gestión Medioambiental 24,17 3,25 2,22 10,60 

Plan de Euskera 18,61 5,57 3,48 10,48 

 

TABLA 131. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES QUE SÍ CUENTAN CON DIVERSAS ESTRATEGIAS DE GESTIÓN (FORMALIZADO) 
POR VOLUMEN DE PERSONAL REMUNERADO. % 

Cuentan por escrito, formalizado, con un… No tiene personal 
remunerado 

Menos de 3 
personas 

Entre 3 y 10 
personas 

Entre 11 y 50 
personas 

Más de 50 
personas 

Plan de Prevención de riesgos laborales 4,51 28,59 47,79 91,23 100,00 

Plan de Formación 14,28 17,06 17,86 67,64 92,63 

Sistema de Calidad 2,22 8,06 14,00 44,61 84,29 

Código Ético 9,17 27,33 34,74 38,78 63,16 

Sistema de evaluación  22,28 33,49 41,99 57,43 71,05 

Plan de Igualdad 9,02 22,15 32,60 38,78 54,45 

Plan de Comunicación 9,62 17,41 22,10 33,63 65,79 

Plan de Gestión del Voluntariado 8,88 21,84 20,99 49,42 55,79 

Plan de Gestión Medioambiental 2,22 1,26 10,50 13,99 36,32 

Plan de Euskera 3,48 6,00 6,27 12,87 32,98 
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TABLA 132. ORGANIZACIONES QUE SÍ CUENTAN CON DIVERSAS ESTRATEGIAS DE GESTIÓN (FORMALIZADO) SEGÚN VOLUMEN 
ECONÓMICO. % 

Cuentan por escrito, formalizado, con un… 
12.000€ o 

menos 

Entre 
12.001€ y 
60.000€ 

Entre 
60.001€ y 
300.000€ 

Entre 300.001€ 
y 1.500.000€ 

Más de 
1.500.000€ 

Plan de Prevención de riesgos laborales 1,63 15,12 38,32 79,85 87,04 

Plan de Formación 11,25 17,51 19,39 45,86 81,42 

Sistema de Calidad 1,63 0,83 13,24 43,20 59,90 

Código Ético 10,85 7,25 30,37 44,59 55,73 

Sistema de evaluación  20,83 25,15 38,50 56,15 61,51 

Plan de Igualdad 8,97 14,92 23,70 39,94 46,10 

Plan de Comunicación 7,10 12,70 23,16 22,78 55,96 

Plan de Gestión del Voluntariado 7,98 16,01 20,95 32,21 62,53 

Plan de Gestión Medioambiental 3,27 1,15 5,42 14,80 24,42 

Plan de Euskera 5,03 5,23 3,47 8,34 30,59 

 

TABLA 133. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE SI CUENTAN CON ALGUNA CERTIFICACIÓN DE CALIDAD. % 

 % 

Sí 14,20 

No 85,80 

TOTAL 100 

 

TABLA 134. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN REALIZARON O NO ACCIONES FORMATIVAS PARA EL PERSONAL 
REMUNERADO EN 2013 SEGÚN FIGURA JURÍDICA, VOLUMEN ECONÓMICO Y VOLUMEN DEL PERSONAL REMUNERADO. % 

   Acciones formativas para el personal remunerado… SÍ NO 

  TOTAL 72,69 27,31 

ÁMBITO 

Salud 48,6 51,4 

Empleo 94,29 5,71 

Servicio Sociales 82,1 17,9 

Tiempo Libre 60,66 39,34 

Cooperación Internacional al Desarrollo 80,73 19,27 

Social-Transversal 55,56 44,44 

Otros 83,33 16,67 

VOLÚMEN ECONÓMICO 

12.000€ o menos 0,00 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 40,74 59,26 

Entre 60.001€ y 300.000€ 67,99 32,01 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 87,53 12,47 

Más de 1.500.000€ 97,2 2,80 

VOLUMEN PERSONAL 
REMUNERADO 

Menos de 3 personas 53,8 46,2 

Entre 3 y 10 personas 72,88 27,12 

Entre 11 y 50 personas 90,83 9,17 

Más de 50 personas 100 0 

Nota: Se han excluido del análisis las organizaciones que no tienen personal remunerado. 
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TABLA 135. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN REALIZARON O NO ACCIONES FORMATIVAS PARA VOLUNTARIADO 
EN 2013 POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN, PESO DEL VOLUNTARIADO Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

Acciones formativas para el personal voluntario… SI NO 

 TOTAL 64,86 35,14 

ÁMBITO  

Salud 55,09 44,91 

Empleo 63,24 36,76 

Servicios Sociales 74,83 25,17 

Tiempo Libre 79,89 20,11 

Cooperación Internacional al Desarrollo 59,80 40,20 

Social-Transversal 55,81 55,19 

Otros 75,00 25,00 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 59,83 40,17 

Entre 12.001€ y 60.000€ 58,04 41,96 

Entre 60.001€ y 300.000€ 69,11 30,89 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 76,75 23,25 

Más de 1.500.000€ 73,26 26,74 

PESO DE 
VOLUNTARIADO 

<50% 64,27 35,73 

50% o > 65,21 34,79 

Nota: se han excluido las organizaciones sin voluntariado. 
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¿SON COHERENTES LAS PRÁCTICAS DE GESTIÓN DE ESTAS ORGANIZACIONES CON SU MIS IÓN Y SUS VA LORES? ¿PRACTICAN INTERNA MENTE LO QUE PROPONEN S OCIA LME NTE? / KOHERENTEA K OTE DIRA ERAKUNDE HA UEN KUDE AKETA -PRA KTIKAK BEREN MIS IO ETA BALIOE KIN? PRAXIRA ERAM ATEN DUT E BEREN BARNEA N GIZARTE MA ILA N PROPOSATZE N D UTENA?  

 

TABLA 136. COMPOSICIÓN DE LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO POR SEXO SEGÚN FIGURA JURÍDICA, ÁMBITO DE ACTUACIÓN, 
VOLUMEN ECONÓMICO Y COLECTIVO PRINCIPAL. % 

   %HOMBRES %MUJERES 

 TOTAL 47,05 52,95 

FIGURA JURÍDICA 

Asociación 45,15 54,85 

Fundación 66,54 33,46 

Otras 59,05 40,95 

ÁMBITO  

Salud 47,44 52,56 

Empleo 56,82 43,18 

Servicios Sociales 52,28 47,72 

Tiempo Libre 50,26 49,74 

Cooperación Internacional al Desarrollo 42,27 57,73 

Social-Transversal 41,65 58,35 

Otros 71,90 28,10 

VOLUMEN ECONÓMICO 

12.000 o menos 44,22 55,78 

Entre 12001 y 60000 43,96 56,04 

Entre 60001 y 300000 47,35 52,65 

Entre 300001 y 1500000 48,00 52,00 

Más de 1500000 59,87 40,13 

COLECTIVO PRINCIPAL 

Personas con problemas de salud mental y sus familias 44,16 55,84 

Personas con discapacidad y sus familias 48,97 51,03 

Infancia y adolescencia y sus familias 51,96 48,04 

Jóvenes 44,71 55,29 

Mujeres 2,75 97,25 

Personas mayores 55,13 44,87 

Personas inmigrantes 53,79 46,21 

Personas refugiadas y demandantes de asilo 37,02 62,98 

Personas con problemas de adicción o drogodependientes 80,16 19,84 

Personas en situación o riesgo de pobreza o marginación o e 48,40 51,60 

Personas con enfermedades (crónicas, raras, etc.) 43,42 56,58 

Familias (numerosas, monoparentales, madres y madres separad 60,00 40,00 

Personas pertenecientes a minorías étnicas 58,63 41,37 

Personas reclusas o ex reclusas 66,67 33,33 

Personas sin techo/hogar 75,77 24,23 

Personas en situación de emergencia o urgencia social 65,89 34,11 

Personas en situación de desempleo 68,42 31,58 

Mujeres víctimas de violencia contra las mujeres 0,00 100,00 

Personas que ejercen la prostitución 11,11 88,89 

Gays, lesbianas, transgénero 83,33 16,67 

Voluntariado y/o profesionales 34,00 66,00 

Población en general 44,11 55,89 

Otras personas y colectivos   

Entidades del Tercer Sector 69,55 30,45 

Varios 66,21 33,79 

Infancia en situación de desprotección 35,17 64,83 
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TABLA 137. COMPOSICIÓN DE LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO POR SEXO SEGÚN FIGURA JURÍDICA (EXCLUYE ORGANIZACIONES 
ESPECÍFICAS DE MUJERES). % 

  %HOMBRES %MUJERES 

 TOTAL 52,05 47,95 

FIGURA JURÍDICA 

Asociación 50,30 49,70 

Fundación 66,54 33,46 

Otras 59,05 40,95 
 

TABLA 138. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES POR PESO DE LAS MUJERES EN LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO SEGÚN 
FIGURA JURÍDICA. % 

 % de mujeres en órgano de gobierno Asociación Fundación Otras TOTAL 

0% 8,77 9,96 4,40 8,67 

1%-49% 30,12 72,58 55,09 33,73 

50% 11,84 5,57 9,57 11,37 

51%-99% 30,36 10,24 25,94 28,95 

100% 18,90 1,64 5,00 17,28 

TOTAL 100 100 100 100 
 

TABLA 139. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES POR PESO DE LAS MUJERES EN LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO SEGÚN 
FIGURA JURÍDICA (EXCLUYE ORGANIZACIONES ESPECÍFICAS DE MUJERES). % 

 % de mujeres en órgano de gobierno Asociación Fundación Otras TOTAL 

0% 9,96 9,96 4,40 9,71 

1%-49% 34,20 72,58 55,09 37,78 

50% 13,45 5,57 9,57 12,73 

51%-99% 34,48 10,24 25,94 32,43 

100% 7,92 1,64 5,00 7,35 

TOTAL 100 100 100 100 
 

TABLA 140. ORGANIZACIONES CUYOS GRUPOS DE INTERÉS PARTICIPAN EN LA PLANIFICACIÓN Y/O EVALUACIÓN DE LAS 
ACTIVIDADES POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN. % 

Sí participan en la 
planificación y/o evaluación 
de actividades el… 

TOTAL Salud Empleo 
Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 

Social-
Transversal 

Otros 

Voluntariado 69,06 81,65 17,49 63,85 99,64 79,60 63,41 32,14 

Familias 29,22 36,71 10,62 35,50 50,18 26,17 20,73 0,00 

Personas usuarias 57,92 65,33 42,28 64,37 85,25 37,37 54,63 0,00 

Personas socias 50,6 38,82 52,70 49,05 57,55 41,52 56,09 38,71 

Miembros de los órganos de 
gobierno 

76,84 71,45 84,17 79,99 85,61 81,41 69,27 100 

Personal remunerado 91,05 93,34 81,24 93,61 98,78 94,62 82,09 100,0 
 

TABLA 141. ORGANIZACIONES CUYOS GRUPOS DE INTERÉS PARTICIPAN EN LA PLANIFICACIÓN Y/O EVALUACIÓN DE LAS 
ACTIVIDADES POR PESO DEL VOLUNTARIADO Y VOLUMEN ECONOMICO. % 

Sí participan en la 
planificación y/o 
evaluación de actividades 
el… 

<50% 
voluntariado 

50% o > 
voluntariado 

12.000€ 
o menos 

Entre 
12.001€ 

y 
60.000€ 

Entre 
60.001€ y 
300.000€ 

Entre 
300.001€ y 
1.500.000€ 

Más de 
1.500.000€ 

Voluntariado 41,62 73,72 64,21 77,53 75,21 61,13 56,32 

Familias 40,91 26,65 22,95 25,84 38,94 22,58 40,72 

Personas usuarias 64,55 56,69 57,17 53,91 59,04 60,77 63,37 

Personas socias 52,88 49,80 46,03 52,73 49,67 53,84 58,31 

Miembros de los órganos 
de gobierno 

87,69 74,47 57,32 79,87 84,06 94,,78 87,27 

Personal remunerado 95,49 89,00 45,64 84,21 90,36 94,99 97,12 
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TABLA 142. ORGANIZACIONES QUE CUENTAN CON SISTEMAS DE EVALUACIÓN DE LA SATISFACCIÓN DE LOS DISTINTOS GRUPOS 
DE INTERÉS POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN. % 

Sí tienen sistemas de evaluación 
de la satisfacción del… TOTAL Salud Empleo 

Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

Social-
Transversal 

Otros 

Voluntariado 46,21 48,98 23,54 53,22 85,56 29,32 35,08 20,00 

Familias 29,94 46,85 10,62 40,75 57,40 5,78 18,51 0,00 

Personas usuarias 54,3 68,11 47,49 69,64 64,44 20,66 48,34 16,67 

Personas socias 31,04 29,84 26,45 36,32 43,32 27,27 25,14 16,67 

Miembros de los órganos de 
gobierno 

39,55 25,51 31,66 44,18 71,84 24,38 35,08 16,67 

Personal remunerado 50,66 40,07 56,29 59,05 100 35,33 30,32 33,33 

 
 

TABLA 143. ORGANIZACIONES QUE CUENTAN CON SISTEMAS DE EVALUACIÓN DE LA SATISFACCIÓN DE LOS DISTINTOS GRUPOS 
DE INTERÉS POR PESO DEL VOLUNTARIADO Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

Sí tienen sistemas de 
evaluación de la satisfacción 
del… 

<50% 
voluntariado 

50% o > 
voluntariado 

12.000€ 
o 

menos 

Entre 
12.001€ 

y 
60.000€ 

Entre 
60.001€ 

y 
300.000€ 

Entre 
300.001€ y 
1.500.000€ 

Más de 
1.500.000€ 

Voluntariado 58,90 43,94 32,58 39,45 58,73 61,03 51,86 

Familias 55,17 25,28 20,59 26,26 36,35 28,15 55,18 

Personas usuarias 85,06 48,68 43,07 46,25 59,24 62,06 86,61 

Personas socias 47,24 28,76 24,45 22,83 37,35 34,72 50,59 

Miembros de los órganos de 
gobierno 

53,72 37,07 37,55 32,59 41,39 46,59 48,12 

Personal remunerado 73,50 42,80 0,00 33,87 43,01 59,55 78,87 

Nota: cabe tener especial cautela con los datos correspondientes a la categoría 12.000€ euros o menos ya que el número de 
organizaciones con dicho volumen económico y que cuentan con personal remunerado es muy reducido. 
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LAS RELACIONES CON EL E XTERIOR / KA NPO-HARREMANA K 

¿CÓM O ES LA COM UNICACIÓN DE ESTAS ORGANIZA CIONES CON S US DISTINT OS GRUP OS DE INTERÉS? / NOLA KOA DA ERAKUNDE HAUE N ETA BERE N INTERES -TALDEEN ARTE KO KOMUNIKAZ IOA?  

 

TABLA 144. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA FRECUENCIA DE USO DE DISTINTAS HERRAMIENTAS DE 
COMUNICACIÓN. % 

  
Correo 

electrónico 
Web 

Redes 
sociales 

Boletines, 
revistas 

Radio Prensa TV Intranet Otros 

No tenemos 2,34 22,92 19,98 30,66 - - - 38,01 - 

Nunca 1,73 8,59 13,95 18,55 41,06 35,74 59,75 28,61 20,75 

Con poca frecuencia 6,19 16,11 11,78 21,35 43,29 46,37 32,32 11,46 0,74 

Con bastante 
frecuencia 

14,57 20,15 24,18 16,22 12,13 12,47 5,22 4,98 2,75 

Con mucha frecuencia 75,17 32,23 30,11 13,23 3,52 5,42 2,71 16,95 75,76 

TOTAL 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

 
 

TABLA 145. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA FRECUENCIA DE USO DEL CORREO ELECTRÓNICO POR 
ÁMBITO DE ACTUACIÓN, PESO DEL VOLUNTARIADO Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

  
 Correo electrónico 

No 
tenemos 

Nunca o 
casi nunca 

Con poca 
frecuencia 

Con 
bastante 

frecuencia 

Con mucha 
frecuencia 

TOTAL 

  TOTAL 2,34 1,73 6,19 14,57 75,17 100 

ÁMBITO 

Salud 0 3,7 1,85 16,66 77,79 100 
Empleo 0 0 0 26,12 73,88 100 

Servicio Sociales 0 0 0,9 11,43 87,67 100 
Tiempo Libre 0 0 6,89 13,11 80 100 
Cooperación 

Internacional al 
Desarrollo 

0 0 6,26 14,6 79,14 
100 

Social-Transversal 6,73 4,04 12,11 16,14 60,98 100 
Otros 0 0 0 0 100 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 0 0 0 5,34 94,66 100 
>50% y 0 0 1,32 8,18 90,5 100 

100% 5,19 3,83 12,02 21,58 57,38 100 

VOLÚMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 6,27 5,26 16,59 16,6 55,27 100 
Entre 12.001€ y 

60.000€ 
2,15 0,76 2,32 24,08 70,68 

100 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

0 0 2,86 9,75 87,39 
100 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

0 0 0 11,01 88,99 
100 

Más de 1.500.000€ 0 0 0 4,53 95,47 100 
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TABLA 146. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA FRECUENCIA DE USO DE LA WEB POR ÁMBITO DE 
ACTUACIÓN, PESO DEL VOLUNTARIADO Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

  Web 
No 

tenemos 
Nunca o 

casi nunca 
Con poca 

frecuencia 

Con 
bastante 

frecuencia 

Con mucha 
frecuencia 

TOTAL 

  TOTAL 22,92 8,59 16,11 20,15 32,23 100 

ÁMBITO 

Salud 11,1 7,4 24,06 20,36 37,08 100 
Empleo 4,3 4,3 34,87 34,87 21,65 100 

Servicio Sociales 11,43 5,14 18,75 25,19 39,48 100 
Tiempo Libre 39,33 6,55 14,12 26,89 13,11 100 
Cooperación 

Internacional al 
Desarrollo 

12,52 4,17 19,52 27,27 36,51 

100 

Social-Transversal 36,33 14,8 9,42 10,76 28,7 100 
Otros 9,68 0 9,68 0 80,65 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 10,86 3,89 20,7 18,03 46,52 100 
>50% y 12,55 4,05 17,51 23,29 42,61 100 

100% 34,17 14,46 12,48 18,42 20,46 100 

VOLÚMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 36,98 17,23 10,63 21,48 13,69 100 
Entre 12.001€ y 

60.000€ 
29,49 10,03 17,8 10 32,68 

100 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

17,71 3,44 15,16 23,15 40,54 
100 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

6,93 1,45 28,54 32,3 30,78 
100 

Más de 1.500.000€  0,00  2,1 15,05 14,39 68,47 100 
 

TABLA 147. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA FRECUENCIA DE USO DE REDES SOCIALES POR ÁMBITO DE 
ACTUACIÓN, PESO DEL VOLUNTARIADO Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

  
Redes Sociales 

No 
tenemos 

Nunca o 
casi nunca 

Con poca 
frecuencia 

Con 
bastante 

frecuencia 

Con mucha 
frecuencia 

TOTAL 

  TOTAL 19,98 13,95 11,78 24,18 30,11 100 

ÁMBITO 

Salud 14,8 11,1 16,66 22,21 35,23 100 

Empleo 12,9 34,87 8,76 34,71 8,76 100 
Servicio Sociales 19,27 10,16 17,48 24,42 28,66 100 

Tiempo Libre 6,55 13,11 7,9 33,11 39,33 100 
Cooperación 

Internacional al 
Desarrollo 

14,6 8,35 19,52 19,67 37,86 
100 

Social-Transversal 29,6 17,49 5,6 22,87 24,44 100 
Otros 9,68 9,68 0,00  9,68 70,97 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 10,27 13,76 15,61 27,52 32,85 100 
>50% y 15,18 6,77 14,6 24,17 39,27 100 

100% 26,28 19,11 8,46 24,3 21,84 100 

VOLÚMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 23,73 23,62 6,23 26,8 19,63 100 
Entre 12.001€ y 

60.000€ 
24,62 8,84 13,85 21,31 31,38 

100 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

21,59 10,86 11,39 19,26 36,9 
100 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

8,69 15,15 18,42 29,2 28,54 
100 

Más de 1.500.000€ 8,72 2,1 16,47 29,1 43,62 100 
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TABLA 148. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA FRECUENCIA DE USO DE BOLETINES O REVISTAS 
PERIÓDICAS POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN, PESO DEL VOLUNTARIADO Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

Boletines o revistas periódicas 
No 

tenemos 
Nunca o 

casi nunca 
Con poca 

frecuencia 

Con 
bastante 

frecuencia 

Con mucha 
frecuencia 

TOTAL 

  TOTAL 30,66 18,55 21,35 16,22 13,23 100 

ÁMBITO 

Salud 27,76 14,87 20,36 29,61 7,4 100 
Empleo 43,47 26,12 0 21,65 8,76 100 

Servicio Sociales 23,77 14,78 21,2 21,6 18,66 100 
Tiempo Libre 45,88 20 20,34 7,23 6,55 100 
Cooperación 

Internacional al 
Desarrollo 

20,86 14,6 32,79 20,57 11,18 

100 

Social-Transversal 34,98 22,87 21,53 9,64 10,98 100 
Otros 9,68 9,68 0 9,68 70,97 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 24,23 11,09 17,45 22,38 24,85 100 
>50% y 24,5 10,64 21,78 25,83 17,24 100 

100% 35,13 27,9 23,53 7,03 6,41 100 

VOLÚMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 29,83 33,25 24,79 8,71 3,42 100 
Entre 12.001€ y 

60.000€ 
43,8 17,52 17,97 15,34 5,38 

100 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

25,38 9,81 24,61 17,26 22,95 
100 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

32,15 15,88 15,53 14,25 22,2 
100 

Más de 1.500.000€ 15,78 2,43 17,27 41,53 22,99 100 
 

TABLA 149. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA FRECUENCIA DE USO DE INTRANET POR ÁMBITO DE 
ACTUACIÓN, PESO DEL VOLUNTARIADO Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

Intranet 
No 

tenemos 
Nunca o 

casi nunca 
Con poca 

frecuencia 

Con 
bastante 

frecuencia 

Con mucha 
frecuencia 

TOTAL 

  TOTAL 38,01 28,61 11,46 4,98 16,95 100 

ÁMBITO 

Salud 29,61 35,16 7,4 11,1 16,72 100 
Empleo 39,17 13,06 8,6 26,12 13,06 100 

Servicio Sociales 39,05 18,25 8,61 5,27 28,82 100 
Tiempo Libre 46,55 32,77 13,78 6,89 0,00 100 
Cooperación 

Internacional al 
Desarrollo 

35,62 27,87 14,16 4,92 17,44 
100 

Social-Transversal 39,02 36,55 9,42 0,22 14,8 100 
Otros 9,68 9,68 80,65 0,00 0,00 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 27,72 16,43 21,77 5,95 28,13 100 
>50% y 37,21 20,71 11,55 6,35 24,17 100 

100% 41,37 39,32 8,67 3 7,65 100 

VOLÚMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 33,83 46,37 8,17 2,3 9,34 100 
Entre 12.001€ y 

60.000€ 
44,81 33,47 6,55 8,26 6,91 

100 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

42,79 16,71 18,85 0,78 20,87 
100 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

40,89 20,86 8,74 12,02 17,49 
100 

Más de 1.500.000€ 18,64 4,99 16,44 7,76 52,16 100 
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TABLA 150. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA FRECUENCIA DE USO DE RADIO POR  ÁMBITO DE 
ACTUACIÓN, PESO DEL VOLUNTARIADO Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

  
Radio 

Nunca o 
casi nunca 

Con poca 
frecuencia 

Con bastante 
frecuencia 

Con mucha 
frecuencia 

TOTAL 

  TOTAL 41,06 43,29 12,13 3,52 100 

ÁMBITO 

Salud 24,13 55,52 18,51 1,85 100 
Empleo 52,23 47,77 0 0 100 

Servicio Sociales 29,93 50,39 15,31 4,37 100 
Tiempo Libre 66,89 33,11 0 0 100 
Cooperación 

Internacional al 
Desarrollo 

27,87 50,37 15,5 6,26 100 

Social-Transversal 49,78 33,86 12,33 4,04 100 
Otros 29,03 61,29 9,68 0 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 24,34 58,49 15,54 1,64 100 
>50% y 25,25 54,54 14,52 5,69 100 

100% 58,32 29,26 9,75 2,66 100 

VOLÚMEN ECONÓMICO 

12.000€ o menos 58,88 30,87 6,83 3,42 100 
Entre 12.001€ y 60.000€ 48,29 38,59 10,2 2,92 100 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

28,56 55,94 11,92 3,58 100 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

31,24 49,47 17,51 1,79 100 

Más de 1.500.000€ 16,34 49,93 26,3 7,42 100 
 

TABLA 151. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA FRECUENCIA DE USO DE PRENSA POR ÁMBITO DE 
ACTUACIÓN, PESO DEL VOLUNTARIADO Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

Prensa 
Nunca o 

casi nunca 
Con poca 

frecuencia 
Con bastante 

frecuencia 
Con mucha 
frecuencia 

TOTAL 

  TOTAL 35,75 46,37 12,47 5,42 100 

ÁMBITO 

Salud 14,8 61,14 16,66 7,4 100 
Empleo 47,77 52,23 0 0 100 

Servicio Sociales 26,46 52,71 14,66 6,17 100 
Tiempo Libre 60 40 0 0 100 
Cooperación 

Internacional al 
Desarrollo 

34,13 44,11 15,5 6,26 100 

Social-Transversal 40,36 38,11 14,8 6,73 100 
Otros 19,35 80,65 0 0 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 21,77 58,73 17,86 1,64 100 
>50% y 20,89 60,12 13,54 5,45 100 

100% 51,84 30,63 10,5 7,03 100 

VOLÚMEN ECONÓMICO 

12.000€ o menos 54,38 32,32 7,76 5,55 100 
Entre 12.001€ y 

60.000€ 
43,44 40,84 12,04 3,68 100 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

21,5 57,86 13,73 6,91 100 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

24,68 61,16 10,59 3,57 100 

Más de 1.500.000€ 13,91 51,43 27,24 7,42 100 
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TABLA 152. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA FRECUENCIA DE USO DE TV POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN, 
PESO DEL VOLUNTARIADO Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

TV 
Nunca o casi 

nunca 
Con poca 

frecuencia 

Con 
bastante 

frecuencia 

Con mucha 
frecuencia 

TOTAL 

  TOTAL 59,75 32,32 5,22 2,71 100 

ÁMBITO 

Salud 40,78 48,12 9,25 1,85 100 

Empleo 78,35 21,65 0 0 100 
Servicio Sociales 46,79 46,14 4,37 2,7 100 

Tiempo Libre 80 20 0 0 100 
Cooperación 

Internacional al 
Desarrollo 

62,74 19,82 7 10,43 100 

Social-Transversal 63,23 28,7 6,73 1,35 100 
Otros 80,65 19,35 0 0 100 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 47,95 44,26 6,15 1,64 100 
>50% y 47,81 44,59 5,62 1,98 100 

100% 71,69 19,58 4,84 3,89 100 

VOLÚMEN ECONÓMICO 

12.000€ o menos 78,59 18,08 0,00 3,34 100 
Entre 12.001€ y 60.000€ 60,48 25,57 10,52 3,43 100 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

48,32 44,39 5,51 1,78 100 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

51,6 39,09 9,31 0,00 100 

Más de 1.500.000€ 41,47 50,07 3,13 5,32 100 
 

TABLA 153. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE SI A LO LARGO DEL ÚLTIMO AÑO HAN REALIZADO O 
PARTICIPADO EN ALGUNA CAMPAÑA DE SENSIBILIZACIÓN, CAPTACIÓN DE RECURSOS, DE RECOGIDA DE FIRMAS O INICIATIVAS 

SIMILARES POR VOLUMEN ECONÓMICO, CONTINGENCIA ATENDIDA Y PESO DEL VOLUNTARIADO. % 

 Ha realizado o participado en alguna campaña de sensibilización, etc. SÍ 

TOTAL 70,76 

VOLUMEN ECONÓMICO 

12.000€ o menos 64,97 

Entre 12.001€ y 60.000€ 90,80 

Entre 60.001€ y 300.000€ 78,89 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 78,28 

Más de 1.500.000€ 78,65 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 57,78 

Personas en situación o riesgo de exclusión 75,54 

Personas en situación o riesgo de desprotección 78,32 

Personas con discapacidad 74,22 

Otros colectivos vulnerables 64,97 

Ninguna de las anteriores 86.63 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 70,02 

>50% y 79,46 

100% 65,68 
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TABLA 154. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE SI HACEN LLEGAR HABITUAL O REGULARMENTE A SUS 

GRUPOS DE INTERÉS DISTINTOS TIPOS DE INFORMACIÓN POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN. % 

Sí hacemos llegar… TOTAL Salud Empleo 
Servicios 
Sociales 

Tiempo 
Libre 

Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

Social-
Transversal 

Otros 

Memoria anual de actividad 86,49 84,63 85,69 91,45 78,24 80,13 88,29 90,32 

Estado de cuentas 80,77 82,70 85,69 89,79 78,96 74,13 74,88 100 

Misión y valores de la entidad 70,09 57,72 85,87 84,70 92,99 57,89 56,09 100 

Composición de órganos de 
gobierno 

74,2 75,02 61,78 83,17 85,97 57,10 70,73 90,32 

Indicadores sobre las personas de 
la entidad 

35,48 24,98 38,04 51,05 49,46 23,03 25,12 61,29 

Grado de cumplimiento de 
objetivos 

60,06 55,80 76,27 72,56 71,22 56,31 45,85 90,32 

Impacto de sus actuaciones 52 48,04 76,09 63,72 35,43 62,14 41,46 70,97 

 

TABLA 155. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE SI HACEN LLEGAR HABITUAL O REGULARMENTE A SUS 
GRUPOS DE INTERÉS DISTINTOS TIPOS DE INFORMACIÓN POR PESO DEL VOLUNTARIADO Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

Sí hacemos 
llegar… 

50% o < 
voluntariado 

>50% y 
<100% 

voluntariado 

100% 
voluntariado 

12.000€ 
o 

menos 

Entre 
12.001€ 

y 
60.000€ 

Entre 
60.001€ 

y 
300.000€ 

Entre 
300.001€ y 
1.500.000€ 

Más de 
1.500.000€ 

Memoria anual 
de actividad 

92,79 92,86 78,69 77,40 84,19 92,37 94,21 92,77 

Estado de 
cuentas 

88,02 87,74 72,84 75,73 75,27 84,45 89,21 86,63 

Misión y 
valores de la 

entidad 
93,25 72,22 60,69 61,27 65,12 66,65 87,90 91,93 

Composición de 
órganos de 

gobierno 
91,94 73,28 70,17 68,96 68,85 77,66 84,23 78,78 

Indicadores 
sobre las 

personas de la 
entidad 

52,72 32,07 32,35 31,33 31,58 31,85 47,34 49,64 

Grado de 
cumplimiento 

de objetivos 
77,07 65,52 49,14 43,73 57,16 68,48 75,91 71,44 

Impacto de sus 
actuaciones 

68,34 55,29 43,20 35,90 55,83 53,21 75,03 56,95 
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TABLA 156. VALORACIÓN DEL RECONOCIMIENTO SOCIAL POR TERRITORIO HISTÓRICO, ÁMBITO DE ACTUACIÓN, VOLUMEN 
ECONÓMICO, CONTINGENCIA ATENDIDA, ANTIGÜEDAD Y TIPO DE ORGANIZACIÓN. MEDIAS (ESCALA 1-5) Y % DE ACUERDO 

MÁS TOTALMENTE DE ACUERDO 

 

La sociedad vasca reconoce suficientemente el trabajo del Tercer Sector Social y los 
beneficios que aporta al conjunto de la ciudadanía 

Media 
% de acuerdo 
y totalmente 
de acuerdo 

TOTAL 3,08 41,86 

 
TERRITORIO 
HISTÓRICO 

Bizkaia 3,08 43,83 

Gipuzkoa 3,04 38,07 

Araba 3,12 42,23 

ÁMBITO  

Salud 3,02 42,64 

Empleo 3,00 29,05 

Servicios Sociales 3,05 42,35 

Tiempo Libre 2,66 28,92 

CooperaciÃ³n Internacional al Desarrollo 3,40 50,39 

Social-Transversal 3,14 42,99 

Otros 3,32 61,29 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 3,03 37,20 

Entre 12.001€ y 60.000€ 3,07 46,56 

Entre 60.001€ y 300.000€ 3,05 39,60 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 3,12 40,89 

Más de 1.500.000€ 3,26 52,73 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 3,10 47,01 

Personas en situación o riesgo de exclusión 3,18 41,18 

Personas en situación o riesgo de desprotección 2,69 33,58 

Personas con discapacidad 3,05 42,03 

Otros colectivos vulnerables 3,05 41,31 

Ninguna de las anteriores 3,23 52,33 

ANTIGÜEDAD 

5 años o menos 3,10 38,26 

Entre 6 y 20 años 3,06 38,67 

Más de 20 años 3,09 45,63 

TIPO DE 
ORGANIZACIÓN 

Organizaciones de segundo o tercer nivel 2,64 29,23 

Organizaciones de base 3,13 43,18 
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¿CUÁNT O Y CÓM O SE RELA CIONAN EST AS ORGA NIZACIONES CON OTROS AGE NTES? / ZE NBAT E TA ZER NOLAKO HARREMANA K DITUZTE ERAKUNDE HAUE K BESTE ERAGILE BATZ UEKIN?  

 

TABLA 157. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA RELACION O COLABORACIÓN CON ADMINISTRACIÓN 
PÚBLICA SEGÚN AMBITO DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLUMEN ECONÓMICO, PESO DEL VOLUNTARIADO Y 

ANTIGUEDAD. % 
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TOTAL 4,91 22,31 42,09 30,68 100 27,22 72,78 

ÁMBITO  

Salud 8,12 29,89 42,07 19,93 100 38,01 61,99 

Empleo 4,26 26,24 34,75 34,75 100 30,50 69,50 

Servicios Sociales 3,55 15,28 41,81 39,36 100 18,83 81,17 

Tiempo Libre 0,00 20,96 71,26 7,78 100 20,96 79,04 

Cooperación Internacional al 
Desarrollo 

16,20 25,45 40,36 17,99 100 41,65 58,35 

Social-Transversal 2,89 23,39 35,42 38,31 100 26,28 73,72 

Otros 0,00 41,94 29,03 29,03 100 41,94 58,06 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo 
de dependencia 

0,00 30,33 27,87 41,80 100 30,33 69,67 

Personas en situación o riesgo 
de exclusión 

9,89 14,71 43,18 32,22 100 24,60 75,40 

Personas en situación o riesgo 
de desprotección 

0,00 15,25 53,39 31,36 100 15,25 84,75 

Personas con discapacidad 4,72 23,61 42,70 28,97 100 28,33 71,67 

Ninguna de las anteriores 4,17 46,88 21,35 27,60 100 51,04 48,96 

Otros colectivos vulnerables 3,33 22,52 44,33 29,82 100 25,85 74,15 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 11,95 37,54 37,54 12,97 100 49,49 50,51 

Entre 12.001€ y 60.000€ 2,17 24,22 38,35 35,25 100 26,40 73,60 

Entre 60.001€ y 300.000€ 2,82 13,71 47,00 36,47 100 16,52 83,48 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 0,00 12,59 46,91 40,49 100 12,59 87,41 

Más de 1.500.000€ 2,33 9,63 43,85 44,19 100 11,96 88,04 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 1,93 20,39 39,70 37,98 100 22,32 77,68 

>50% y <100% 1,19 12,02 48,18 38,61 100 13,21 86,79 

100% 8,89 33,53 37,38 20,20 100 42,43 57,57 

ANTIGÜEDAD  

Un año o menos 8,90 46,58 34,25 10,27 100 55,48 44,52 

Entre 1y 5 años 13,82 40,24 41,46 4,47 100 54,07 45,93 

Entre 5 y 10 años 10,77 25,06 37,47 26,70 100 35,83 64,17 

Entre 10 y 20 años 3,28 17,06 43,28 36,38 100 20,34 79,66 

Entre 20 y 50 años 2,25 17,76 44,29 35,70 100 20,02 79,98 

Más de 50 años 0,00 11,88 56,44 31,68 100 11,88 88,12 
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TABLA 158. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA RELACION O COLABORACIÓN CON EMPRESAS SEGÚN 
AMBITO DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLUMEN ECONÓMICO, PESO DEL VOLUNTARIADO Y ANTIGUEDAD. % 

 

Empresas 

N
u

la
/N

ad
a 

d
e

 
re

la
ci

ó
n

 o
 

co
la

b
o

ra
ci

ó
n

 

P
o

ca
 r

e
la

ci
ó

n
 

o
 

co
la

b
o

ra
ci

ó
n

 

B
as

ta
n

te
 

re
la

ci
ó

n
 o

 
co

la
b

o
ra

ci
ó

n
 

M
u

ch
a 

re
la

ci
ó

n
 o

 
co

la
b

o
ra

ci
ó

n
 

TO
TA

L 

N
ad

a 
o

 p
o

ca
 

re
la

ci
ó

n
 o

 

co
la

b
o

ra
ci

ó
n

 

B
as

ta
n

te
 o

 

m
u

ch
a 

re
la

ci
ó

n
 o

 

co
la

b
o

ra
ci

ó
n

 

TOTAL 43,64 36,53 14,21 5,62 100 80,17 19,83 

ÁMBITO 

Salud 42,80 40,91 12,12 4,17 100 83,71 16,29 

Empleo 17,65 45,59 18,38 18,38 100 63,24 36,76 

Servicios Sociales 26,63 49,20 20,72 3,45 100 75,83 24,17 

Tiempo Libre 69,45 30,55 0,00 0,00 100 100 0,00 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 

34,70 54,24 7,20 3,86 100 88,95 11,05 

Social-Transversal 59,04 18,90 15,83 6,23 100 77,94 22,06 

Otros 9,68 29,03 19,35 41,94 100 38,71 61,29 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o 
riesgo de dependencia 

34,43 45,90 13,93 5,74 100 80,33 19,67 

Personas en situación o 
riesgo de exclusión 

33,42 45,70 18,55 2,32 100 79,13 20,87 

Personas en situación o 
riesgo de desprotección 

26,89 53,78 9,24 10,08 100 80,67 19,33 

Personas con 
discapacidad 

25,93 48,37 17,43 8,28 100 74,29 25,71 

Ninguna de las 
anteriores 

34,55 48,69 3,14 13,61 100 83,25 16,75 

Otros colectivos 
vulnerables 

59,08 23,21 12,74 4,97 100 82,29 17,71 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 66,91 31,28 1,81 0,00 100 98,19 1,81 

Entre 12.001€ y 
60.000€ 

55,86 29,80 9,45 4,89 100 85,67 14,33 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

36,57 32,34 20,77 10,32 100 68,91 31,09 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

12,81 53,45 26,85 6,90 100 66,26 33,74 

Más de 1.500.000€ 15,33 53,00 23,33 8,33 100 68,33 31,67 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 19,13 45,43 22,83 12,61 100 64,57 35,43 

>50% y <100% 33,85 42,06 19,95 4,15 100 75,91 24,09 

100% 62,67 28,78 4,39 4,16 100 91,45 8,55 

ANTIGÜEDAD 

Un año o menos 35,25 43,44 0,00 21,31 100 78,69 21,31 

Entre 1y 5 años 44,17 44,58 10,00 1,25 100 88,75 11,25 

Entre 5 y 10 años 58,84 23,97 13,56 3,63 100 82,81 17,19 

Entre 10 y 20 años 36,05 39,21 17,74 7,01 100 75,25 24,75 

Entre 20 y 50 años 45,79 37,19 11,75 5,26 100 82,98 17,02 

Más de 50 años 32,67 35,64 31,68 0,00 100 68,32 31,68 
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TABLA 159. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA RELACION O COLABORACIÓN CON IGLESIAS SEGÚN 
AMBITO DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLUMEN ECONÓMICO, PESO DEL VOLUNTARIADO Y ANTIGUEDAD. % 
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TOTAL 53,36 25,61 14,21 6,82 100 78,97 21,03 

ÁMBITO  

Salud 84,07 15,93 0,00 0,00 100 100 0,00 

Empleo 81,62 13,97 4,41 0,00 100 95,59 4,41 

Servicios Sociales 48,37 26,51 13,82 11,31 100 74,87 25,13 

Tiempo Libre 8,68 25,35 48,96 17,01 100 34,03 65,97 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 
42,34 31,95 19,48 6,23 100 

74,29 25,71 

Social-Transversal 64,55 24,47 7,96 3,02 100 89,02 10,98 

Otros 19,35 61,29 9,68 9,68 100 80,65 19,35 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o 
riesgo de dependencia 

43,44 40,16 5,74 10,66 100 
83,61 16,39 

Personas en situación o 
riesgo de exclusión 

38,27 31,84 19,27 10,61 100 
70,11 29,89 

Personas en situación o 
riesgo de 

desprotección 
63,56 16,95 16,95 2,54 100 

80,51 19,49 

Personas con 
discapacidad 

79,61 15,67 3,00 1,72 100 
95,28 4,72 

Ninguna de las 
anteriores 

31,25 38,54 15,10 15,10 100 
69,79 30,21 

Otros colectivos 
vulnerables 

55,46 23,29 15,86 5,39 100 
78,76 21,24 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 52,07 20,98 20,24 6,71 100 73,05 26,95 

Entre 12.001€ y 
60.000€ 

66,29 19,54 14,17 0,00 100 
85,83 14,17 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

49,81 36,45 8,61 5,12 100 
86,27 13,73 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

52,84 22,72 11,85 12,59 100 
75,56 24,44 

Más de 1.500.000€ 40,34 25,52 16,21 17,93 100 65,86 34,14 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 46,94 36,03 8,08 8,95 100 82,97 17,03 

>50% y <100% 53,75 26,39 11,41 8,45 100 80,14 19,86 

100% 53,43 22,26 19,34 4,97 100 75,69 24,31 

ANTIGÜEDAD  

Un año o menos 37,40 38,21 12,20 12,20 100 75,61 24,39 

Entre 1y 5 años 73,73 22,12 4,15 0,00 100 95,85 4,15 

Entre 5 y 10 años 44,53 38,20 8,76 8,52 100 82,73 17,27 

Entre 10 y 20 años 54,24 24,52 17,97 3,28 100 78,76 21,24 

Entre 20 y 50 años 54,68 21,61 15,22 8,49 100 76,29 23,71 

Más de 50 años 28,71 25,74 22,77 22,77 100 54,46 45,54 
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TABLA 160. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA RELACION O COLABORACIÓN CON LA OBRA SOCIAL DE 
LAS CAJAS DE AHORRO SEGÚN AMBITO DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLUMEN ECONÓMICO, PESO DEL 

VOLUNTARIADO Y ANTIGUEDAD. % 
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TOTAL 47,91 33,49 14,45 4,15 100 81,41 18,59 

ÁMBITO  

Salud 34,07 40,00 20,00 5,93 100 74,07 25,93 

Empleo 12,68 47,89 39,44 0,00 100 60,56 39,44 

Servicios Sociales 33,54 37,98 22,19 6,29 100 71,52 28,48 

Tiempo Libre 82,58 17,07 0,35 0,00 100 99,65 0,35 

Cooperación Internacional al 
Desarrollo 

56,88 32,21 10,13 0,78 100 
89,09 10,91 

Social-Transversal 57,51 28,19 9,60 4,70 100 85,70 14,30 

Otros 9,68 80,65 0,00 9,68 100 90,32 9,68 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de 
dependencia 

50,00 36,89 13,11 0,00 100 
86,89 13,11 

Personas en situación o riesgo de 
exclusión 

38,67 38,53 20,35 2,44 100 
77,20 22,80 

Personas en situación o riesgo de 
desprotección 

45,76 32,20 22,03 0,00 100 
77,97 22,03 

Personas con discapacidad 38,84 39,27 18,67 3,22 100 78,11 21,89 

Ninguna de las anteriores 34,55 42,41 12,57 10,47 100 76,96 23,04% 

Otros colectivos vulnerables 58,36 27,07 9,36 5,21 100 85,43 14,57 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 68,28 24,09 4,00 3,63 100 92,37 7,63 

Entre 12.001€ y 60.000€ 66,12 24,59 8,47 0,81 100 90,72 9,28 

Entre 60.001€ y 300.000€ 39,34 42,24 14,75 3,66 100 81,59 18,41 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 20,44 37,68 33,25 8,62 100 58,13 41,87 

Más de 1.500.000€ 14,43 48,99 29,19 7,38 100 63,42 36,58 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 23,01 38,06 28,39 10,54 100 61,08 38,92 

>50% y <100% 36,52 41,26 20,54 1,67 100 77,79 22,21 

100% 67,56 24,19 4,08 4,16 100 91,75 8,25 

ANTIGÜEDAD  

Un año o menos 52,85 38,21 8,94 0,00 100 91,06 8,94 

Entre 1y 5 años 62,05 26,34 10,27 1,34 100 88,39 11,61 

Entre 5 y 10 años 54,31 23,21 13,88 8,61 100 77,51 22,49 

Entre 10 y 20 años 46,21 38,31 12,32 3,16 100 84,52 15,48 

Entre 20 y 50 años 44,78 33,57 17,65 4,00 100 78,35 21,65 

Más de 50 años 30,69 40,59 20,79 7,92 100 71,29 28,71 
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TABLA 161. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA RELACION O COLABORACIÓN CON PARTIDOS 
POLÍTICOS SEGÚN AMBITO DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLUMEN ECONÓMICO, PESO DEL VOLUNTARIADO Y 

ANTIGUEDAD. % 
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TOTAL 63,25 22,24 11,17 3,34 100 85,49 14,51 

ÁMBITO  

Salud 65,93 28,15 4,07 1,85 100 94,07 5,93 

Empleo 41,18 54,41 0,00 4,41 100 95,59 4,41 

Servicios Sociales 55,86 30,33 11,96 1,85 100 86,19 13,81 

Tiempo Libre 82,93 9,06 8,01 0,00 100 91,99 8,01 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 
76,62 13,25 7,79 2,34 100 

89,87 10,13 

Social-Transversal 64,09 14,68 14,68 6,54 100 78,78 21,22 

Otros 9,68 51,61 38,71 0,00 100 61,29 38,71 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o 
riesgo de dependencia 

63,21 36,79 0,00 0,00 100 
100 0,00 

Personas en situación o 
riesgo de exclusión 

62,60 24,79 11,37 1,23 100 
87,40 12,60 

Personas en situación o 
riesgo de 

desprotección 
64,71 28,57 6,72 0,00 100 

93,28 6,72 

Personas con 
discapacidad 

54,19 32,90 7,10 5,81 100 
87,10 12,90 

Ninguna de las 
anteriores 

40,84 31,41 27,75 0,00 100 
72,25 27,75 

Otros colectivos 
vulnerables 

70,09 13,74 11,38 4,79 100 
83,83 16,17 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 71,10 21,94 5,94 1,03 100 93,03 6,97 

Entre 12.001€ y 
60.000€ 

64,82 14,66 17,10 3,42 100 
79,48 20,52 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

68,43 21,89 5,03 4,65 100 
90,31 9,69 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

55,17 20,44 16,50 7,88 100 
75,62 24,38 

Más de 1.500.000€ 36,03 42,09 21,89 0,00% 100 78,11 21,89 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

50% o < 42,27 39,27 15,24 3,22% 100 81,55 18,45 

>50% y <100% 60,26 22,02 15,26 2,46% 100 82,28 17,72 

100% 73,11 16,23 6,31 4,34% 100 89,34 10,66 

ANTIGÜEDAD  

Un año o menos 47,66 52,34 0,00 0,00% 100 100 0,00 

Entre 1y 5 años 83,94 8,26 4,13 3,67 100 92,20 7,80 

Entre 5 y 10 años 73,99 17,18 8,83 0,00 100 91,17 8,83 

Entre 10 y 20 años 57,79 21,44 15,01 5,76 100 79,23 20,77 

Entre 20 y 50 años 63,26 22,38 11,01 3,35 100 85,64 14,36 

Más de 50 años 47,06 49,41 3,53 0,00 100 96,47 3,53 
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TABLA 162. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA RELACION O COLABORACIÓN CON SINDICATOS SEGÚN 
AMBITO DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLUMEN ECONÓMICO, PESO DEL VOLUNTARIADO Y ANTIGUEDAD. % 
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TOTAL 72,18 20,56 6,15 1,11 100 92,74 7,26 

ÁMBITO  

Salud 86,25 11,90 1,86 0,00 100 98,14 1,86 

Empleo 45,59 31,62 22,79 0,00 100 77,21 22,79 

Servicios Sociales 67,00 25,47 6,52 1,00 100 92,47 7,53 

Tiempo Libre 91,99 8,01 0,00 0,00 100 100 0,00 

Cooperación Internacional 
al Desarrollo 

69,68 25,53 2,39 2,39 100 95,21 4,79 

Social-Transversal 75,56 16,29 6,54 1,61 100 91,85 8,15 

Otros 9,68 61,29 29,03 0,00 100 70,97 29,03 

CONTIN-
GENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o 
riesgo de dependencia 

75,47 16,98 0,00 7,55 100 92,45 7,55 

Personas en situación o 
riesgo de exclusión 

64,15 30,53 4,06 1,26 100 94,68 5,32 

Personas en situación o 
riesgo de desprotección 

73,95 14,29 11,76 0,00 100 88,24 11,76 

Personas con discapacidad 72,71 15,50 11,79 0,00 100 88,21 11,79 

Ninguna de las anteriores 55,50 35,08 9,42 0,00 100 90,58 9,42 

Otros colectivos 
vulnerables 

78,55 15,48 4,79 1,18 100 94,03 5,97 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 79,87 15,23 2,97 1,94 100 95,10 4,90 

Entre 12.001€ y 60.000€ 85,95 9,59 4,46 0,00 100 95,54 4,46 

Entre 60.001€ y 300.000€ 72,55 22,24 4,19 1,02 100 94,79 5,21 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

58,02 31,11 8,64 2,22 100 89,14 10,86 

Más de 1.500.000€ 41,72 38,28 20,00 0,00 100 80,00 20,00 

PESO DEL 
VOLUN-
TARIADO 

50% o < 50,98 33,77 15,25 0,00 100 84,75 15,25 

>50% y <100% 72,66 20,95 4,91 1,49 100 93,60 6,40 

100% 80,23 15,37 3,16 1,25 100 95,60 4,40 

ANTI-
GÜEDAD  

Un año o menos 75,70 24,30 0,00 0,00 100 100 0,00 

Entre 1y 5 años 87,02 12,98 0,00 0,00 100 100 0,00 

Entre 5 y 10 años 78,52 13,13 4,77 3,58 100 91,65 8,35 

Entre 10 y 20 años 69,49 26,55 3,05 0,90 100 96,05 3,95 

Entre 20 y 50 años 71,61 16,07 11,52 0,80 100 87,68 12,32 

Más de 50 años 52,33 47,67 0,00 0,00 100 100 0,00 

 

TABLA 163. DISTRIBUCION DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA EXISTENCIA DE RELACIÓN CON DISTINTOS AGENTES SEGÚN 
TIPO DE COLABORACIÓN. % 

Sí hay relación para… 
Administración 

pública 
Empresas Iglesias 

Obra Social 
Cajas 

Cesión de locales 57,28 6,07 23,92 11,10 

Participación en órganos de gobierno 10,70 2,17 2,34 1,33 

Participación en órganos consultivos 41,24 4,27 10,81 3,93 

Asesoramiento 47,74 17,31 12,82 7,66 

Donativos o subvenciones 82,15 24,73 12,58 34,83 

Contrato de servicios 22,10 20,16 4,40 4,82 

Intercambio de información, participación en foros, jornadas, 
etc. 

71,64 22,18 28,25 14,79 

Oferta conjunta de servicios o proyectos 29,58 8,63 15,01 6,01 

Realización conjunta de campañas de sensibilización 35,51 5,32 14,40 7,19 

Otro tipo de relación o colaboración 1,24 0,81 1,51 0,00 
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TABLA 164. VALORACIÓN DEL APOYO DE DISTINTOS AGENTES POR TERRITORIO HISTÓRICO, ÁMBITO DE ACTUACIÓN, VOLUMEN 
ECONÓMICO, CONTINGENCIA ATENDIDA, ANTIGÜEDAD Y TIPO DE ORGANIZACIÓN. MEDIAS (ESCALA 1-4) 

 
 Apoyo 

A
Y

U
N

TA
M

IE
N

TO
S 

D
IP

U
TA

C
IO

N
ES

 

FO
R

A
LE

S 

G
O

B
IE

R
N

O
 

V
A

SC
O

 

A
D

M
IN

IS
TR

A
C

IÓ
N

 G
EN

ER
A

L 
D

EL
E 

ST
A

D
O

 

EM
P

R
ES

A
S 

IG
LE

SI
A

 

P
A

R
TI

D
O

S 
P

O
LÍ

TI
C

O
S 

SI
N

D
IC

A
TO

S 

O
B

R
A

S 
SO

C
IA

LE
S 

 TOTAL 2,59 2,74 2,51 1,65 1,74 2,21 1,44 1,37 1,94 

TERRITORIO 
HISTÓRICO 

Bizkaia 2,65 2,83 2,51 1,70 1,73 2,34 1,45 1,36 1,97 

Gipuzkoa 2,63 2,61 2,48 1,63 1,77 2,00 1,45 1,32 1,88 

Araba 2,37 2,50 2,44 1,48 1,69 2,01 1,38 1,42 1,86 

ÁMBITO  

Salud 2,53 2,76 2,30 1,52 1,83 1,88 1,33 1,36 1,93 

Empleo 2,43 2,74 2,75 1,87 1,64 1,89 1,59 1,36 2,23 

Servicios Sociales 2,48 2,96 2,69 1,65 1,81 2,28 1,54 1,34 2,02 

Tiempo Libre 2,47 3,08 2,50 1,62 1,84 2,48 1,24 1,24 1,85 

Cooperación 
Internacional al 

Desarrollo 
2,64 2,28 2,42 1,84 1,76 2,50 1,51 1,46 1,89 

Social-Transversal 2,75 2,61 2,41 1,56 1,63 2,06 1,37 1,39 1,87 

Otros 2,39 2,68 2,58 1,90 1,81 2,58 1,90 1,81 2,19 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 2,65 2,56 2,34 1,77 1,64 2,08 1,45 1,45 1,76 

Entre 12.001€ y 60.000€ 2,82 2,63 2,27 1,48 1,70 2,15 1,29 1,25 1,87 

Entre 60.001€ y 
300.000€ 

2,44 2,80 2,55 1,61 1,81 2,24 1,43 1,36 2,01 

Entre 300.001€ y 
1.500.000€ 

2,50 2,99 2,85 1,69 1,80 2,28 1,48 1,36 2,15 

Más de 1.500.000€ 2,46 2,99 2,89 1,67 1,87 2,60 1,69 1,42 2,16 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o 
riesgo de dependencia 

2,31 2,65 2,58 1,49 1,70 1,88 1,23 1,08 1,88 

Personas en situación o 
riesgo de exclusión 

2,53 2,69 2,67 1,74 1,80 2,43 1,64 1,41 1,97 

Personas en situación o 
riesgo de desprotección 

2,47 2,50 2,42 1,94 1,74 2,15 1,30 1,47 2,07 

Personas con 
discapacidad 

2,57 2,97 2,45 1,65 1,91 1,98 1,46 1,29 1,96 

Otros colectivos 
vulnerables 

2,67 2,75 2,44 1,54 1,68 2,18 1,28 1,36 1,91 

Ninguna de las 
anteriores  

2,55 2,50 2,56 1,94 1,59 2,47 1,97 1,60 2,03 

ANTIGÜEDAD 

5 años o menos 2,67 2,57 2,43 1,78 1,80 2,06 1,70 1,48 1,76 

Entre 6 y 20 años 2,58 2,72 2,54 1,73 1,81 2,27 1,39 1,39 1,98 

Más de 20 años 2,57 2,82 2,51 1,52 1,67 2,19 1,41 1,31 1,97 

TIPO DE 
ORGANIZACIÓN 

Organizaciones de 
segundo o tercer nivel 

2,49 2,95 2,76 1,60 1,76 2,28 1,34 1,24 1,96 

Organizaciones de base 2,60 2,72 2,48 1,66 1,74 2,21 1,45 1,39 1,94 
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TABLA 165. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN VALORACIÓN DEL APOYO DE DISTINTOS AGENTES SOCIALES. %  
 

 Apoyo Poco o nada Bastante o mucho TOTAL 

Ayuntamientos 49,12 50,88 100 

Diputaciones forales 38,67 61,33 100 

Gobierno Vasco 50,57 49,43 100 

Administración General del Estado 90,94 9,06 100 

Empresas 94,66 5,34 100 

Iglesia 61,93 38,07 100 

Partidos Políticos 94,65 5,35 100 

Sindicatos 97,26 2,74 100 

Obra Social de las Cajas de Ahorro 86,47 13,53 100 

Organizaciones del TS 33,90 66,10 100 

Redes de segundo nivel 40,41 59,59 100 

 

TABLA 166. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN VALORACIÓN DEL APOYO DE DISTINTOS AGENTES SOCIALES POR 
TTHH. %  

 

   Poco o nada Bastante o mucho TOTAL 

APOYO DIPUTACIONES   

Bizkaia 31,33 68,67 100 

Gipuzkoa 45,88 54,12 100 

Araba 57,05 42,95 100 

APOYO AYUNTAMIENTOS  

Bizkaia 46,05 53,95 100 

Gipuzkoa 46,58 53,42 100 

Araba 60,59 39,41 100 

APOYO GOBIERNO VASCO  

Bizkaia 49,11 50,89 100 

Gipuzkoa 55,35 44,65 100 

Araba 55,26 44,74 100 

APOYO ADMINISTRACIÓN GENERAL  

Bizkaia 89,98 10,02 100 

Gipuzkoa 89,57 10,43 100 

Araba 95,00 5,00 100 

APOYO EMPRESAS  

Bizkaia 94,91 5,09 100 

Gipuzkoa 91,06 8,94 100 

Araba 97,22 2,78 100 

APOYO IGLESIA  

Bizkaia 55,10 44,90 100 

Gipuzkoa 66,38 33,62 100 

Araba 75,59 24,41 100 

APOYO PARTIDOS POLÍTICOS  

Bizkaia 93,68 6,32 100 

Gipuzkoa 95,97 4,03 100 

Araba 96,61 3,39 100 

APOYO SINDICATOS  

Bizkaia 95,32 4,68 100 

Gipuzkoa 100 
  

Araba 99,21 0,79 100 

APOYO OBRA SOCIAL  

Bizkaia 83,56 16,44 100 

Gipuzkoa 92,98 7,02 100 

Araba 89,30 10,70 100 

APOYO ORGANIZACIONES  

Bizkaia 32,04 67,96 100 

Gipuzkoa 36,17 63,83 100 

Araba 36,36 63,64 100 

APOYO REDES  

Bizkaia 37,27 62,73 100 

Gipuzkoa 51,53 48,47 100 

Araba 39,19 60,81 100 
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TABLA 167. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN OPINIÓN CON RESPECTO AL FUTURO DEL SECTOR. % Y 
ESTADÍSTICOS BÁSICOS (escala 1-5) 

 

 Total 
desacuerdo 

Des-
acuerdo  

Ni acuerdo 
ni 

desacuerdo 

De 
acuerdo 

Total 
acuerdo 

Media Mediana  Moda 

La relación con la 
administración pública en 

los próximos años será más 
sostenida en el tiempo, 

articulada a través de 
colaboraciones que 

permitan dar continuidad a 
los proyectos. 

0,44 10,07 34,14 43,84 11,51 3,56 4,00 4,00 

La consolidación del estado 
de bienestar y la 

participación de las 
organizaciones en la 

provisión de servicios de 
responsabilidad pública es 

una cuestión clave. 

0,00 2,71 11,19 42,96 43,14 4,27 4,00 5,00 

Crear alianzas con el sector 
empresarial se plantea 

como una alternativa eficaz 
para hacer frente a la 

actual situación 
económica.   

3,22 9,98 29,92 40,36 16,53 3,57 4,00 4,00 

 

TABLA 168. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN OPINIÓN CON RESPECTO AL FUTURO DEL SECTOR POR TERRITORIO 
HISTÓRICO. %  

 

La relación con la administración pública en los próximos años será más sostenida en el tiempo, articulada a través de 
colaboraciones que permitan dar continuidad a los proyectos. 

 Bizkaia Gipuzkoa Araba 

Total desacuerdo / Desacuerdo 8,06 14,34 13,50 

Ni acuerdo ni desacuerdo 34,94 24,52 42,28 

De acuerdo / Total acuerdo 57,00 61,14 44,22 

La relación con la administración pública en los próximos años será más sostenida en el tiempo, articulada a través de 
colaboraciones que permitan dar continuidad a los proyectos. 

 Bizkaia Gipuzkoa Araba 

Total desacuerdo / Desacuerdo 2,29 3,50 4,49 

Ni acuerdo ni desacuerdo 7,94 12,76 17,64 

De acuerdo / Total acuerdo 89,77 83,74 77,86 

Crear alianzas con el sector empresarial se plantea como una alternativa eficaz para hacer frente a la actual situación 
económica.   

 Bizkaia Gipuzkoa Araba 

Total desacuerdo / Desacuerdo 15,38 12,28 10,40 

Ni acuerdo ni desacuerdo 33,01 29,71 29,23 

De acuerdo / Total acuerdo 51,61 58,01 60,36 
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TABLA 169. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES SEGÚN GRADO DE ACUERDO CON LA IDEA DE QUE LA RELACIÓN CON LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA EN LOS PRÓXIMOS AÑOS SERÁ MAS SOSTENIDA EN EL TIEMPO POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN, 

CONTINGENCIA ATENDIDA Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

La relación con la administración pública en los 
próximos años será más sostenida en el tiempo, 

articulada a través de colaboraciones que permitan 
dar continuidad a los proyectos… 

Desacuerdo o 
totalmente 
desacuerdo 

Ni acuerdo ni 
desacuerdo 

De acuerdo o 
totalmente de 

acuerdo 
TOTAL 

TOTAL  10,51 34,14 55,34 100 

ÁMBITO  

Salud 12,65 38,34 49,01 100 

Empleo 12,84 45,95 41,22 100 

Servicios Sociales 16,30 36,05 47,65 100 

Tiempo Libre 0,00 15,57 84,43 100 

Cooperación Internacional al 
Desarrollo 

14,95 48,91 36,14 100 

Social-Transversal 4,79 31,95 63,27 100 

Otros 41,94 9,68 48,39 100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de 
dependencia 

28,18 24,55 47,27 100 

Personas en situación o riesgo de 
exclusión 

11,64 41,23 47,12 100 

Personas en situación o riesgo de 
desprotección 

40,74 42,22 17,04 100 

Personas con discapacidad 13,85 39,34 46,81 100 

Ninguna de las anteriores 20,48 20,48 59,04 100 

Otros colectivos vulnerables 3,06 30,17 66,77 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 9,86 22,22 67,91 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 5,64 37,20 57,17 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 13,87 37,64 48,49 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 12,63 41,92 45,45 100 

Más de 1.500.000€ 11,36 43,83 44,81 100 

 

TABLA 170. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES SEGÚN GRADO DE ACUERDO CON LA IDEA DE QUE CREAR ALIANZAS CON EL 
SECTOR EMPRESARIAL SE PLANTEA COMO UNA ALTERNATIVA EFICAZ PARA HACER FRENTE A LA ACTUAL SITUACIÓN 

ECONÓMICA POR ÁMBITO DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA Y VOLUMEN ECONÓMICO. % 

Crear alianzas con el sector empresarial se plantea 
como una alternativa eficaz para hacer frente a la 

actual situación económica… 

Desacuerdo o 
totalmente 
desacuerdo 

Ni acuerdo ni 
desacuerdo 

De acuerdo o 
totalmente de 

acuerdo 
TOTAL 

TOTAL  13,20 29,92 56,89 100 

ÁMBITO  

Salud 6,18 33,20 60,62 100 

Empleo 13,33 36,30 50,37 100 

Servicios Sociales 18,72 25,88 55,40 100 

Tiempo Libre 21,02 28,83 50,15 100 

Cooperación Internacional al 
Desarrollo 

14,09 43,37 42,54 100 

Social-Transversal 7,01 26,55 66,44 100 

Otros 9,68 29,03 61,29 100 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de 
dependencia 

7,69 31,73 60,58 100 

Personas en situación o riesgo de 
exclusión 

17,57 32,64 49,79 100 

Personas en situación o riesgo de 
desprotección 

19,26 54,81 25,93 100 

Personas con discapacidad 19,23 17,87 62,90 100 

Ninguna de las anteriores 3,49 42,44 54,07 100 

Otros colectivos vulnerables 9,70 27,96 62,34 100 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 8,28 36,34 55,38 100 

Entre 12.001€ y 60.000€ 14,31 33,05 52,64 100 

Entre 60.001€ y 300.000€ 14,70 25,41 59,89 100 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 14,90 23,74 61,36 100 

Más de 1.500.000€ 18,58 25,34 56,08 100 

RELACIONES DE NTRO DE L TERCER SECT OR SOCIAL / HIRUGARREN SEKT ORE SOZIA LAREN BARNEKO HARREMA NAK 
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¿CUÁNT O Y CÓM O SE RELA CIONAN LAS ORGA NIZA CIONES DE L SECT OR? / ZENBAT ETA ZER-NOLA KO HARREMA NAK D ITUZTE SE KT OREKO ERAKUNDEE K 

 

TABLA 171. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA RELACION O COLABORACIÓN CON OTRAS 
ORGANIZACIONES DEL SECTOR SEGÚN AMBITO DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLUMEN ECONÓMICO, PESO DEL 

VOLUNTARIADO Y ANTIGUEDAD. % 

Organizaciones del 
sector 

Nula/Nada 
de relación 

o 
colaboración 

Poca 
relación o 

colaboración 

Bastante 
relación o 

colaboración 

Mucha 
relación o 

colaboración 

TOTAL 

Nada o poca 
relación o 

colaboración 

Bastante o 
mucha 

relación o 
colaboración 

 TOTAL 13,79 19,22 42,35 24,64 100 33,01 66,99 

Á
M

B
IT

O
 

Salud 18,08 33,95 28,04 19,93 100 52,03 47,97 

Empleo 0,00 17,61 52,11 30,28 100 17,61 82,39 

Servicios 
Sociales 

5,53 16,58 38,57 39,32 100 22,11 77,89 

Tiempo Libre 16,32 16,32 51,04 16,32 100 32,64 67,36 

Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

21,83 22,64 35,04 20,49 100 44,47 55,53 

Social-
Transversal 

18,39 18,39 49,45 13,77 100 36,78 63,22 

Otros 0,00 0,00 19,35 80,65 100 0,00 100 

C
O

N
TI

N
G

EN
C

IA
 A

TE
N

D
ID

A
 

Personas en 
situación o 

riesgo de 
dependencia 

10,66 27,87 38,52 22,95 100 38,52 61,48 

Personas en 
situación o 

riesgo de 
exclusión 

10,81 15,46 38,99 34,75 100 26,27 73,73 

Personas en 
situación o 

riesgo de 
despro-
tección 

14,29 26,89 31,09 27,73 100 41,18 58,82 

Personas con 
discapacidad 

6,80 22,68 42,40 28,12 100 29,48 70,52 

Ninguna de 
las 

anteriores 
6,81 12,57 38,74 41,88 100 19,37 80,63 

Otros 
colectivos 

vulnerables 
19,03 19,71 46,02 15,24 100 38,74 61,26 

V
O

LU
M

EN
 E

C
O

N
Ó

M
IC

O
 

12.000€ o 
menos 

28,64 20,73 46,86 3,77 100 49,37 50,63 

Entre 
12.001€ y 

60.000€ 
15,90 29,09 38,79 16,22 100 44,99 55,01 

Entre 
60.001€ y 
300.000€ 

9,27 17,18 40,54 33,00 100 26,45 73,55 

Entre 
300.001€ y 
1.500.000€ 

0,00 15,70 40,25 44,05 100 15,70 84,30 

Más de 
1.500.000€ 

0,00 4,12 45,70 50,17 100 4,12 95,88 
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P
ES

O
 D

EL
 

V
O

LU
N

TA
R

IA
D

O
 

<50% 1,20 13,07 41,99 43,74 100 14,27 85,73 

50% o  > 16,36 20,78 42,76 20,11 100 37,13 62,87 

A
N

TI
G

Ü
ED

A
D

  

Un año o 
menos 

15,45 17,07 37,40 30,08 100 32,52 67,48 

Entre 1y 5 
años 

33,50 27,67 37,38 1,46 100 61,17 38,83 

Entre 5 y 10 
años 

18,57 15,24 41,67 24,52 100 33,81 66,19 

Entre 10 y 20 
años 

9,68 19,70 41,91 28,70 100 29,38 70,62 

Entre 20 y 50 
años 

11,18 16,55 46,10 26,17 100 27,73 72,27 

Más de 50 
años 

0,00 50,54 23,66 25,81 100 50,54 49,46 

TT
H

 Bizkaia 13,18 16,41 43,46 26,96 100 29,59 70,41 

Gipuzkoa 16,27 26,61 31,65 25,46 100 42,88 57,12 

Araba 16,79 20,62 47,28 15,30 100 37,42 62,58 

 

TABLA 172. DISTRIBUCION DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA EXISTENCIA DE RELACIÓN CON OTRAS ORGANIZACIONES 
DEL SECTOR SEGÚN TIPO DE COLABORACIÓN. % 

  Sí No TOTAL 

Cesión de locales 17,88 82,12 100 

Participación en órganos de gobierno 24,27 75,73 100 

Participación en órganos consultivos 20,80 79,20 100 

Asesoramiento 48,85 51,15 100 

Donativos o subvenciones 6,61 93,39 100 

Contrato de servicios 11,35 88,65 100 

Intercambio de información, participación en foros, jornadas, etc. 74,36 25,64 100 

Oferta conjunta de servicios o proyectos 38,07 61,93 100 

Realización conjunta de campañas de sensibilización 48,12 51,88 100 

Otro tipo de relación o colaboración 1,45 98,55 100 
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TABLA 173. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA RELACION O COLABORACIÓN CON REDES SEGÚN 
AMBITO DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA, VOLUMEN ECONÓMICO, PESO DEL VOLUNTARIADO Y ANTIGUEDAD. % 

 

Redes 

Nula/Nada 
de relación 

o 
colaboración 

Poca 
relación o 

colaboración 

Bastante 
relación o 

colaboración 

Mucha 
relación o 

colaboración 

TOTAL 

Nada o poca 
relación o 

colaboración 

Bastante o 
mucha 

relación o 
colaboración 

 TOTAL 21,17 23,86 33,03 21,93 100 45,03 54,96 

Á
M

B
IT

O
 D

E 
A

C
TU

A
C

IÓ
N

 

Salud 25,93 44,07 18,15 11,85 100 70,00 30,00 

Empleo 13,29 25,87 39,16 21,68 100 39,16 60,84 

Servicios 
Sociales 

16,54 16,42 40,92 26,12 100 32,96 67,04 

Tiempo Libre 8,01 40,77 33,45 17,77 100 48,78 51,22 

Cooperación 
Internacional 
al Desarrollo 

34,77 26,68 32,61 5,93 100 61,46 38,54 

Social-
Transversal 

24,85 18,92 31,39 24,85 100 43,76 56,24 

Otros 0,00 9,68 9,68 80,65 100 9,68 90,32 

C
O

N
TI

N
G

EN
C

IA
 A

TE
N

D
ID

A
 

Personas en 
situación o 

riesgo de 
dependencia 

13,08 23,36 43,93 19,63 100 36,45 63,55 

Personas en 
situación o 

riesgo de 
exclusión 

19,20 20,99 37,29 22,51 100 40,19 59,81 

Personas en 
situación o 

riesgo de 
desprotecció

n 

21,85 35,29 31,93 10,92 100 57,14 42,86 

Personas con 
discapacidad 

23,68 26,10 35,09 15,13 100 49,78 50,22 

Ninguna de 
las 

anteriores 
20,94 27,23 15,71 36,13 100 48,17 51,83 

Otros 
colectivos 

vulnerables 
22,12 23,11 31,67 23,11 100 45,23 54,77 

V
O

LU
M

EN
 E

C
O

N
Ó

M
IC

O
 

12.000€ o 
menos 

37,61 34,16 20,59 7,64 100 71,76 28,24 

Entre 
12.001€ y 

60.000€ 
26,07 18,92 27,19 27,82 100 44,99 55,01 

Entre 
60.001€ y 
300.000€ 

14,50 19,59 44,40 21,50 100 34,10 65,90 

Entre 
300.001€ y 
1.500.000€ 

7,07 25,00 32,07 35,86 100 32,07 67,93 

Más de 
1.500.000€ 

2,73 15,70 50,51 31,06 100 18,43 81,57 

P
ES

O
 D

EL
 

V
O

LU
N

TA
R

IA
D

O
 

<50% 9,23 17,51 38,38 34,89 100 26,74 73,26 

50% o  > 23,92 25,13 32,37 18,58 100 49,05 50,95 

A
N

TI
G

Ü
ED

A
D

  

Un año o 
menos 

32,52 46,34 0,00 21,14 100 78,86 21,14 

Entre 1y 5 
años 

63,55 5,61 30,84 0,00 100 69,16 30,84 
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Entre 5 y 10 
años 

24,82 27,45 25,06 22,67 100 52,27 47,73 

Entre 10 y 20 
años 

12,33 25,23 39,86 22,58 100 37,56 62,44 

Entre 20 y 50 
años 

17,26 21,88 36,15 24,70 100 39,15 60,85 

Más de 50 
años 

13,95 39,53 26,74 19,77 100 53,49 46,51 

TT
H

H
 Bizkaia 22,04 18,36 31,55 28,05 100 40,40 59,60 

Gipuzkoa 20,62 30,98 28,22 20,18 100 51,60 48,40 

Araba 21,01 31,20 42,96 4,82 100 52,21 47,79 

 

TABLA 174. DISTRIBUCION DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA EXISTENCIA DE RELACIÓN CON LAS REDES SEGÚN TIPO DE 
COLABORACIÓN. % 

  Sí No TOTAL 

Cesión de locales 12,55 87,45 100 

Participación en órganos de gobierno 18,78 81,22 100 

Participación en órganos consultivos 24,07 75,93 100 

Asesoramiento 37,49 62,51 100 

Donativos o subvenciones 6,46 93,54 100 

Contrato de servicios 4,92 95,08 100 

Intercambio de información, participación en foros, jornadas, etc. 53,38 46,62 100 

Oferta conjunta de servicios o proyectos 24,48 75,52 100 

Realización conjunta de campañas de sensibilización 40,11 59,89 100 

Otro tipo de relación o colaboración 1,26 98,74 100 

 

TABLA 175. DISTRIBUCIÓN DE ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA EXISTENCIA DE RELACIÓN CON OTRAS ORGANIZACIONES 
DEL SECTOR Y CON REDES SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA Y PESO DEL VOLUNTARIADO. % 

 
 

Existe algún tipo de 
relación con otras 

organizaciones del TSS o 
con redes  

No existe relación ni con 
otras organizaciones del 

TTS ni con redes  

 TOTAL 90,27 9,73 

ÁMBITO  

Salud 88,15 11,85 

Empleo 100 0,00 

Servicios Sociales 94,47 5,53 

Tiempo Libre 100 0,00 

Cooperación Internacional al Desarrollo 81,05 18,95 

Social-Transversal 86,22 13,78 

Otros 100 0,00 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 93,44 6,56 

Personas en situación o riesgo de exclusión 90,54 9,46 

Personas en situación o riesgo de desprotección 85,71 14,29 

Personas con discapacidad 94,33 5,67 

Ninguna de las anteriores 93,19 6,81 

Otros colectivos vulnerables 88,40 11,60 

PESO DEL 
VOLUNTARIADO 

<50% 100 0 

50% o > 88,41 11,59 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 78,42 21,58 

Entre 12.001€ y 60.000€ 91,90 8,10 

Entre 60.001€ y 300.000€ 92,44 7,56 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 100 0,00 

Más de 1.500.000€ 100 0,00 

ANTIGÜEDAD 

Un año o menos 84,43 15,57 

Entre 1y 5 años 71,01 28,99 

Entre 5 y 10 años 84,01 15,99 

Entre 10 y 20 años 95,32 4,68 

Entre 20 y 50 años 92,30 7,70 

Más de 50 años 100 0,00 
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TABLA 176. VALORACIÓN DEL APOYO ENTRE ENTIDADES DEL TERCER SECTOR SEGÚN TERRITORIO HISTÓRICO, ÁMBITO DE 
ACTUACIÓN, VOLUMEN ECONÓMICO, CONTINGENCIA ATENDIDA, ANTIGÜEDAD Y TIPO DE ORGANIZACIÓN. MEDIAS (ESCALA 1-4) 

 
 Apoyo  ORGANIZACIONES DEL SECTOR REDES DEL SECTOR 

    Media Media 

 TOTAL 2,73 2,62 

TERRITORIO 
HISTÓRICO 

Bizkaia 2,74 2,67 

Gipuzkoa 2,81 2,50 

Araba 2,62 2,58 

ÁMBITO  

Salud 2,67 2,43 

Empleo 2,73 2,65 

Servicios Sociales 2,86 2,72 

Tiempo Libre 2,86 2,79 

CooperaciÃ³n Internacional al Desarrollo 2,57 2,37 

Social-Transversal 2,65 2,59 

Otros 2,68 2,68 

VOLUMEN 
ECONÓMICO 

12.000€ o menos 2,52 2,41 

Entre 12.001€ y 60.000€ 2,57 2,58 

Entre 60.001€ y 300.000€ 2,78 2,62 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 2,94 2,73 

Más de 1.500.000€ 3,26 3,17 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 3,02 2,35 

Personas en situación o riesgo de exclusión 2,82 2,67 

Personas en situación o riesgo de desprotección 2,25 2,22 

Personas con discapacidad 2,72 2,63 

Otros colectivos vulnerables 2,71 2,65 

Ninguna de las anteriores 2,77 2,62 

ANTIGÜEDAD 

5 años o menos 2,27 2,04 

Entre 6 y 20 años 2,73 2,64 

Más de 20 años 2,88 2,79 

TIPO DE 
ORGANIZACIÓN 

Organizaciones de segundo o tercer nivel 3,12 3,07 

Organizaciones de base 2,69 2,57 
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¿CUÁL ES E L NIVE L DE ESTRUCTURACIÓN DEL SE CTOR? / ZE IN DA SE KTOREAREN E GIT URATZE MAILA?  

 
 

TABLA 177. REDES SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN. ABSOLUTOS Y %
3
 

 

 
Nº de redes 

Nº TOTAL de 
organizaciones 

Nº Redes/ 100 
organizaciones 

Servicios sociales 28 883 3,17% 

Salud 8 308 2,59% 

Tiempo libre 11 452 2,43% 

Empleo 3 148 2,03% 

Social-transversal 21 1176 1,78% 

Cooperación 6 458 1,31% 

Cooperación Internacional al Desarrollo 6 458 1,31% 

Otros 8 62 12,9 

TOTAL 85 3487 2,44% 
 

 
TABLA 178. REDES SEGÚN PERIODO DE CONSTITUCIÓN. ABSOLUTOS Y % 

 

Año de constitución Nº Redes % 

antes de 1978 1 1,18 

entre 1978 y 1990 (incluidos) 12 14,12 

entre 1991 y 2000 (incluido) 22 25,88 

2001 y 2002 3 3,53 

2003-2004 4 4,71 

2005-2006 2 2,35 

2007-2008 5 5,88 

2009-2010 6 7,06 

2011-2012 6 7,06 

2013-2014 4 4,71 

NS/NC 20 23,53 

 

  

                                                           
3
 En “otros” se incluyen las redes no identificadas con ningún ámbito específico (deben dejarse al margen en la comparativa).   
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TABLA 179. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES DE BASE SEGÚN PERTENENCIA A ALGUNA RED POR VOLUMEN 
ECONÓMICO, ÁMBITO DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA ATENDIDA Y PESO DEL VOLUNTARIADO. % 

 Pertenecen a alguna red… Sí No 

TOTAL 58,68 41,32 

VOLUMEN ECONÓMICO 

12.000€ o menos 47,51 52,49 

Entre 12.001€ y 60.000€ 52,73 47,27 

Entre 60.001€ y 300.000€ 55,73 44,27 

Entre 300.001€ y 1.500.000€ 75,14 24,86 

Más de 1.500.000€ 89,90 10,1 

ÁMBITO  

Salud 62,55 37,45 

Empleo 68,38 31,62 

Servicios Sociales 71,12 28,88 

Tiempo Libre 50,79 49,21 

Cooperación Internacional al Desarrollo 44,13 55,87 

Social-Transversal 56,64 43,36 

Otros 13,64 86,36 

CONTINGENCIA ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 69,66 30,34 

Personas en situación o riesgo de exclusión 61,94 38,06 

Personas en situación o riesgo de desprotección 53,24 46,76 

Personas con discapacidad 61,72 38,28 

Ninguna de las anteriores 40,94 59,06 

Otros colectivos vulnerables 58,14 41,86 

PESO DEL VOLUNTARIADO 
<50% 64,75 35,25 

50% o  > 57,15 42,85 

TTHH 

Bizkaia 62,24 37,76 

Gipuzkoa 60,82 39,18 

Araba 50,65 49,35 

 

TABLA 180. NÚMERO DE REDES A LAS QUE PERTENECEN LAS ORGANIZACIONES. ESTADÍSTICOS BÁSICOS. 

Media 2,67 

Mediana 2,00 

Moda 1 

Nota: solo se consideran las organizaciones que pertenecen a entidades de segundo nivel y no todas ellas han ofrecido este 
dato, de modo que el tamaño de la muestra analizado disminuye considerablemente. 

 
TABLA 181. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES EN FUNCIÓN DE LA IMPORTANCIA DE DISTINTAS MOTIVACIONES PARA 

FORMAR PARTE DE REDES. % 
 

Formar parte de redes para… 
Nada 

importante 
Poco 

importante 
Bastante 

importante 
Muy 

importante 
TOTAL 

Impulsar acciones de sensibilización, 
denuncia, promoción de derechos…en 

colaboración   
1,01 7,03 23,55 68,41 100 

Obtener visibilidad  1,85 19,68 37,03 41,43 100 

Aumentar la capacidad de interlocución 
con otros agentes  

1,39 6,14 34,06 58,42 100 

Incrementar la capacidad técnica  4,18 30,79 33,54 31,48 100 

Obtener servicios que faciliten la labor 
de la entidad  

7,24 31,82 33,83 27,11 100 

Compartir recursos  8,04 21,48 29,96 40,52 100 

Mantenerse en contacto con otras 
organizaciones afines  

1,98 1,37 27,46 69,19 100 

Obtener recursos económicos   20,44 37,11 20,47 21,98 100 

Intercambiar experiencias  1,35 4,87 41,32 52,46 100 

Obtener legitimidad   8,88 16,43 32,51 42,17 100 

Generar y compartir conocimiento  1,01 4,46 43,68 50,85 100 

Incrementar la incidencia (social, 
política…)  

2,91 5,70 22,49 68,90 100 
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TABLA 182. NÚMERO DE ORGANIZACIONES A LAS QUE AGRUPAN LAS REDES SEGÚN ÁMBITO DE ACTUACIÓN, CONTINGENCIA 
ATENDIDA Y TTHH. ESTADÍSTICOS BÁSICOS 

 Número de organizaciones por red Media Mediana Moda 

TOTAL 21,65 8,00 4 

ÁMBITO  

Empleo 16,64 7,31 5 

Servicios Sociales 14,00 10,00 3* 

Tiempo Libre 11,63 8,00 4* 

Cooperación Internacional al Desarrollo 86,00 86,00 86 

Social-Transversal 35,25 33,00 3* 

Otros 39,33 28,00 28 

CONTINGENCIA 
ATENDIDA 

Personas en situación o riesgo de dependencia 17,00 17,00 4* 

Personas en situación o riesgo de exclusión 40,20 39,00 5 

Personas con discapacidad 10,21 10,00 3* 

Ninguna de las anteriores 39,33 28,00 28 

Otros colectivos vulnerables 20,78 8,00 4 

TTHH 

Bizkaia 26,57 20,00 4* 

Gipuzkoa 24,75 8,50 4* 

Araba 7,72 4,00 3 

Nota1: (*) Existen múltiples modas. Se muestra el valor más pequeño. 
Nota2: cabe considerar estos datos con cautela ya que para este análisis concreto sólo se consideran las entidades de segundo y 
tercer nivel que suponen una muestra reducida. 
 

TABLA 183. DISTRIBUCIÓN DE LAS REDES EN FUNCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES A LAS QUE AGRUPAN. % 

 % 

Menos de 10 organizaciones 51,76 

Entre 10 y 30 organizaciones 27,59 

Entre 31 y 50 organizaciones 5,09 

Más de 50 organizaciones 15,57 

TOTAL 100 

 

TABLA 184. DISTRIBUCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SEGÚN OPINIÓN CON RESPECTO AL FUTURO DEL SECTOR. % Y 
ESTADÍSTICOS BÁSICOS (escala 1-5) 

 

 
TOTAL 

desacuerdo 
Des-

acuerdo 

Ni acuerdo 
ni 

desacuerdo 

De 
acuerdo 

TOTAL 
acuerdo 

Media Mediana Moda 

El tercer sector social vasco ha 
de tener un posicionamiento 
firme ante la actual situación 
económica, buscando un 
discurso colectivo que permita 
una mejor incidencia política. 

0,73 2,06 7,52 43,51 46,18 4,32 4,00 5,00 

Ante los nuevos horizontes 
que se plantean el tercer 
sector social vasco ha de 
asumir un rol de liderazgo en 
la construcción de nuevos 
modelos de sociedad y en la 
generación de nuevas 
políticas públicas. 

0,21 1,77 11,86 43,45 42,71 4,27 4,00 4,00 
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