
Conciertos, convenios y otras fórmulas: 
Claves para la colaboración entre las administraciones públicas 

y el tercer sector en servicios sociales y sanitarios

30 DE ENERO 2026



Lares Navarra.

Asociación de Residencias y Servicios de Atención a los Mayores, sector Solidario:

• 43 centros y servicios asociados.

• Más del 90% de la iniciativa social en personas mayores.

• 50% del sector de los cuidados en Navarra.

• Entidades ubicadas principalmente en zona rural.

• Emplea a más de 2.000 personas.

• Ofrece cerca de 2.000 plazas residenciales.



El Concierto Social en la CF de Navarra

• ¿Qué es?

Marco regulador básico

Ley Foral 13/2017 de 16 de noviembre, de conciertos sociales en los 
ámbitos de salud y servicios sociales.

https://www.lexnavarra.navarra.es/detalle.asp?r=39524

https://www.lexnavarra.navarra.es/detalle.asp?r=39524


El Concierto Social en la CF de Navarra

• ¿Por qué existe?

• Por la necesidad de alcanzar modelos de gestión más eficaces que 
los establecidos por la AAPP de forma directa.

• Actúa donde la administración pública por sí misma no llega 
directamente.



El Concierto Social en la CF de Navarra

¿Por qué es importante hoy en día?

• Marco legal propio en el ámbito social, sanitario y sociosanitario.

• Estándar de calidad común.

• Intenta disminuir la brecha salarial entre la iniciativa privada de 
carácter social y la administración pública.

• Aporta estabilidad frente a la subvención.



Catálogo de Prestación de Servicios

• Residencia estancia permanente.

• Residencia estancia temporal.

• Centro de día / estancias diurnas.

• SPA Servicio de Promoción de autonomía para personas en situación de dependencia.

• SPA Servicio de promoción de la autonomía para personas No Dependientes: Jubiloteca.

• Comedor social.

• Servicio de ayuda y atención domiciliaria (SAAD).

Cubre todo el itinerario de atención a las personas mayores.



Sistema abierto, transparente y progresivo

Open House Publicado el 8 de junio de 2022.
https://hacienda.navarra.es/SICPPortal/mtoAnunciosModalidad.aspx?Cod=2206081111419DB2B90A
Sistema de contratación abierto u Open House dividido en los siguientes lotes:
LOTE 1: Hasta 2.500 plazas de atención residencial para personas mayores.
LOTE 2: Hasta 200 plazas de estancias diurnas.
LOTE 3 y 4: Hasta 400 plazas de Centro día para Personas Mayores y transporte adaptado.

SPA. Servicio de Promoción de Autonomía ND. Jubilotecas. Publicado el 17 julio de 2025
Convocatoria 2025. 
https://tramitespersonal.navarra.es/es/tramites/on/-/line/Convocatoria-de-subvenciones-a-entidades-
locales-para-el-desarrollo-de-programas-de-Jubiloteca-y-programas-de-Apoyo-psicologico-y-emocional-en-
personas-mayores-y-o-personas-dependientes-que-promuevan-un-envejecimiento-activo-en-el-ano-2023

SPA. Servicio de Promoción de Autonomía Personas dependientes. Publicado el 13/10/2025.
https://hacienda.navarra.es/sicpportal/mtoAnunciosModalidad.aspx?Cod=25101312481485134A38

Comedor social. Publicado el 20 diciembre 2024.
https://www.navarra.es/es/tramites/on/-/line/ayudas-economicas-para-el-acceso-de-personas-mayores-a-
comedores
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Otros servicios ámbito sociosanitario.

• Salud mental de larga estancia. 
Concierto por contratación directa e intervención de los Departamentos de Salud y Derechos 
Sociales.

• Psicogeriatría residencial.
Concierto por contratación directa e intervención de los Departamentos de Salud y Derechos 
Sociales.

• Discapacidad residencial.
Licitación pública.



Valoración general del sector de personas 
mayores

• Lo positivo…
• Amplia cartera de servicios.

• Todos los servicios están concertados o subvencionados.

• Sistema de acceso razonablemente rápido y flexible.

• Mejora sustancial en la profesionalización.

• Más personas – mejoras en las ratios.

• Más capacitadas – mayor exigencia en titulaciones y criterios formativos.

• Sistema abierto a la participación de entidades prestadoras de servicio.

• Correcta distribución geográfica.



Valoración general del sector de personas 
mayores

• A tener en cuenta…
• Estrategias públicas cambiantes.

• Incorporación de fondos de inversión.

Los grandes grupos de inversión han entrado en el sector de la dependencia, discapacidad 
y están entrando en salud mental

• Filtro de entrada al sistema.

SSB colapsados.

• Mercado laboral insuficiente. 



Muchas gracias!!!

Eskerrik Asko!!!
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